Vyhodnotenie dotaznikového prieskumu hodnotenia kvality vzdelavacieho procesu studentami
Fakulty verejnej spravy UPJS v KoSiciach v akademickom roku 2021/2022

Spobsob realizacie — online dotaznikovy prieskum, Google docs
Osloveni respondenti: 704 studentov
(vietci studenti fakulty — SP — verejnd sprdva, eurdpska verejnd sprdva, informacné systémy vo verejnej sprdve,
1., 1. a lll. stuperi Studia, dennd a externd forma Studia)
Vyucba prebiehala:
- vzimnom semestri — denné studium — kombinovane — predndsky distancne, semindre prezencne, externé studium — distancne
- vletnom semestri — do 04. 03. 2022 distancne pre vsetky Studijné programy, od 07. 03. 2022 — prezencne vsetky studijné programy,

okrem externého Studia a Studijného programu eurdpska verejnd sprdva I. stupen studia — distancne

Charakteristiky respondenta

Zimny semester

Letny semester

Termin realizacie: 29. 11. 2021 - 10. 12. 2021

Termin realizacie: 13. 04. 2022 - 22. 04. 2022

Pocet odovzdanych dotaznikov: 121 (17,19%)

Pocet odovzdanych dotaznikov: 72 (10,23 %)

1) Rod/Pohlavie
121 odpovedi

® Zena

@ muz

1) Rod/Pohlavie
72 odpovedi

® zena

® muz

Zena — 96 (79,3 %), muz — 25 (20,7 %), spolu — 121

Zena — 51 (70,8 %), muz — 21 (29,2 %), spolu — 72
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2) Studijny program
121 odpovedi

@ verejna sprava
@ curdpska verejna sprava
© informacné systémy vo verejnej sprave

2) Studijny program
72 odpovedi

@ verejna sprava
@ curopska verejna sprava
@ informaéné systémy vo verejnej sprave

verejna sprava — 97 (80,2 %)
eurdpska verejna sprava — 20 (16,5 %)
informacné systémy vo verejnej sprave — 4 (3,3 %)

verejna sprava — 52 (72,2 %)
eurdpska verejna sprava — 19 (26,4 %)
informacné systémy vo verejnej sprave — 1 (1,4 %)

3) Forma $tudia
121 odpovedi

® denna
® externa

3) Forma studia
72 odpovedi

® denna
® externd

denna — 101 (83,5 %), externa — 20 (16,5 %)

denna - 59 (81,9 %), externa — 13 (18,1 %)
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4) Stupen studia
121 odpovedi

@ |. stupeni (Bc.)
@ !1. stupen (Mgr.)
@ IIl. stuperi (PhD.)

4) Stupen studia
72 odpovedi

@ 1. stupeii (Bc.)
@ 1. stupen (Mgr.)
@ II1. stupeni (PhD.)

I. stupen — 82 (67,8 %)
Il. stupen — 33 (27,3 %)
lll. stupen —6 (4,9 %)

I. stupen — 53 (73,6 %)
Il. stupen — 16 (22,2 %)
ll. stupen -3 (4,2 %)

Hodnotenie kvality vzdelavacieho procesu

5) Z pohladu kvality vzdelavacieho procesu povazujem za najlepsi sposob vzdelavania:
121 odpovedi

® prezenény

@ kombinovany (prednasky prezentne,
seminare distanéne)

© distanény

5) Z pohladu kvality vzdelavacieho procesu povazujem za najlepsi spdsob vzdelavania:
72 odpovedi

@ prezencny

@ kombinovany (prednasky prezencne,
seminare distancne)
© distanény

prezencny — 33, kombinovany — 39, diStancny — 49

prezencény — 21, kombinovany — 27, diStancny — 24
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6) Je dodrziavany ¢as prednasok/seminarov?
121 odpovedi

@ :4no, vo vicsine pripadov
® skor ano

@ skér nie

@ nie, vo vadsine pripadov
@ neviem

6) Je dodrziavany Cas prednasok/seminarov?
72 odpovedi

@ ano, vo vacsine pripadov
@ skor ano

© skor nie

® nie, vo vacsine pripadov
@ neviem

ano, vo vacsine pripadov — 94 (77,7 %), skor ano — 23 (19 %),
skor nie — 2 (1,7 %), nie, vo vacsine pripadov — 1, neviem -1

ano, vo vacsine pripadov — 58 (80,6%), skor ano — 11 (15,3%), skor nie -0,
nie, vo vacsine pripadov - 3 (4,2%), neviem — 0

7) Je dodrziavany obsahovy harmonogram prednasok/cviceni/seminarov (podla informacnych

listov a sylabov predmetu)?
121 odpovedi

@ 4no, vo vacsine pripadoy
©® skorano

@ skor nie

® nie, vo vacsine pripadov
@ neviem

7) Je dodrziavany obsahovy harmonogram prednasok/cvi¢enilseminarov (podla informacénych

listov a sylabov predmetu)?
72 odpovedi

@ éno, vo véé&sine pripadov
@ skor ano

© skér nie
@ nie, vo vacsine pripadov
g | @ neviem

ano, vo vacsine pripadov — 90 (74,4 %), skor ano — 28 (23,1 %), skor nie — 0,
nie, vo vacsine pripadov — 2 (1,7 %), neviem — 1

ano, vo vacsine pripadov — 44 (61,1%), skor ano — 21 (29,2%),
skor nie — 5 (6,9%), nie, vo vacsine pripadov — 2 (2,8%), neviem — 0
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8) Je pristup vyucujucich motivujuci a prispieva k zvyseniu zaujmu o predmet/studium?
121 odpovedi

@ ano, vo vacsine pripadov
@ skor ano
@ skér nie

@ nie, vo vicsine pripadov

=

@ neviem

8) Je pristup vyucujucich motivujuci a prispieva k zvyseniu zaujmu o predmet/studium?
72 odpovedi

@ ano, vo vacsine pripadov
@ skorano

@ skér nie

@ nie, vo vadsine pripadov
@ neviem

.....

.....

neviem — 4 (3,3 %)

-----

skor nie — 13 (18,1%), nie, vo vacsine pripadov — 7 (9,7%),
neviem — 2 (2,8%)

Hodnotenie prezencéného sposobu vzdelavania

9) Som spokojny/a s tym, ako prebieha prezencna vyucba v mojom studijnom programe.
121 odpovedi

40
30

20

9) Som spokojny/a s tym, ako prebieha prezencna vyucba v mojom Studijnom programe.
72 odpovedi

30

20

1-39 (32,2%), 2 - 20 (16,5%), 3 — 35 (28,9%), 4 - 16 (13,2%), 5 — 11 (9,1%)

1-14 (19,4%), 2 - 13 (18,1%), 3 — 22 (30,6%), 4 — 16 (22,2%), 5 — 7 (9,7%)
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Pozitiva prezencnej vyucby (z odpovedi respondentov)

- socialne kontakty so spoluziakmi

- vacdsia pozornost studentov, aktivne sistredenie, zapéjanie Studentov do
procesu vzdelavania

- moznost zapajat sa do diskusie

- blizsi kontakt s vyuc€ujucimi

- rychlejSia spatnd vazba

- lepsia plynulost vyucovania, nie je potrebné riesit technické problémy (pomalé
wifi, atd’

Pozitiva prezencnej vyucby (z odpovedi respondentov)

- lepsie sustredenie, rychlejSia komunikacia

- nikdy nie je problém s pripojenim, na otdzky dostdvam hned odpoved'

- priama diskusia na r6zne témy, ktoré z prednasky vyplynd, moznost aktivheho
zapadjania sa do diskusie

- travenie volného ¢asu so spoluziakmi.

- socializacia so spoluziakmi , vacsia interakcia s ucitelmi

- vyhoda je vtom, Ze nemusim pouzivat nespolahlivy MS Teams, vyhodou je
socializdcia a kontakt so spoluziakmi

- vyhodou je zvysena pozornost a o trosku aktivnejsi pristup na vzdelavacom
procese, pravdepodobne to bude preto, Ze sa Studenti medzi sebou
porovnavaju a snazia so sebou drzat krok. Napriek oblube online vzdeldvania
hodnotim, Ze bolo fajn byt opét v skole.

- vacsia motivacia k Studiu

- Ziadne technické problémy suvisiace so zlym internetom alebo problémy s
mikrofénom ¢i kamerou

Negativa prezencnej vyucby (z odpovedi respondentov)

- dochadzanie, cestovanie

- medzery v rozvrhu

- povinnost chodit v respiratoroch

- skorsie vstavanie, neskorsie prichody domov - najma v zimnom obdobi,
financovanie covid testov, nutnost mat prekryté dychacie cesty respirdtorom -
zadychavanie sa pri rozpravani

- Casova naro¢nost

- riziko ndkazy COVID-19

- menej volného casu

- VAcsi stres pri komunikovani s vyucujacimi

Negativa prezencnej vyucby (z odpovedi respondentov)

- cestovanie/dochadzanie, strata ¢asu, naklady, ruch pocas vyucovania

- prestavky medzi seminarmi

- chyba bufet

- riziko ochorenia

- nevnimam nevyhody prezen¢ného vzdeldvania

- pohodInejsie bolo pripajat sa z domu

- vyucujuci nezdielaju odprezentované materialy

- velké zataZenie konciacich studentov s prezentaciami a seminarnymi pracami
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Hodnotenie distanc¢ného sposobu vzdelavania

12) Som spokojny/é s tym, ako prebieha distancéna vyucba v mojom Studijnom programe.
121 odpovedi
60

40

20

12) Som spokojny/a s tym, ako prebieha distancna vyucba v mojom studijnom programe.
72 odpovedi

40
30

20

1-54(44,6%), 2 - 29 (24%), 3 - 19 (15,7%), 4 — 7 (5,8%), 5 — 12 (9,9%)

1-34(47,2%), 2 - 10 (13,9%), 3 — 13 (18,1%), 4 — 7 (9,7%), 5 — 8 (11,1%)

Pozitiva distancnej vyucby (z odpovedi respondentov)

pohodlie, moznost pracovat z domu, netreba dochadzat

uspora financii uréenych na cestovné

casovo efektivnejsi spdsob vyucby

lepsie rozvrhnutie si Skolskych aj mimoskolskych aktivit

ochrana zdravia

nemusim sa pravidelne testovat na covid-19 (usetrim), nechodievam neskoro
domov

mene;j rusivych faktorov pocas predndsok

pohodinejsia komunikdcia s ucitemi

Pozitiva distancnej vyucby (z odpovedi respondentov)

pohodlie domaceho prostredia, nie je nutné dochadzat

efektivnejsie vyuzitie ¢asu,

ihned po skonceni videokonferencie mozZete Glohu vykonat.

niekedy sa stihlo prebrat viac uciva ako prezenéne, jednoduchost pristupu k
zapojeniu sa na vyucbu

efektivnejsie vyuzitie medzier medzi hodinami

dostupnost Studia pre zamestnanych Studentov

menej stresu pri prezentovani poZzadovanych tém

Negativa diStancnej vyucby (z odpovedi respondentov)

absencia socialnych kontaktov
chybajuca bezprostredna interakcia s vyucujicimi
chyba priama komunikacia, problémy s pripojenim

Negativa diStancnej vyucby (z odpovedi respondentov)

absencia osobného kontaktu s vyucujucim a kolegami, nemenné prostredie,
pocit Ze kazdy den je rovnaky

Casté technické problémy, nesustredenost

chyba osobny kontakt
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slaba motivécia sa ucit, bolesti hlavy a o¢i z PC/mobilu, menej pohybu, chyba mi
kolektiv

slabé zapdjanie Studentov do vyucby

tazie suUstredenie na semindroch (Student je vyruSovany rodinnymi
prislusnikmi)

nizsia aktivita Studentov

strata motivécie udit sa

dlhsie ¢akanie na odpoved v rdmci mailovej komunikdcie s vyucujucimi

viac semindrnych uloh a zadani

chyba kontakt so spoluziakmi - nepozname sa

je problematické udrzat si distanéne pozornost studentov

komunikacia cez maily trva niekedy dlhsie ako priama komunikacia

nepozname spoluziakov

problematické sustredenie a motivacia ucit sa

sklon k zleniveniu Studentov

pasivni Studenti na seminaroch, do rieSenia uloh sa zapajaju iba niektori Studenti

15) Na komunikaciu pocas distancnej vyucby vyuzivam:
121 odpovedi

@ potitat/notebook

@ tablet

@ mobilny telefén

@ Ntb aj mobil

@ Pocitac, mobilny telefon
@ Tablet, noteook

@ na seminare podita¢ a na prednasky kde
si nerobim poznamky mobil.

® telefon aj pocitad

15) Na komunikaciu pocas distancnej vyucby vyuzivam:
72 odpovedi

@ pocitad/notebook

@ tablet

@ mobilny telefon

@ Mobilny telefon aj notebook
@ Aj notebook, aj mobil

pocitac — 108 (89,3 %), tablet — 1, mobilny telefon — 7 (5,9 %)

pocitac — 66 (91,7%), tablet — 0, mobilny telefon — 4 (5,6%),
notebook+mobil — 1 (1,4%)
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16) Pocas distancnej vyucby sa vyskytli tieto technické problémy:
121 odpovedi

@ Ziadne

@ nestabilné intemetové pripojenie

© nefunkéna kamera

@ nefunkény mikrofon

@ Zatial ziadne

@ Nefungujuce VPN, &asté vypadky syst...
@ Obcasne sa stane vypadok ale velmi...
@ Vypadky i ternetu , nibnutie Ims a teda...

12V

16) Pocas distancnej vyucby sa vyskytli tieto technické problémy:
72 odpovedi

@ Ziadne

@ nestabilné internetové pripojenie

@ nefunkéna kamera

@ nefunkény mikrofén

@ Chvilkovy vypadok internetu

@ Jednoducho mi treba novy notebook :)
@ Vsetko

A

Ziadne — 35 (28,9%), nestabilné internetové pripojenie — 65 (56,2%),
nefunkéna kamera - 5 (4,1 %), nefunkény mikrofon —7 (5,9 %)

Ziadne — 28 (38,9%), nestabilné internetové pripojenie — 37 (51,4%),
nefunkcna kamera - 2 (2,8%), nefunkény mikrofon — 2 (2,8%), chvilkovy
vypadok internetu - 1 (1,4%), vSetko — 1 (1,4%), iné — 1 (1,4%)

17) Ktoré metody a sposoby vyucéby su vyucujucimi vyuzivané? (uvedte najviac 3 moznosti)
121 odpovedi

prednasky z archivu (dopredu
nahraté videa, kde prednasajlc...
video konferencia (prednaska,
cvitenie prebieha pomocou vid...
e-learning - subor videi,
dokumentov a cviceni, ktoré tv...
Studium skript a literatury -
(samostadium materialov, povi...
pisanie seminarnych prac -
(semestralne prace, projekty, pr...
prezentacie zdielané pedagégom
— (Student obdrzal prezentacie...

0 50 75 100 125

25

17) Ktoré metody a spésoby vyucby st vyucujucimi vyuzivané? (uvedte najviac 3 moznosti)
72 odpovedi

prednasky z archivu (dopredu
nahraté vided, kde prednasaju...
video konferencia (prednaska,
cvicenie prebieha pomocou vid...
e-learning - stbor videi,
dokumentov a cviceni, ktoré tv...
stadium skript a literatury -
(samostudium materialov, povi...
pisanie seminarnych prac -
(semestralne prace, projekty, p...
prezentacie zdielané pedagogom
— (Student obdrzal prezentacie...
60

0

prednasky z archivu — 19 (15,7%), videokonferencia — 111 (91,7%), e-
learning — 47 (38,8%), studium skript a literatury — 58 (47,9%), pisanie
seminarnych prac — 74 (61,2%), prezentacie zdielané pedagégom — 52 (43%)

prednasky z archivu - 20 (30,6%), videokonferencia — 51 (70,8%), e-learning
- 37 (51,4%), studium skript a literatury — 35 (48,6%), pisanie seminarnych
prac — 51 (70,8%), prezentacie zdielané pedagéogom — 30 (41,7%)
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Navrhy na zmeny/zlepsenie (z odpovedi respondentov)

ako zahrani¢nej Studentke moéze byt pre mna emocionalne neprijemné byt v | -
triede, zatial ¢o online vzdeldvanie mi tento komfort poskytuje. Preto sa online | -
Studujem ovela lepsie a viac ako prezencne,
distancné vzdeldvanie ma viacero vyhod, no chyba mi osobny kontakt s | -
vyucujucimi a aj so spoluziakmi. Som komunikativna a spolocenska, preto | -
potrebujem diskutovat o veciach, kt. sa tykaju skoly osobne, nie cez poditace, je | -
to pre mna akasi forma domaceho vdzenia. Samozrejme, nemusim ¢akat 6 hodin
na fakulte na dalSie cvi¢enie ani vstavat skoro rano, aby som pricestovala do KE
vc€as. No myslim si, Ze po dalSej vine pandémie budem vdacnd aj za cestu
autobusom a c¢akanie na chodbe,

Chcem, aby bola normalna prezenéna vyucba, lebo ten c¢as je nam dany na
vzdelanie a nechcela by som to vyuzivat len sedenim pred pocitatom a
sldchadlom v usiach.

distan¢nu formu povazujem za prilis fahku, nenaro¢nu

Navrhy na zmeny/zlepsenie (z odpovedi respondentov)

distancnd aj prezencnd vyucba ma nieco do seba

ako pracujuicej osobe s rodinou mi viac vyhovuje distancné vzdeldvanie, lebo
usetrim vela ¢asu, ktory by som musela stravit v dopravnom prostriedku,

znizit naroky na vypracovanie semestralnych prac v kondéiacich ro¢nikoch,

do obsahu predmetov doplnit viac poznatkov z praxe,

pri diStancnej vyucbe je zretelna kreativita vyucujucich. Je velmi dobré, ak
prednasajuci kombinuje prezentdcie, zdielané vided, rozne tabule kde
znazornuje grafy, vypocltové programy, pripadne rozdelenie na pracovné
skupinky a pod. - tymto sa diStan¢na vyucba stdva omnoho zaujimavejsia, ako
ked' je cez MS-teams len vyucujuci na obraze a rozprava.

Vyhodnotila: Ing. Zuzana Hrabovska, PhD. — prodekanka pre vzdelavaciu ¢innost, 13. 12. 2021 (ZS), 25. 04. 2022 (LS)
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