
Úvod do urgentnej medicíny

MUDr. Štefan Trenkler, PhD. 

KAIM UPJŠ LF Košice

2017



Urgentná medicína (UM) - definícia

• UM je špecializačný odbor, ktorý zahŕňa
- organizačnú
- klinickú
- vedeckú náplň 

medicínskej disciplíny zameranej na neodkladnú 
zdravotnú starostlivosť (NZS) 

• UM je multidisciplinárny špecializačný medicínsky 
odbor, ktorý svojim zameraním pokrýva 
neodkladnú zdravotnú starostlivosť prakticky 
všetkých medicínskych odborov v celom 
vekovom a hmotnostnom spektre pacientov. 



NZS – závažnosť pacienta

Kritický stav

Život ohrozujúci stav 
s vysokou 
pravdepodobnosťo
u úmrtia 
bez zásahu

a) dých. ciest

b) Dýchania

c) Obehu

d) Neurolog, stavu

Napr. ťažký úraz, 
zastavenie 
dýchania a  obehu

Naliehavý stav

Stav, ktorý s vysokou 
pravdepodobnosťou 
môže vyústiť 
do závažného 
postihnutia zdravia 
bez rýchlo 
poskytnutej liečby

Napr. AKS, NMCP

Menej naliehavý 

stav

Stav, ktorý má nízku 
pravdepodobnosť 
prechodu 
do zhoršenia alebo 
rozvoja komplikácií

Napr. zlomenia ruky,   
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Urgentná medicína

• Zameranie: neodkladná zdravotná starostlivosť
1. prednemocničná – ZZS
2. vnútronemocničná – OUM/ED
3. medzinemocničná - kvalifikovaný transport
4. nehody s hromadným postihnutím osôb

• Cieľová skupina pacientov
- život ohrozujúce stavy – kvintet 1. hodiny
- postihnuté orgány
- postihnuté končatiny
- liečba bolesti



Kvintet prvej hodiny

1. Zastavenie krvného obehu

2. Zastavenie dýchania

3. Akútny koronárny syndróm (STEMI)

4. NCMP ischemická

5. Polytrauma

6. Iné život ohrozujúce príhody
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• Cieľová skupina pacientov
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• Očakávaný výsledok
- obmedzenie mortality, zníženie trvania a

závažnosti náhlych ochorení a úrazov



Neodkladná zdravotná starostlivosť 

• Pacientsky orientovaná

• Nepretržitý prístup
- Dostupnosť

- geografická (vzdialenosť, čas)
- sociálna (pre všetkých)
- finančná (investované prostriedky)

• Kapacitná priepustnosť
- zdravotná záchranná služba
- ústavné NZS - nemocnice

• Správna medicínska prax

• Garant NZS – odbor Urgentná medicína 
(a medicína katastrof)



Reťaz záchrany



Štruktúra pracovísk UM

1. Operačné stredisko tiesňového 
volania záchrannej zdravotnej služby

2. Záchranná zdravotná služba (ZZS)

3. Oddelenie (klinika) urgentnej 
medicíny / pracovisko 
urgentného príjmu v ústavných 
zdravotníckych zariadeniach













Rychlost záchranářů
Pokrytí Královéhradeckého kraje výjezdy záchranné služby

Čas do 15 minut od výzvy
- 85 procent obyvatel

- 73 procent obcí
- 51 procent plochy kraje

Čas do 15 minut od výjezdu
- 93 procent obyvatel

- 85 procent obcí
- 63 procent plochy kraje

Čas do 20 minut od výjezdu
- 99 procent obyvatel

- 97 procent obcí
- 77 procent plochy kraje

Čas nad 20 minut od výjezdu
- jedno procento obyvatel

- tři procenta obcí
- 23 procent plochy kraje

Zdroj: ZZS Královéhradeckého kraje, UO Hradec Králové



Medzinemocničný transport





Vestník MZdr SR 20.3.2009

• Rozmiestnenie staníc ZZS (270x)

• Priestorové, materiálno-technické a personálne 
vybavenie

– operačné stredisko tiesňového volania ZZS

– stanice ZZS 

– ambulancie RZP, RLP, MIJ

• Záznam o zhodnotení zdravotného stavu osoby

• Vzor triediacej karty

• Zabezpečenie odstraňovania následkov nehody s 
hromadným postihnutím osôb



Operačné stredisko tiesňového volania záchrannej zdravotnej 
služby (KOS)

1. riadi, koordinuje a hodnotí ZZS tak, aby bola zabezpečená 
jej plynulosť a nepretržitosť,

2. zabezpečuje príjem, vyhodnotenie, dokumentovanie 
tiesňového volania na linke tiesňového volania ZZS 
(155, 112),

3. zabezpečuje komunikáciu a súčinnosť s ostatnými zložkami 
integrovaného záchranného systému (IZS),

4. zabezpečuje odbornú konzultáciu volajúcemu do príchodu 
ZZS a personálu ZZS (RZP),

5. v prípade mimoriadnej udalosti sa 
svojim materiálno-technickým 
vybavením a personálom zúčastňuje 
na technickom, komunikačnom a
zdravotníckom zabezpečení nešťastí 
(nehôd) s hromadným postihnutím 
osôb







Záchranná zdravotná služba (ZZS)

• ambulancie rýchlej lekárskej pomoci,

• ambulancie rýchlej zdravotníckej pomoci,

• ambulancie mobilnej intenzívnej jednotky,

• ambulancie leteckej záchrannej služby







Stanice RZP a RLP, 2014 – 273 staníc

• Falck Záchranná a.s., Košice  107

• Záchranná služba Bratislava    62

• Záchranná služba Košice 47

• LSE s.r.o., Limbach 30 

• Zamed s.r.o., Komárno 14

• Nemocnice
Brezno 5, Bardejov 2, Skalica 2, 
L. Mikuláš 1, Čadca 1, Trstená 1, D. Kubín 1



Letecká ZZS 

• 7 heliportov ATE

• BA, TN, NR, ŽI, BB, PP, KE

• Priama linka 18155

• Vrtuľníky: Agusta A109 K2, AS355 F2 Ecureuil.   

• Aj nočná prevádzka







Oddelenie (klinika) urgentnej medicíny alebo
pracovisko urgentného príjmu

• svojim materiálno-technickým a personálnym 
vybavením a organizáciu práce zabezpečia: 

- účinnú a bezprostrednú neodkladnú zdravotnú
starostlivosť o osobu prevzatú od záchrannej
zdravotnej služby

- účinnú a bezprostrednú neodkladnú zdravotnú
starostlivosť osobe v tiesni, ktorá je na túto
starostlivosť odkázaná, nezávisle od spôsobu
prepravy 



Polytrauma - definícia

• je súčasné poranenie najmenej dvoch telesných 

systémov

• najmenej jedno poranenie ohrozuje bezprostredne 

základné životné funkcie (kvintet):

- dýchanie

- krvný obeh

- centrálny nervový systém (CNS) - vedomie

- stálosť (homeostáza) vnútorného prostredia 

• ohrozenie života súvisí buď 

- priamo s ťažkou poruchou funkcie životne dôležitého

orgánu a/alebo 

- s veľkou/ pokračujúcou stratou krvi so sprievodným

šokom. 



Patofyziologickým podkladom polytraumy je 
hemoragicko – traumatický šok:

• nedostatočné prekrvenie orgánov 

• pokles dodávky kyslíka do buniek 

• poškodenie funkcie buniek a následne zlyhania orgánov

• vznikajúca koagulopatia (aktivácie antikoagulácie a 
fibrinolýzy)

Letálna triáda: acidóza koagulopatia hypotermia

Základným cieľom prednemocničnej liečby je: 

 čo najrýchlejšie zvládnutie (prevencia) šoku

 využiť PLATINOVÉ minúty a ZLATÚ hodinu 

Patofyziológia









Definície I

1. Nehoda: súčasné postihnutie 2 - 5 osôb, z ktorých aspoň 
jedna je v kritickom stave

2. Veľká nehoda: súčasné postihnutie 5 - 10 osôb, z ktorých 
aspoň jedna je v kritickom stave

3. Hromadné nešťastie: náhle a súčasné postihnutie 
10 - 50 osôb, z ktorých minimálne jedna je v kritickom stave

4. Katastrofa: náhle a súčasné postihnutie > 50 osôb 
bez rozdielu postihnutia





Medicína katastrof

• Interdisciplinárny zdravotnícky odbor, ktorý využíva 
vedecké poznatky a skúsenosti ostatných vedeckých 
odborov pri mimoriadnych udalostiach v rámci 
záchranných, likvidačných a asanačných akcií. 

• Uplatňuje sa pri hromadnom výskyte ranených 
a zasiahnutých osôb v mimoriadnych podmienkach, 
ako aj v časovej tiesni, kedy sú k dispozícii relatívne 
obmedzené sily a prostriedky zdravotníckej služby. 

• Zaoberá sa zvláštnosťami poskytovania zdravotníckej 
pomoci na mieste hromadného nešťastia, či katastrofy 
v priebehu transportu ranených a zasiahnutých do 
zdravotníckych zariadení a v ich špecializovanej 
pomoci. 



Triedenie ranených - triáž



Triediaca karta



C - Žena stojí vedľa auta

• Chodiaca, pri 
chôdzi bolesť 
pravého kolena

• Počet dychov 
20/min

• Pulz na periférii   
dobre hmatný



H - Muž nájdený mimo autobusu 

• Leží na kope pri ceste 

• Nedýcha ani            
po predsunutí dolnej 
čeľuste

• Nehmatný pulz                
na periférii

• Nereaguje na bolesť



B - Žena leží na tráve

• Počet dychov 
8/min.

• Pulz na periférii   
nehmatný, 
kapilárny návrat 
5 sek.

• Na bolestivý          
podnet nereaguje



A - Dospelý muž leží na ceste

• Nechce vstať

• Počet dychov 28/min

• Dobre hmatný pulz                
na periférii

• Zmätený, na pokyny 

reaguje pomaly 





Súťaž záchranárov 





Organizácie v urgentnej medicíne

• Slovenská spoločnosť urgentnej medicíny a medicíny 
katastrof (SSUMaMK)
www.urgmed.sk

• European Society of Emergency Medicine (EuSEM)
www.eusem.org

• Slovenská resuscitačná rada (SRR)
www.srr.sk

• European Resuscitation Council (ERC)
www.erc.edu



Informovanosť verejnosti









https://www.facebook.com/groups/
1680781618812170/



Ďakujem za pozornosť


