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Uvodné organizacné stretnutie.
Instrukcie k zadaniu individualnej semestralnej prace.

Uvod do manaZmentu zdravotnej starostlivosti

Zdravotna starostlivost’ a kl'uCové prvky spravne fungujiuceho zdravotnickeho systému.
VVymedzenie pojmov - manazment, urovne riadenia, manazér.

Zakladné manazérske funkcie, lohy a zru¢nosti.

Organizacia a prostredie

Vonkajsie prostredie zdravotnickych organizacii.

Vnutorné prostredie zdravotnickych organizacii — organiza¢na Struktara a kultura.
SWOT analyza prostredia a jej vyznam v zdravotnictve.

ManaZérske funkcie
Plédnovanie a manazment ¢asu. Organizovanie. Vedenie a motivacia.
Kontrola a hodnotenie pracovného vykonu.

ManaZérske zruénosti
Rozhodovanie. Delegovanie. Priprava a vedenie pracovnych stretnuti.
Riesenie problémov a disciplinarne postupy. Komunikacia.

Krizovy manazment a manaZment zmien
Riadenie krizovych situacii.
Proces riadenia zmeny a jeho determinanty.

ManazZment kvality
Vybrané systémy manazérstva kvality. Standardy kvality v zdravotnictve.
Manazment zmeny v zdravotnictve.
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Podmienky pre absolvovanie predmetu:

1. 100% ucast’ na cvi€eniach.

Neucast na cvi¢eniach musi byt’ riadne ospravedlnena u vyucujuceho, ktory uréi nahradu v zodpovedajuce;j

forme. Student si moZe pocas semestra nahradit’ ospravedinené cvi¢enia, najviac v rozsahu 3 tyzdiiov.

(Studijny poriadok UPJS v Kogiciach, LF, CI. 12, bod 8).

Uspesna realizacia semestralnej prace.

3. 'V pripade, Ze vyucba prebicha distancnou formou, prostrednictvom aplikacie MS Teams, prosime Studentov,
aby mali k dispozicii aj audio-vizualne pripojenie tj. moznost’ komunikovat’ s vyuéujiucim prostrednictvom
zvuku a obrazu.
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5. Webstranky:

Ministerstvo zdravotnictva SR, www.health.gov.sk

Narodné centrum zdravotnickych informacii, www.nczisk.sk

European Observatory on Health Systems and Policies, https://eurohealthobservatory.who.int/

Public Health Europe - European Commission — EU, https://ec.europa.eu/health/home_en
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