
Názov predmetu: Psychológia a profesijná 
komunikácia 

Kód: UPZMV/PPK-LM/22 

Študijný program:  Laboratórne vyšetrovacie 
metódy v zdravotníctve 

Obdobie štúdia: 2. semester 

Hodnotenie predmetu: Seminárna práca Záväznosť 
predmetu: 

povinný 

Rozsah výučby: 2 P/2 Cv  

Pracovisko: Ústav psychológie zdravia a metodológie výskumu UPJŠ LF/ Centrum medicínskeho 

vzdelávania UPJŠ LF 

Úvod do psychológie a komunikácie 

1. Sprievodca kurzom Psychológia a profesijná komunikácia 

 

 
1. BLOK Úvod do psychológie 

 

2. Zdravie a sociálne determinanty zdravia 

3. “Byť chorý” 

4. Dostupnosť a responzívnosť systému zdravotníckych služieb 

Priebežné hodnotenie: test 

 
2. BLOK Úvod do komunikácie 

 

5. Základné princípy komunikácie a neverbálna komunikácia 

6. Komunikácia a kooperácia 

7. Predsudky a stereotypy v komunikácii 

Priebežné hodnotenie: DIPEX úloha- zadanie 

 
3. BLOK Medicínska komunikácia 

 

8. Nadviazanie vzťahu a vedenie rozhovoru 

9. Poskytovanie informácií a vysvetľovanie zdravotníckych postupov 

10. Práca so špecifickými skupinami a prejavmi 

Priebežné hodnotenie: test 

 
4. BLOK Náročné životné situácie a ich zvládanie 

 

11. Teórie a mechanizmy stresu 

12. Stratégie zvládania stresu 

13. Sociálna opora 

Priebežné hodnotenie: test 

 

Vyhodnotenie predmetu 

14. Prezentácia seminárnych prác a udeľovanie kreditov 

 



Podmienky pre úspešné absolvovanie predmetu Psychológia a profesijná komunikácia: 
1. Povinná 100% aktívna účasť na cvičeniach (tvorí 30% celkového hodnotenia predmetu) 
2. Naštudovanie všetkých prednášok a zaslaných materiálov (tvorí 20% celkového 

hodnotenia predmetu) 
3. Absolvovanie priebežných testov (tvorí 20% celkového hodnotenia predmetu) 
4. Odovzdanie a prezentácia seminárnej práce na cvičeniach (tvorí  30% celkového 

hodnotenia predmetu) 

Vypracovanie eseje (max. 30 bodov): 
- Odovzdanie do 30.4.2024 na emailovú adresu jaroslava.kopcakova@upjs.sk, zvolená 

téma eseje je v súlade so zameraním predmetu (max. 6 bodov) 
- Rozsah min 500 slov, max 1000 slov (max. 6 bodov) 
- Logická štruktúra textu: predstavenie problému v úvode, jadro rozdelené do odsekov, 

ktoré na seba nadväzujú, zhrnutie sumarizujúce argumenty a vedúce k záveru (max. 6 
bodov) 

- Autor sa opiera o odbornú literatúru, dôkazy, argumenty (max. 6 bodov) 
- Autor vnáša svoj pohľad, úvahu o probléme, ponúka interpretáciu, hodnotenie, návrh 

(max. 6 bodov) 

Odporúčaná literatúra: 

 Výrost, J., Slaměník, I.: Aplikovaná sociální psychologie I. Praha, Portál, 1998. 

 Výrost, J., Slaměník, I.: Aplikovaná sociální psychologie II. Praha, Grada, 2001. 

 Křivohlavý J.: Psychologie zdraví. Praha: Grada, 2001. 

 Vybíral, Z. 2000. Psychologie lidské komunikace. 1. vyd. Praha: Portál, 2000. 264  s. 

 Dankulincová Z., Husárová D., Madarasová Gecková A., Kopčáková J.: Psychológia zdravia. 
Vydavateľstvo ŠafárikPress, Košice, 2023. ISBN 978-80-574-0241-1 

 Skoumalová I., Dankulincová Z. Kompetencie pre klinickú prax v oblasti komunikácie s 
pacientom. Vydavateľstvo ŠafárikPress, Košice, 2023. ISBN 978-80-574-0205-3. 

 Bosáková L., Dankulincová Z.: Výskum skúseností pacientov metodikou DIPEx / Research of 
patients experience with DIPEx methodology, Sociálna Prevencia, 2023, 2:24-25. 

Vyučujúci: 
Mgr. Jaroslava Kopčáková, PhD., doc. Mgr. Zuzana Danklulincová, PhD., prof. Mgr. Andrea 
Madarasová Gecková, PhD., PhDr. Ivana Skoumalová, PhD. 

 

e-mailový kontakt na vyučujúceho: jaroslava.kopcakova@upjs.sk 

 

  



Harmonogram výučby predmetu Psychológia a profesijná komunikácia pre akademický rok 

2023/2024 

 

Výučba prebieha v pondelky, prednáška v čase  od 8.00 do 9.30 v miestnosti PJ (9.poschodie, III.sekcia, 

Tr. SNP 1) , cvičenia od 9.45 do 11.15 v miestnosti PO (9.poschodie, III.sekcia, Tr. SNP 1). V rámci 

štátnych sviatkov v danom akademickom roku sa výučba 1.4.2024 nekoná. 

 

12.2.2024  
(pondelok) 

1. Sprievodca kurzom Psychológia a profesijná komunikácia 
Mgr. Jaroslava Kopčáková, PhD. 

19.2.2024 
(pondelok) 

2. Zdravie a sociálne determinanty zdravia 
Mgr. Jaroslava Kopčáková, PhD. 

26.2.2024 
(pondelok) 

3. “Byť chorý” 
Mgr. Jaroslava Kopčáková, PhD. 

4.3.2024 
(pondelok) 

4. Dostupnosť a responzívnosť systému zdravotníckych služieb 
Mgr. Jaroslava Kopčáková, PhD. 

11.3.2024 
(pondelok) 

5. Základné princípy komunikácie a neverbálna komunikácia 
Mgr. Jaroslava Kopčáková, PhD. 

18.3.2024 
(pondelok) 

6. Komunikácia a kooperácia 
Mgr. Jaroslava Kopčáková, PhD. 

25.3.2024 
(pondelok) 

7. Predsudky a stereotypy v komunikácii 
Mgr. Jaroslava Kopčáková, PhD. 

1.4.2024 
(sviatok) 

8. Nadviazanie vzťahu a vedenie rozhovoru 
PhDr. Ivana Skoumalová, PhD. 

8.4.2024 
(pondelok) 

9. Poskytovanie informácií a vysvetľovanie zdravotníckych postupov 
PhDr. Ivana Skoumalová, PhD. 

15.4.2024 
(pondelok) 

10. Práca so špecifickými skupinami a prejavmi 
PhDr. Ivana Skoumalová, PhD. 

22.4.2024 
(pondelok) 

11. Teórie a mechanizmy stresu 
doc. Mgr. Zuzana Dankulincová, PhD. 

29.4.2024 
(pondelok) 

12. Stratégie zvládania stresu 
doc. Mgr. Zuzana Dankulincová, PhD. 

6.5.2024 
(pondelok) 

13. Sociálna opora 
doc. Mgr. Zuzana Dankulincová, PhD. 

13.5.2024 
(pondelok) 

14. Prezentácia seminárnych prác a udeľovanie kreditov 
Mgr. Jaroslava Kopčáková, PhD. 

 

Praktické cvičenia/semináre v nepárny týždeň prebiehajú v dňoch 12.2.2024, 26.2.2024, 11.3.2024, 

25.3.2024, 8.4.2024, 22.4.2024, 6.5.2024 a záverečné stretnutie spojené s prezentáciou esejí-

13.5.2023 sa bude konať na prednáške o d 8:00 do 9:30 - účasť povinná! 

 


