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SUPERVIZIA

* metoda profesionalneho rastu,
* nastroj rozvoja pracovnika a organizacie

* nastroj zvysovania kvality prace s klientom (pacientom, ziakom)

,,Cistd medzifudskd komunikacia, ktorej vSseobecnym cielom je, aby sa
jedna osoba, supervizor, stretdvala s inou osobou, supervidovanym, v
snahe zlepsit’ schopnost’ supervidovaného ucinne pomdhat’ fludom.*

(Hess in Hawkins, Shonet, 2004, s. 59)
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SUPERVIZIA

JE NIE |E
* pomoc, podpora * kontrola
* komunikacia ° mentoring
* medziludsky vztah * koucing
* sprevadzanie * seminar, prednaska
* hladanie cesty * riadenie

* psychoterapia
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CO MOZE BYT OBSAHOM SUPERVIZIE

* overovanie vlastnych rieseni, postupov

hladanie novych rieseni

* pomenovanie problémov a hladanie ich rieseni

identifikacia nevhodnych stereotypov a ich korekcia

praca s emociami, znizovanie emocného napatia
* zvysovanie profesionality
* zlepsovanie timovej spoluprace a podpory
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FORMY SUPERVIZIE

Z HLADISKA POCTU Z HLADISKA FORMY

* individualna strukturovana vs. nestrukturovana

otvorena

* skupinova

polootvorena

uzavreta

timova
pripadova
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PRINOSY SUPERVIZIEV SKOLE

podpora zo strany supervizora a kolegov v tazkej situacii

nadhlad odstup - nebrat’ problemy prilis osobne, nedat’ sa nimi pohltit’
zvladanie Uzkosti, strachov, neistot, zvysovanie osobnej spokojnosti
riesenie konkrétnych pripadov - pomenovanie problému, hladanie
riesenia

zlepsenie vztahov k ziakom, kolegom, rodicom ziakov

organizacia prace, stanovenie cielov, priorit, zlepsenie riadiacich
kompetencii
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PRECO SUPERVIZIAV SKOLE?

Povolanie ucitela - extrémna miera psychosocialnej zat’aze

Konfrontacia s novymi ulohami a formami prace

Vysoka miera administrativnej zataze

Konfrontacia s narastom problémového spravania ziakov

Nové vyzvy, ktore kladie pred ucitela nova generacia ziakov

RIZIKOVA SKUPINAVZHLADOM K SYNDROMU VYHORENIA
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AKO SMEV RAMCI PROJEKTU
POSTUPOVALI MY?

Kombinacia individualnej a skupinovej formy

Polootvorena skupina
* Frekvencia — raz za 2 tyzdne (4 mesiace)

5 skupinovych stretnuti (kazdé 90 minut)

8 individualnych stretnuti (kazdé cca 50 minut)
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TEMY V RAMCI SKUPINOVYCH
STRETNUTI

* sebapercepcia, sebahodnotenie, analyza silnych a slabych stranok vo
vztahu ku komunikacii so ziakom

* zaklady komunikacnych sposobilosti — predchadzanie
nedorozumeniam, zaklady asertivnej komunikacie

* konflikty, priznaky a riesenie konfliktov, skolska mediacia
* specifika komunikacie s rodi¢mi ako jednej zo zatazovych situacii

* zvladanie zat'aze a stresu, strategie zvladania, moznosti odburavania
dosledkov stresu
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INDIVIDUALNE STRETNUTIA

Specifické, vychadzajlice z poziadaviek konkrétneho
jednotlivca:

* interakcia so ziakmi

interakcia s kolegami

osobne problemy resp. vztahove problemy

organizacia prace

zvladanie zataze
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CO NA ZAVER?

SKUSENOSTI ODPORUCANIA
* pre vacsinu prva skisenost’ — neistota * uvodné pobytové stretnutie
* ,,ochutnavka® * trvanie dlhsie ako par stretnuti -
- . A najlepsie kontinualne
* postupne ziskavanie dovery
* doslednejsie oboznamenie s formami a

° opatrnost’ a ostavanie na povrchu
predovsetkym na skupinovych
stretnutiach * zvolit’ vhodnejsi cas realizacie stretnuti

vzhladom na pracovné povinnosti

ucitelov

cielmi prace pred zaciatkom supervizie

* individualne stretnutia sa ukazovali byt’
efektivnejsie
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DAKUJEM

* za doveru vsetkym ucastnikom
* za ich aktivny pristup

* za velmi prinosnu skusenost’

Tu a teraz dakujem za pozornost’ ©

Tato praca bola podporena Agentlrou na podporu vyskumu a vyvoja na zaklade zmluvy ¢. APVV-15-0662
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