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Predslov

Komplex pravnych noriem ochrany prace, sledujucich zaistenie
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci je rozsahom vel'mi Siroky, presa-
hujtci hranice Zakonnika prace v celom rade dalsich osobitnych prav-
nych predpisov zakonmi poc¢nuc, kolektivhymi zmluvami a vykonava-
cimi pravnymi predpismi pokracujic a vnutropodnikovymi normativ-
nymi aktami konciac. Ochrana zdravia zamestnancov pri praci pred rizi-
kovymi vplyvmi pracovného prostredia je Gstrednou poziadavkou, z kto-
rej vychadzaji zakladné Pudské prava garantované Ustavou Slovenske]
republiky a v zaujme jej univerzalneho zabezpecenia vo vsetkych zamest-
navatel'skych subjektoch sukromného i verejného sektora je jej prisna re-
gulacia kogentnymi normami plne opodstatnena. Ozndmenie Komisie Eu-
ropskemn parlamentn, Rade, Eurdpskemn hospoddarskemn a socialnemu vyborn
a Viyboru regionov o strategickom ramei EU v oblasti ochrany zdravia a bezpeinosti
pri prdci na obdobie rokov 2014 — 2020 (COM (2014) 332 final) reaguje na
potrebu zohl'adnenia zmien na trhu prace vyplyvajucich z demografic-
kého vyvoja, starnutia pracovnej populacie a technologického vyvoja.

Poziadavky na pracovné tempo sa znasobuji, novym technolo-
glam a zmenam v organizacii prace a v Struktire pracovnych miest sa
musia prisposobit’ vSetky vekové kategorie zamestnancov. S tym stipaju
i naroky na zdravotnu sposobilost’ 'udi, ktoru je potrebné si udrzat’ po-
cas celej profesijnej kariéry. Imanentnou sucast’ou poziadaviek na za-
bezpecenie zdravotnej sposobilosti je 1 sposobilost’ v rovine dusevného
zdravia, ktorého kvalite nie je Specificky venovana osobitna pozornost’.
Prave pri ochrane dusevného zdravia zohrava vyznamnd ulohu preven-

cla.

Vsetky preventivne opatrenia prijimané zamestnavatelmi na
pracoviskach je mozno uplatnit’ az vtedy, ked’ pozname a identifikujeme

rizika ohrozujice dusevné zdravie zamestnancov. Su vsetky preventivne



opatrenia dostatoc¢né? Prijimaju sa vobec také, ktoré by sledovali zacho-
vanie nielen fyzickej zdravotnej sposobilosti, ale aj psychického zdraviar?

Vedecké $tudentské sympdzium konané v dnoch 6. a 7. aprila
2018 v ucebno-vycvikovom zariadeni v DaniSovciach bolo planovanou
sucast’ou riesenia vyskumného projektu APVV-16-0002 ,, Dusevné zdravie
na pracovisku a posudovanie Idravotnej spdsobilosti zamestnanca . Zbornik pub-
likovanych vystupov je rovnako podporeny financnou pomocou Agen-
tary pre vyskum a vyvoj SR.

III. ro¢nik $tudentského sympozia z pracovného prava bol plat-
formou, na ktorej mohli vysokoskolski ucitelia katedry pracovného prava
a prava socidlneho zabezpecenia Univezity P. J. Safarika, Pravnickej fa-
kulty v Kosiciach spolu so studentmi diskutovat’ o aktualnych otazkach
ochrany a zachovania zdravia zamestnancov, a kde studenti prezentovali
svoje prispevky z tejto oblasti. Pozornost’ venovali vS§eobecnym otazkam
bezpecnosti a ochrany zdravia zamestnanca pri praci, skimaniu fyzic-
kych a mentalnych aspektov zdravia z pohladu prava na ochranu sikro-
mia a prava na ochranu osobnych udajov, vratane pristupu sudnej praxe,
postdeniu pracovnopravnej zodpovednosti zamestnavatel'a za Skodu na
zdravi zamestnanca sposobent posobenim nepriaznivych faktorov pra-
covného prostredia ¢i nerovnakému zaobchadzaniu s osobami so zdra-
votnym postihnutim. Zaujimavé boli nazory studentov, na ktoré nadvia-
zala obsahom bohata diskusia vSetkych zacastnenych.

Za treti roénfk sympoézia patrf pod’akovanie vsetkym zicastne-
nym Studentom a clenom katedry pracovného prava a prava socialneho

zabezpecenia ktori sa podielali na jeho odbornom garantovani a organi-

zac¢nom zabezpecen.
Kosice, m4j 2018

doc. JUDr. Milena Barinkova, CSc.
editorka
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Prdvo na pristup k zamestnaniu v hl’adiciku zdra-
votne postihnutej osoby

Laukas Tomas

Abstrakt

Autor sa v predkladanom prispevkn zaoberi teoretickon analyzou priva na pristup
k zamestnanin so retelom na Jamestnavanie oblanov so dravotnym postibnutin.
Prispevok ucelene predstavuje logky prava na pristup k zamestnanin a metddy in-
gerencie Statu don. 1 neposlednom rade antor analyzuje vybrané prostriedky podpory
gamestndvania obéanov so gdravotnym postihnutin podla dakona o slugbdch amest-
nanosti g pobladu platného priva s pripojenim ndvrhov na modifikdcin pravne
pravy de lege ferenda.

Abstract

The author deals with the theoretical analysis of the right of access to employment with
regard to the employment of disabled citizens. The article describes the components of
the right of access to employment and the approach of state power to them. Last but
not least, the author analyses the selected means of supporting the employment of di-
sabled citizens according to the Act on Employment Services from the legal point of
view with the additional proposals for the regulation of the law.

Uvodom k pojmovému vymedzeniu privu na pricu a pravu na pri-
stup k zamestnaniu

Recentna politika (zabezpecovania) zamestnanosti vychadza

z chapania prdva na pracu ako jedného zo zdkladnych socidlnych prav obéa



novt.

Zdkladny vyznam prava na priacu odraza jeho zakotvenie na ustavne;
Grovni, totiz v zmysle ustanovenia & 35 ods. 3 alinea 1 Ustary SR &
460/1992 Zb. (dalej len ,,Ustava SR®) obéania maji privo na pricu, stit v
primeranonm rogsabu hmotne Jabezpeuje obianov, ktori nie 3 viastne viny nemign
toto pravo vykondvat. N nadviznosti na spomenuté ustanovenie Ustavy SR
1 zaradenie prava na pracu do skupiny bospodirskych, socidlnych a kultiirnych
prav mozno uvedené pravo vo vseobecnej rovine vymedzit’ ako pravo jed-
notlivea na plnenie 30 strany vereinych fondov smernjiice k zabegpeceniu jeho mate-
ridlnych a duchovnych potrieb, teda pravo, ktoré vytvara materidlny 3dklad pre
realizdcin osobnych a politickych prarv®. V tychto suvislostiach je potrebné
uptriamit’ pozornost’ aj na ustanovenie & 57 ods. 1 Ustavy SR (in fine),
podla ktorého sa uvedeného prava mozno domahat’ len v medziach za-
konov. Preformulovanie naposledy spomenutého ustanovenia Ustavy
SR tak prinasa konstatovanie svedéiace v prospech zdsadne nepriamey reali-
govatelnosti prava na pracu. Praktické (podustavné) vykonanie tohto kon-
Statovania predstavuje zakotvenie prdva na pristup k zamestnanir
v ustanoveni [ 74 ods. 1 gdkona & 5/ 2004 Z.3. 0 sluzbdch amestnanosti (dalej
len ,,zakon o sluzbach zamestnanosti alebo ,,ZSZ*), v zmysle ktorého
pravo na pristup k zamestnaniu je pravo obiana, ktory chee pracovat, mige pracovat’
a hladd zamestnanie, na slugby podla tohto gakona Zamerané na pomoc a podporn
ulahéenia jeho vstupu na trh price vratane pomoci a podpory vstupu a otrvania

! Porov. BELINA, M. Pracovni privo. 4. vyd. Praha: C. H. Beck, 2010, s. 501

2 Porov. PALUS, 1., SOMOROVA, L. Stitne privo Slowenskej republiky. 4. vyd.
Kosice: Univerzita Pavla Jozefa Safirika v Kogiciach, 2014. s. 160.

3 Predchadzajuca pravna Gprava (zakon ¢. 1/1991 Zb. o zamestnanosti a zakon
¢. 387/1996 Z.z. o zamestnanosti) pouzivali namiesto pojmu prdvo na pristup
k zamestnanin pojem privo na zamestnanie (pozti blizsie ustanovenie § 1 zakona ¢.
1/1991 Zb. o zamestnanosti a ustanovenie § 32 zakona ¢. 387/1996 Zb. o za-
mestnanosti). Pri pojme prdvo na zaméstndani zotrvala isacasne platna pravna
prava Ceskej republiky (pozri ustanovenia § 10 a nasl. zakona ¢. 435/2004 Sb.
0 zaméstnanosti).



znevyhodneného uchadzaca o zamestnanie na trbu prdace najmenej polas obdobia Sies-
tich po sebe nasledujricich kalenddarnych mesiacov. 7. uvedenej legalnej definicie
mozno abstrahovat’ dve 2logky prava na pristup k zamestnanin® totiz

1) zlozku subjektivnu a
2) zloZzku objektivnu.

Ad 1) Subjektivna zlozka prava na pristup k zamestnaniu (sub-
jektivny zaujem obcana o pracu v SirSom zmysle slova) je dand dvomi
taktormi, teda v6/ou pracovat’ (subjektivny zaujem obcana o pracu v uzsom
zmysle slova) a hladanim zamestnania (nevyhnutnost’ aktivneho pristupu
k praktickej realizacii prava na pristup k zamestnaniu)

Ad 2) Objektivne determinanty prava na pristup k zamestnaniu
treba hl'adat’ v mognosti obiana pracovat’ (pravo na pristup k zamestnaniu
v uzsom zmysle slova), ktora zasadne nie je zavisla od Tudskej vole.
Najma v uvedenej zlozke sa premieta charakter ustavného prava na pracu
spocivajici vo vyssie nacrtnutom prave obcana na plnenie zo strany sub-
jektov verejnej moci. Za zaklad zakonného zakotvenia objektivnej zlozky
prava na pristup k zamestnaniu povazujeme prvu cast’ ustanovenia [ 74
ods. 2 ZSZ, v zmysle ktorého obian mad pravo na pristup k zamestnaniu.

Vseobecné aspekty realizicie priava na pristup k zamestnaniu (nie-
len) zdravotnej postihnutej osoby zamestnaniu

Na tvod podotykame, ze k praktickej realizacii obsahu prava na
pristup k zamestnaniu je gwyiane potrebna ingerencia dvoch subjektov.
Prvym subjektom je obcan, ktory chee pracovat, moze pracovat’ a hlada zamest-
nanie. V idealnom pripade nie je potrebné, aby k zrealizovaniu uvedeného
prava pristupoval d’alsi subjekt, pretoze obcan si zamestnanie vyhl'ada

4 Porov. BELINA, M. Pracovni pravo. 4. vyd. Praha: C. H. Beck, 2010, s. 505.



vlastnou aktivitou bez zainteresovania iného. V inych pripadoch situacia
na trhu prace (aktualny stav trhu prace) moze zabranovat’ obc¢anovi, aby
realizoval pravo na pristup k zamestnaniu bez ingerencie verejnej moci.
V takej situacii je nevyhnutné, aby uskutocneniu prava na pristup k za-
mestnaniu dopomohol §7i? prostrednictvom siugieb podla zakona o siugbach
zamestnanosti. N tejto suvislosti podotykame, ze v druhom pripade Stat
neprebera plusi godpovednost’ za naplnenie prava obcana na pristup k za-
mestnaniu. Uvedené konstatovanie potvrdzuje aj sidna prax, podl'a kto-
rej pri hladani vhodného amestnania nie je zodpovedny vylucne sirad [prace, so-
cialnych veci a rodiny], ale predpoklada sa nriita aktivita o strany nezamestna-
ného.> Domnievame sa, ze uloha $tatu v uvedenej oblasti v podmienkach
trhového hospodarstva by mala byt’ skor komplementirna, realizovana len
do miery, aka je skuto¢ne nevyhnutna pre naplnenie sledovaného ciela.
Tazisko praktického uskutoénenia prava na pristup k zamestnaniu by na-
d'alej malo ostat’ na vlastnej aktivite obcana a v nijakom pripade by ho

nemal preberat’ Stat.

Posudzovanie nevybnutnej miery ingerencie statneho mechanizmu
do prava na pristup k zamestnaniu je determinované

1) aktualnou situaciou na trhu prace a
2) statusovymi vlastnost’ami obcana, ktory si h'ada pracu.

Ad 1) ZSZ vo viacerych ustanoveniach determinuje mieru akti-
vity organov Statnej spravy situdcion na trhu price. Tak napriklad jednou
z tloh agentov pre pracovné miesta je sledovat’ situaciu na trhu prace
(ustanovenie [ 32 ods. 5 ZSZ), pri vydavani potvrdenia o moznosti obsa-
denia voIného pracovného miesta, ktoré zodpoveda vysokokvalifikova-
nému zamestnaniu, Ustredie prace, socialnych veci a rodiny (dalej len
»ustredie®) prihliada na situdciu na trhu prace (ustanovenie § 27a ods. 3

> Rozsudok Krajského sudu Presov zo dna 03. aprila 2012, sp. zn.
12Co/1/2012.

10



ZS87), podobne pri udelovani povolenia na zamestnanie Statnemu pri-
slusnikovi tretej krajiny drad prace, socialnych veci a rodiny (d’alej len
,,urad®) zasadne prihliada na aktualnu situaciu na trhu prace (ustanovenie
§ 22 ods. 1 Z57). Ucel obligatérneho prihliadnutia organu $tatnej spravy
na aktualnu situdciu v zamestnanosti zavisi od pripadu k pripadu (ad hoc),
napriklad v pripade udel'ovania povolenia na zamestnanie Statnemu pri-
slusnikovi tretej krajiny moze ist’ o snabu ochranit’ domdci trh prce.® Pre tpl-
nost’ treba poukazat’ aj na fakt, Ze ustanovenia ZSZ v niektorych pripa-
doch expressis verbis zakazuji organu statnej spravy prihliadnut’ na situaciu
na trhu prace pri realizacii pravomoci podla ZSZ. D6vodom moze byt
napriklad plnenie zavizkov vyplyvajicich z medzinarodnej zmluvy, kto-

rou je Slovenska republika viazana.”

Ad 2) Aktivita organov Statnej spravy v naznacenych smeroch
do vysokej miery zavisi iod situdcie konkrétnebo obéana, ktory realizuje
pravo na pristup k zamestnaniu. Povedané inymi slovami, vybrané kate-
gorie obcanov su schopné uplatnit’ pravo na pristup k zamestnaniu s mi-
nimalnou pomocou Statu, pripadne bez akychkol'vek zasahov zo
strany verejnej sféry. Iné skupiny obc¢anov by s ohl'adom na svoje statu-
sové vlastnosti bez ingerencie $tatnej moci realizovali pravo na pristup
k zamestnaniu len st’azene, v krajnych pripadoch by mohlo dojst’ k ich
uplnému vyluceniu zo spomenutého prava. S ohfadom na to mozno po-

ukazat’ na kategoriu gnevyhodnenych uchidzacov o zamestnanie,® v suvislosti

¢ Pozri blizsie napriklad dovodovi spravu k vladnemu navrhu zikona o sluz-
bach zamestnanosti, dostupné online: http://www.rokovania.sk/File.aspx/Vie-
wDocumentHtml/Mater-Dokum-111496?prefixFile=m_ [cit. 27. januara 2018].
" Napriklad podl'a ustanovenia § 22 ods. 9 zakona o sluzbach zamestnanosti #rad
udelf povolenie na zamestnanie bez pribliadnutia na situdciu na trbu prace Statnemn pristus-
nikovi tretej krajiny, ak to ustanovuje medzindrodnd minva, ktorou je Slovenskd republia
viagand.

8 Podl'a vycerpavajuceho vypoctu ustanovenia § 8 zdkona o sluzbach zamestna-
nosti grevyhodnenym uchddzacom o gamestnanie je obcan mladsi ako 26 rokov veku,
ktory ukoncil prislusnym stupnom vzdelania sastavnu pripravu na povolanie v
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s ktorou bude intenzita zasahovania statu do realizacie prava na pristup
k zamestnaniu gdkonite vys$ia. Naostatok aj podla uz vyssie naznacenej
platnej pravnej Upravy’ ma obian privo na pristup k amestnanin beg akych-
kolvek obmedzent v silade so Zdsadon rovnakého zaobehddzania v pracovnopravnych
vgtaboch a obdobnych pravmych vztahoch ustanovenou osobitnym Zdkonom. V' sii-
lade so Zdsadon rovnakého zaobchidzania sa zakazuje diskrimindcia aj 3 dovodu
manzelského stavu a rodinného stavu, farby pleti, jazyka, politického alebo iného
zmy$lania, odborovey Ginnosti, ndrodného alebo socialneho povodn, zdravotného po-
stihnutia, vekn, majetkn, rodu alebo iného postavenia. V nadviznosti nato treba

poukazat’ aj na dikciu ustanovenia [ 7 ods. 1 gdkona & 365/2004 Z.3. o
rovnakom aobohadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskrimindcion
(dalej len ,,antidiskriminalny gakon), podla ktorého na uplatnenie dsady rovna-

kého zaobehddzania vo vxtabu k osobe so zdravotnym postibnutim Jamestndvatelia

dennej forme stddia pred menej ako dvomi rokmi a od jej ukoncenia nemal pra-
videlne platené zamestnanie (absolvent skoly), obc¢an starsi ako 50 rokov veku,
obcan vedeny v evidencii uchadzacov o zamestnanie najmenej 12 po sebe nasle-
dujicich mesiacov (dlhodobo nezamestnany obcan), obcan, ktory dosiahol
vzdelanie nizsie ako stredné odborné vzdelanie podl'a osobitného predpisu, ob-
¢an, ktory najmenej 12 po sebe nasledujucich kalendarnych mesiacov pred zara-
denim do evidencie uchadzacov o zamestnanie nemal pravidelne platené za-
mestnanie, $tatny prislusnik tretej krajiny, ktorému bol udeleny azyl alebo kto-
rému bola poskytnuta doplnkova ochrana, obcan, ktory Zije ako osamela dospela
osoba s jednou alebo viacerymi osobami odkazanymi na jeho starostlivost’ alebo
starajica sa aspon o jedno diet’a pred skoncenim povinnej skolskej dochadzky
a oblan so dravotnym postibnutim. N d’al$ich castiach tejto prace sa tematicky venu-
jem len vybranym aspektom prava na pristup k zamestnaniu ob¢anov so zdra-
votnym postihnutim.

9 Ustanovenie § 14 ods. 2 zikona o sluzbach zamestnanosti. K tomu pozti aj
ustanovenie § 6 zikona ¢. 365/2004 Z.z. o rovnakom zaobchidzani v niektorych
oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (antidiskrimina¢ny zakon). Pravo na pristup k zamestnaniu osoby so
zdravotnym postihnutim dzko suvisi s problematikou zakazu diskrimindcie
z dévodu zdravotného postihnutia. Uvedena oblast’ je relativne obsirnou prob-
lematikou, preto sa v tejto praci obmedzime len na prepojenie nevyhnutnych
suvislosti (poznamka autora).
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prijmil také opatrenia, ktoré umonia takel osobe pristup k urditému amestnanin

okrem pripadu, ak by prijatie takych opatreni bolo pre zamestndvatela neprimerane
ndrocné. Zvysena aktivitu (nielen) organov verejnej moci v tomto smere
tak treba nevyhnutne prepojit’ s asobitnymi institritmi na siseku slugieb amest-
nanosti, ktorych ciefom je vyvazovanie nepriaznivych okolnosti,!0 ktoré
znevyhodnenym uchadzacom o zamestnanie objektivne stazuju ¢i brania
v realizacii prava na pristup k zamestnaniu. V uvedenych suvislostiach sa
javi vhodné najprv podrobnejsie poukazat’ na charakter okolnosts, ktoré
vplyvaji na pristup k zamestnaniu obcana so zdravotnym postihnutim.
Podobne ako v pripade kazdého uchadzaca o zamestnanie, aj s ohfadom
na obcana so zdravotnym postihnutim mozu prichadzat’ do Gvahy sub-
Jektivne okolnosti, napriklad subjektivna neochota pracovat’. Na uvedené okol-
nosti zvicsa zdravotné postihnutie nevplyva, preto tu niet dovodu na
osobitné opatrenia zo strany organov verejnej moci; ich odstranenie je
prevazne plne vo volovej sfére konkrétneho obc¢ana. Druhu skupinu
okolnosti moze predstavovat’ jedna, pripadne viacero objektivne danych
okolnosts, napriklad kombindcia telesného postibnutia a vekn nad 50 rokov. Od-
stranenie tychto disproporciif v suvislosti s pravom na pristup k zamest-
naniu je zvicsa st'azené bez pozitivnych zasahov zo strany statu. Vo
vizbe na to sa domnievame, ze aj objektivne dana disproporcia moéze byt’
subjektivneho alebo objektivneho povodu. Objektivna disproporcia s objek-
tivhym povodom existuje napriklad v pripade absencie zdravotnej spo-
sobilosti na pristup k zamestnaniu u zdravotnej postihnutej osoby. Ta-
kéto znevyhodnenie nemozno konvalidovat’, preto pripadné rozdielne
zaobchadzanie z tohto dévodu nebude diskriminaciou.!’ Inym druhom
objektivnych disproporcii objektivneho povodu moze byt napriklad
zdravotné postihnutie, ktoré zdravotne znevyhodnenému obcanovi sice

10K moznym determinantom znevyhodnenia na trhu prace pozri napriklad DO-
LOBAC, M. Hranice zymluvnej slobody v pracovnom prave. Kosice: Univerzita Pavla
Jozeta Safirika v Kogiciach, 2017, s. 114 — 115.

11 Pozri blizsie ustanovenie § 8 ods. 5 antidiskrimina¢ného zdkona.
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nebrani vo vykonavani prace, zaklada vsak nutnost’ prispésobenia naro-
kov na pracovny vykon jeho zdravotnému stavu. Na opacnej strane spek-
tra stoji objektivna disproporcia subjektivneho povodu, ktora begdivodne,
ale pritom skutocne brani ob¢anovi so zdravotnym postihnutim v prave
na pristup k zamestnaniu. | praxi sa totig ukazuje a skiisenosti potvrdzui, e
zamestnanci s uriitym druhom dravotného postibnutia si podla ndzoru vaisiny a-
mestndavatelov vhodni iba na niektoré druby pracovnych cinnosts; si to vdcsa len

Jednoduché a pomocné prace. Pritom sa neberie do divahy ich intelektndlny potencidl

v pripade, ak si len telesne znevybodnens.’”> Do skupiny naposledy spomenu-

tych disproporcii mozno paradoxne subsumovat’ i ustanovenie [ 66 zd-
kona & 311/2001 Z.z. Zakonnik prace (dalej len ,,Zakonnik prace®), ktoré
v zasade podmienuje skoncenie pracovného pomeru vypovedou zo
strany zamestnavatel'a so gamestnancom so dravotnym postibnutinm predcha-
dzajucim suhlasom tradu. Uvedena zvysena ochrana pred stratou za-
mestnania posobi na niektorych zamestnavatelov antistimulacne, pre-
toze sa obavaji zvysenych tazkosti suvisiacich so skoncenim pracov-
ného pomeru.'3 Skutocni legislativna ochrana zamestnanca so zdravotnym postih-
nutim proti jeho prepustenin je vsak nedostatoind. Urady vo velkej viicsine (90 %)
siblas na prepustenie takychto amestnancoy zamestndvatelovi poskytnii a ndelenie
osobitného siihlasu vo viiSine pripadov je len formalnou dleitostou bez dokladného
skiimania o strany diradn.’* Povedané inymi slovami, zamestnavatel sa

v drvivej vicsine pripadov nema v tejto suvislosti coho obavat’.

12 DILONGOVA, T.. Postavenie o5ib so zdravotnym postibnutim v kontexte Dohovorn
OSN. In: Osoby 50 zdravotnym postibnutim v prdve Slovenskej republiky a Ceskej repub-
liky. Plzen: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenék, 2014. s. 292,

13 Porov. TROJAN, J. Rovnost’ prilezitosti oblanov so zdravotnym postibnutim na trbu
prace. In: Liberalizdcia pracovného prava a nové trendy vo vyvoji pracovnych vztahov. Ko-
Sice: Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kogiciach, 2010. s. 323.

14 DILONGOVA, L. Postavenie 056b 5o zdravotnym postibnutin v kontexte Dohovorn
OSN. In: Osoby so zdravotnym postibnutim v prave Slovenskej republiky a Cves/éej repub-
liky. Plzen: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenck, 2014. s. 297 — 298.
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Vybrané aspekty podpory zamestndvania obcanov so zdravotnym
postihnutim

Vyssie naznacené objektivne disproporcie subjektivneho po-
vodu sa javia byt’ zavaznou prekazkou prdva na pristup k zamestnanin v hla-
ddliku zdravotne postibnutej osoby, treba vSak sucasne podotknut’, ze prav-
depodobne i najl'ahsie odstranitel'nou. Podporu zamestnavania ob¢anov
so zdravotnym postihnutim v kazdom pripade nemozno redukovat’ len
na ne. Povedané slovami J. Trojana, realizdcia priva na pristup k zamestnanin
u oblanov so dravotnym postibnutim patri v sitasnosti k naliehavym vyzvam v stra-
tégidch Zameranych na vySenie rogsabu ponuky prace a na rast amestnanosti v
clenskyich statoch Eurdpskes sinie.’> V tejto suvislosti ZSZ v ramci 6smej Casti
(ustanovenia § 55 a$ § 60) nadpisanej , podpora zamestnavania obianov so dra-
votnym postibnutim“ upravuje Skalu mechanizmov zameranych na ulahce-
nie realizacie prava na pristup k zamestnaniu uvedenej skupiny uchadza-
cov o zamestnanie.

Zakonné zakotvenie prostriedkov podpory zamestnavania obca-
nov so zdravotnym postihnutim sa v§ak neobmedzuje len na ustanovenia
Osmej Casti ZSZ, vybrané aspekty zamestnavania osob so zdravotnym
postthnutim treba hl'adat’ aj v d’alsich ustanoveniach ZSZ (napriklad #sta-
novenia § 63 a% § 65a, t.j. povinnosti zamestnavatel'a pri zamestnavani ob-
¢anov so zdravotnym postihnutim), v Zakonniku prace (napriklad dinok
1 a cdanok 8 Zikladnych zdsad Zdkonnika prdce Ci ustanovenia § 158 a [ 159),
pripadne v osobitnych (napriklad ustanovenia § 7 a § 8 antidiskriminad-
ného zdkona) ¢i vykonavacich (napriklad vyblaska Ministerstva obrany Sloven-
skej republiky & 426/ 2015 Z.3. 0 posudiovani zdravotnej spisobilosti obiana na
prijatie do Stitnef singby profesiondinebo vojaka, o spdsobe posudzovania psychicke
spdsobilosti a o previerke fyzicke] 3datnosti obéana na prijatie do Statnej siuzby pro-

fesiondlneho vojaka a o posudzovani dravotnej spdsobilosti profesiondinebo vojaka

15> TROJAN, J. Rovnost’ prilegitosti obéanov so zdravotnym postibnutim na trbu prdce. In:
Liberalizacia pracovnébo prava a nové trendy vo vywoji pracovnych vztahov. Kosice: Uni-
verzita Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach, 2010. s. 310.
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na vykon statnej slugby profesiondlneho vojaka alebo na vykon funkcie) predpisoch.
Medzi mechanizmy podpory zamestnavania obc¢anov so zdravotnym po-
stihnutim tak treba zaradit’ predovsetkym zriad’ovanie chranenych dielni
a chranenych pracovisk (ustanovenie [ 758 Zikonnika price a ustanovenia
55 az § 56 gdkona o slugbdch zamestnanosti), rad finanénych prispevkov po-
skytovanych v stvislosti so zamestnavanim osob so zdravotnym postih-
nutim (ustanovenia § 56 az § 57 a § 59 a% § 60 zakona o sluzbach zamest-
nanosti), ¢cinnost’ agentiry podporného zamestnavania (ustanovenie { 58
zakona o sluzbach zamestnanosti), kontraktacna povinnost’ zamestnava-
tela na useku povinnost{ zamestnavatel'a pri zamestnavan{ obc¢anov so
zdravotnym postihnutim (ustanovenia § 63 ag § 65a zakona o sluzbach za-
mestnanosti) ¢i vedenie osobitnej evidencie ob¢anov so zdravotnym po-

stthnutim. (ustanovenie § 39a zakona o sluzbach zamestnanosti).

V tejto suvislosti treba spomentt’ aj ndstroje aktivne] politiky na trbu
prace, ktoré sa (popri obcanoch so zdravotnym postihnutim) wplatriuji vo
vgtabu k Sirsienn okrubu nevyhodnenych oblanov,'o napriklad odborné pora-
denské sluzby (ustanovenie § 43 zakona o sluzbach zamestnanosti) ¢i vzde-
lavanie a priprava pre trh prace zamestnanca alebo uchadzaca a zaujemcu
o zamestnanie (ustanovenia | 44 a [ 46 a § 47 zakona o sluzbach za-
mestnanosti). Naostatok realizacii prava na pristup k zamestnaniu napo-
maha i Gprava gdkona & 580/2004 Z.z. o zdravotnom poistent, ked'ze pri 3a-
mestndvani obéanov so dravotnmym postibnutin je ustanovend moznost’ niZit sumn
poistného na povinné dravotné poistenie pousitim nigsej percentudlnel sadzby g vy-
meriavacieho akladu, ktori odvadza amestndvatel’ na 3dravotné poistenie 3a seba
a za amestnanca, ktorym je oblan so dravotmym postibnutim (ustanovenie § 12
predmetného zakona).”” In abstracto rezervou sicasne platnej legislativne;

16 REPKOVA, K. Vergind podpora zamestnanosti obéanom so 3dravotnym postibnutin:
staronovd socidino-politickd agenda. In: Rodina a prica, ro¢. 2005, ¢. 7, s. 8.

T TROJAN, J. Rovnost’ prilegitosti obéanov so xdravotnym postibnutinm na trbu prdce. In:
Liberalizdcia pracovného priva a nové trendy vo vyvoji pracovnych vztabov. Kosice: Uni-
verzita Pavla Jozefa Safarika v Kogiciach, 2010. s. 314.
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upravy nie je nedostatok instititov zameranych na podporu realizacie
prava na pristup k zamestnaniu zdravotne znevyhodneného obcana,
priestor pre precizovanie treba hl'adat’ skor v stvislosti s obsahom spo-
menutych institatov.

Predmetom nasledovnej casti prace tak nebude vycerpavajici
opis spomenutych mechanizmov, pokisime sa na vybrané institaty na-
hliadnut’ selektivne, snaziac sa o potlacenie deskriptivnej metddy vy-
kladu, ktora by sa dogmaticky pridrziavala rozsiahlej spleti ¢asto az kazu-
istickej reglementacie nachadzajicej sa na pomedz{ pracovného a sprav-
neho (sikromného a verejného) prava. Povedané inymi slovami, zame-
riame sa len na nacértnutie vybranych problematickych okruhov podpory
zamestnavania ob¢anov so zdravotnym postihnutim s moznymi navrhmi

de lege ferenda.

Kontraktacni povinnost’ zamestndvatel’a (kvota systém)

Kontraktacna povinnost’ zamestnavatel'a v suvislosti so zamest-
navanim os6b so zdravotnym postihnutim predstavuje s istou davkou
nadnesenia prelomenie zasady zmluvnej slobody v pracovnom prave za-
kotvenej v najsirSom ponati v ¢lanku 2 Zakladnych zasad Zakonnika
prace.'® V zmysle ustanovenia § 63 ZSZ je zamestndvatel’ povinny zamestnd-
vat’ obéanov so dravotnym postibnuting, ak zamestnava najmenes 20 amestnancoy
a ak dirad v evidencii uchddzalov o gamestnanie vedie obianov so zdravotnym postib-
nutin, v pocte, ktory predstavuje 3,2 % 3 celkového poltu jeho zamestnancor. Uve-
deny mechanizmus je sice pravidelnou sucastou cudzozemskych!®

18 Pracovnopravne vztaby podia tobto zéakona mign vinikat’ len so siblasom fyzicke osoby
a zamestnavatela. K tomu porov. TKAC, V. Ludské priva a zdravotné postibnutie. In:
Osoby so zdravotnym postibnutin v prive Slovenskej republiky a Ceskej republiky. Plzes:
Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenék, 2014. s. 39.

19 Pozti napr. ustanovenie § 81 a nasl. zakona ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti.
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a v naznakoch 1 medzinarodnych? uprav, domnievam sa vsak, ze de lege
ferenda by bolo vhodné zvysit’ kvétu povinného zamestnavania obc¢anov
so zdravotnym postihnutim. Uvedené konstatovanie sa opiera o dve sku-
tocnosti: Prvym problémom je extrémne nizka miera zamestnanosti tejto
pracovnej kategorie, ktora v podmienkach Slovenskej republiky podla
dostupnych Statistickych ddajov je druha najhorsia v celej Eurdpske;
unii.?! Druhou skuto¢nost’ou svedciacou v prospech zmeny platnej prav-
nej apravy je prili§ nizka kvéta povinného zamestnavania 0sob so zdra-
votnym postihnutim. Kym uvedené percento sa na Slovensku de lege lata
zastavuje na hodnote 3,2, kvéta vo Francuzsku a v Polsku je nastavena
na 6 %, v Nemecku a v Mad’arsku na 5 %, v podmienkach Ceskej repub-
liky ide o hodnotu 4 %. V clenskych krajinach Eurépskej unie, kde exis-
tuje kwvdta systém, ma nizsiu Groven povinného pracovného zaclenenia
0s6b so zdravotnym postihnutim len Malta (2 %), Irsko (3 %) a Spaniel-
sko (2 %).22 |. Matlik v tejto suvislosti uvadza 1 dalsi pozitivny aspekt
navrhovanej legislativnej zmeny — gwyisenim tejto percentudlnej miery by doslo £
zabezpelenin uprednostiiovania Zamestnavania obéanov so dravotnym postibnutin v
prostredi spolu so zamestnancami beg dravotného postibnutia pred segregovanym pra-
covnym prostredim, ¢o by malo byt’ cielom podpory zamestndavania obéanov so dra-
votmym postibnutin.?? Dal$ou moznost'ou, ktora by teoreticky mohla pri-
niest’ zlepsenie situacie v zamestnanosti ob¢anov so zdravotnym postih-
nutim, by mohlo byt’ prehodnotenie mozného nahradzania povinnosti

20 Pozri ustanovenie ¢l. 27 ods. 1 Dohovoru OSN o pravach os6b so zdravot-
nym postihnutim (publ. ako oznamenie Ministerstva zahrani¢nych veci Sloven-
skej republiky pod ¢. 317/2010 Z.z.)

20 BARANCOVA, H. Hodnotové smerovanie slovenskej spolocnosti a kvalita pravneho
postavenia 0s6b so zdravotnym postibnutim. In: Osoby so dravotnym postibnutim v prive
Slovenskej republiky a Ceskej republiky. Plzen: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales
Cenck, 2014. s. 11.

22 Idem, s. 13.

2 MATLAK, J. Problematika zamestndvania oséb so dravotnym postibnutim. In: Si-
casny stay a nové silohy pracovného priva. Praha: Leges, 20106. s. 161.
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zamestnavatelov zamestnavat’ obcanov so zdravotnym postthnutim od-
vadzanim odvodu. M. Dolobdl vo vizbe na to nazyva slovensky kvota
systém nepravym?* prave s ohladom na alternativy, ktoré ma zamestnava-
tel’ k dispozicii v pripade, ak si svoju zakonnu povinnost’ zamestnavania
obcanov so zdravotnym postihnutim neplni. Prva alternativu vo vzt’ahu
k uvedenej povinnosti predstavuje gaddvanie 3ikazgiek na ricely plnenia povin-
ného podieln zamestndavania oblanov so zdravotmym postibnutim, druhd potom
odyod za neplnenie povinného podielu zamestndavania oblanov so zdravotnym postib-
nutim. Problematickou sa javi najmi naposledy spomenuta alternativa,
ktora by v zmysle dovodovej spravy k vladnemu navrhu zakona o sluz-
bach zamestnanosti mala mat’ charakter postihun,?> sankcie?* S ohladom na
praktické skusenosti sankény charakter odvodu ostava len na papieri.
V tejto stvislosti totiz netreba zabtdat’, Ze opravdivé napliianie pracov-
nopravnych noriem povicsine zavisi od postupu subjektov pracovného
prava v praxi. Zamestnavatelia tak v hojnom pocte tato socidlnn skupinu

obyvatelStva neangagujii a radsej zaplatia Statnu pokutn.>’

Financéné prispevky poskytované v siivislosti so zamestndvanim
obcanov so zdravotnym postihnutim

Jednym z prostriedkov podpory zamestnavania oséb so zdra-
votnym postihnutim st aj financné prispevky poskytované podla ZSZ.

2 DOLOBAC, M. Hranice zmlnvnej slobody v pracovnom prave. Kosice: Univerzita
Pavla Jozefa Safarika v Kogiciach, 2017, s. 116.

2 Dévodova sprava k vladnemu navrhu zakona o sluzbach zamestnanosti do-
stupnd online http://www.rokovania.sk/File.aspx/ViewDocumentHtml/Ma-
ter-Dokum-111496?prefixFile=m__ [cit. 28. januara 2018].

26 Porov. TROJAN, J. Rovnost’ prilezitosti obéanov so zdravotnym postibnutim na trhu
price. In: Liberalizacia pracovného prava a nové trendy vo vyvoji pracovnych vztahov. Ko-
Sice: Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach, 2010. s. 313,

2" TRELOVA, S. Integricia obéanov so dravotnym postibnutim do pracovného procesu. In:
Osoby so zdravotnym postibnutin v prave Slovenskej republiky a Ceskej republiky. Plzes:
Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenck, 2014. s. 226.
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In concreto ide o prispevok na riadenie chranenej dielne alebo chrineného pracovi-
ska, prispevok na udrganie obiana so zdravotnym postihnutim v zamestnant, prispe-
vok obianovi so Zdravotnym postibnutin na samostatnii arobkovii linnost, prispe-
vok na Cinnost’ pracovného asistenta a prispevok na rihradu previdzkovych nakladov
chrinenej dielne alebo chraneného pracoviska a na sihradu nakladov na dopravu za-
mestnancop. V tejto suvislosti treba poukazat’ na nedostatocne uvazené le-
gislativne zmeny, ktoré v kone¢nom dosledku prinest viac skody nez
uzitku.

Prvym problémom je gavddzanie prispevkov na podporu amestndva-
nia 0s6b so dravotnym postihnutim beg siéasného vyclenenia potrebnych finaninych
prostriedkoy v Stiatnom rozpocte. Tak napriklad zakonodarca v roku 200828 za-
viedol nenarokovatel'ny prispevok na obnovu alebo technické hodnotenie hmot-
ného majetken chrinenej dielne alebo chraneného pracoviska, ktory sice v rokoch
2008 — 20132 formalne existoval, ale realne nebol pre chybajuce financné
prostriedky poskytovany. Normotvorca podobnymi neuvazene realizo-
vanymi hypertrofickymi zmenami textu zakonnej tpravy len podkopava
pravnu istotu adresatov pravnej regulacie, ktori vo vyssie naznacenych
suvislostiach nemusia disponovat’ napriklad vedomost’ou o absencii vyc¢-
lenenia potrebnych financii. De lege ferenda by tak bolo vhodné modifiko-
vat’ naslednost’ krokov v suvislosti so zavadzanim novych prispevkov
v oblasti, povedané inymi slovami, najskor vyclenit’ potrebné finanéné

28 Zakonom ¢. 139/2008 Z.z., ktorym sa meni a dopiﬁa zakon ¢. 5/2004 Z. z. o
sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v znenf ne-
skorsich predpisov a ktorym sa meni a doplnia zakon ¢. 599/2003 Z. z. o pomoci
v hmotnej nidzi a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

2 Prispevok na obnovu alebo technické zhodnotenie hmotného majetku chra-
nenej dielne alebo chraneného pracoviska (ustanovenie § 57a zakona o sluzbach
zamestnanosti) bol z textu zakona o sluzbach zamestnanosti vypusteny zako-
nom ¢. 96/2013 Z.z., ktorym sa meni a dopifla zakon ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach
zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov a ktorym sa menia a doplnaja niektoré zakony.
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prostriedky v stathom rozpocte a nasledne vykonavat’ prislusné legisla-
tivne zmeny. Dal$im sicasnym trendom su niektoré obsabové modifikdcie
excistujricich financnych prispevkov, ktoré mézu paradoxne obc¢anovi so zdra-
votnym postihnutim uplatnenie prava na pristup k zamestnaniu v urci-
tych aspektoch st’azit’. Tak napriklad s ucinnost’ou od 1. maja 2013 sa
charakter viacerych prispevkov zameranych na podporu zamestnavania
0s6b so zdravotnym postihnutim zmenil z obligatérneho na fakultativny.
Ciefom uvedeného ma byt’ vytvorenie podmienok na lepsie zohladnovanie situ-
dcie na regiondlnych trhoch prdce a podpora socidlnebo dialdgn zameraného na pod-
poru a vytvdranie pracovnych miest v rdamci nigemnel pdsobnosti institsicii sluzgieb a-
mestnanosti’’ Z, d'alsich legislativnych zmien mozno v tejto suvislosti spo-
menut’ znizovanie vySok vybranych prispevkov, pripadne obmedzovanie
moznosti ich praktického vyuzivania.’! S ohl'adom na to sa domnievam,
ze uz samotné preradenie prispevku z kategérie obligatérne poskytova-
nych do kategérie fakultativnych moéze u niektorych zamestnavatel'ov
vyvolat’ subjektivny dojem zhorsenia situacie v sivislosti so zamestnava-
nim obcanov so zdravotnym postihnutim, ¢o méze v konecnom do-
sledku priniest’ st’azenie realizacie prava na pristup k zamestnaniu spo-
menutej kategorie znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie. V tejto

suvislosti sme toho nazoru, ze

1) kazdu legislativnu zmenu obzvlast’ v uvedenej oblasti je potrebné pre-
poijit’ s objektivnym, planovanym a dostato¢ne odévodnenym cielom

30 Dévodova sprava k viadnemu navrhu zikona, ktorym sa menf a doplia zékon
¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni nicktorych za-
konov v znenf neskorsich predpisov a ktorym sa menia a doplnaji niektoré za-
kony (patlamentnd tla¢ 362) dostupnd online http://www.nrst.sk/web/De-
faultaspx?sid=zakony/zakon&MasterID=4306 [cit. 29. januira 2018].

31 Blizsie k legislativnym zmenam v oblasti pozri SVITANOVA, K. Ddstgjnost’
050b so zdravotnym postibnutim pri realizdeii prava na prdcu. 1n: Osoby so dravotnym po-
stihnutim v prive S lovenskej republiky a Ceske republiky. Plzen: Vydavatelstvi a nakla-
datelstvi Ale§ Cenék, 2014. s. 215 - 216.
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2) legislativhu zmenu vykonat’ nanajvys premyslene aj z legislativno-
technického hladiska

3) a co sa javi byt’ najddlezitejsie, o obsahu a zamyslanom dopade spo-
menutej legislativnej zmeny na trh prace v dostatocnom ¢asovom pred-
stihu dplne a podrobne informovat’ zamestnavatelov zo strany prislus-
nych legislativnych instittcii.

Resumé

Specifikom obéanov so zdravotnym postihnutim ako subkate-
gorie Sirsicho pojmu osobitnych skupin zamestnancov je skuto¢nost’, ze
Stat sa gameriava predovSetkym na otdzRy ich amestndavania (vytvarania predpo-
Eladov pre ich nplatnenie na trhu prce), nie na viastné pracovné podmienky.32 Uéel
spomenuté¢ho $pecifika je potrebné determinovat’ ulahcenim realizacie
prava na pristup k zamestnaniu obcanov so zdravotnym postihnutim,
ktoré, ako bolo naznacené v uvode, ma byt’ jednym zo zakladnych so-
cialnych prav, prostriedkom ulahcujicim socialnu inkliziu spomenutej
kategérie ob¢anov. Naznacené teoretické a praktické aspekty realizacie
spomenutého prava by v kazdom pripade nemali ostat’ petrifikované.
Aplikacna prax prinasa v tejto stvislosti permanentné vyzvy, s ktorymi
by sa zakonodarca v duchu zasady zus est ars boni et aequi mal pokial mozno
nanajvys pruzne, ale pritom zodpovedne vyrovnat’.
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Pracovné podmienky a podmienky price
zamestnancov so zdravotnym postihnutim

Aneta Janosikova

Abstrakt

Pracovné podmienky a podmienky price si jednym 3 hlavnych faktorov, ktoré vo
vseobecnosti majii vplyy na amestnanca. Jednon 0 akladnych zdsad pracovného
prdva je ochrana zamestnanca, obgvldst’ zamestnanca so dravotnym postibnutin.
Hiavnym cielom tobto prispevkn je analyjza niekolkych predpisov pracovného prdava
a ghodnotenie ich ponivania v redlnych pracovnopravnych vtaboch. V" nasom pri-
spevku gpisujeme niektoré 3 pracovnych podmienok zakotvenych v Ustave Slovenskei
republiky. Tieg uvadzame niektoré 3 podmienok prace, ktoré si ustanovené v pred-
pisoch pracovného prdava. Cielom prvej kapitoly je definovat’ pojem ,,zamestnanec so
dravotmym postibnutim v ramei slovenskej terminologie a tie v terminoldgii En-
rdpskef sinde. V' drubej kapitole opisujeme pojem ,pracovné podmienky“ a uvddzame
zch priklady v pracovnoprivnych vt aboch. Obsahom tretej kapitoly je definicia pojnn
Wpodmienky price’ a ich prejavy v Zivotoch 0s6b so Zdravotnym postibnutin.

KPucové slova: pracovné podmienky, podmienky prdce, Zamestnanec so 3dravot-
mjm postibnutin, ochrana amestnancov so Idravotmym postibnutin, dravotné po-

stihnutie

Abstract

Working conditions and conditions of work are one of the main factors that affect
employees in general. One of the basic principles of Labor Law is to protect employee,
especially the disabled one. The main goal of this article is to analyse several acts of
Labor Law and to describe the actual condition of practising them in real industrial
relations. In our article we describe some of the work conditions gnaranteed by the
Constitution of Slovak republic. We also deal with several conditions of work, wich
are established in the acts of Labor Law.



The goal of the first chapter is to define the concept ,,disabled employee” in the slovak
terminology and also in the terminology of the European union. The second chapter
describes  the concept ,,working conditions* and its examples in industrial relations.
The content of the third chapter is the definition of the concept ,,conditions of work
and the examples of its utilization in a life of disabled person.

Key words: working conditions, conditions of work, disabled empolyees, protection
of disabled employees, health disability

Uvod

Jednou z funkcii pracovného praca je chranit’ zamestnanca ako
slabsiu stranu pracovnopravnych vzt’ahov. Inak tomu nie je ani pri za-
mestnavani osob so zdravotnym postihnutim. Ba prave tu dba zakono-
darca na zvysenu ochranu, pretoze osoby so zdravotnym postihnutim su
kategoriou, ktora si vyzaduje vicsiu pozornost’. Vnutrostatne, eurépske
aj medzinarodné predpisy zakotvuja cely rad ochrannych opatreni a po-
vinnosti zamestnavatel'ov, aby zabezpecili integraciu takychto osoéb do
pracovnych kolektivov, tiez aby sa mohla zvysit’ ich Zivotna uroven
a v neposlednom rade aj ich socializacia v ramci medzil'udskych vzta-
hov.

Prave preto v mnohych predpisoch nachadzame upravované
pracovné podmienky tak, aby sa osobam so zdravotnym postihnutim
ulahdil pristup k zamestnaniu a udrzanie ich pracovnej pozicie. Inak
tomu nie je ani pri podmienkach prace, kedy je potrebné zabezpecit’ také
podmienky, ktoré st vhodné pre zamestnanca so zdravotnym postihnu-
tim, a tak mohol efektivne vykonavat’ svoju pracu a pri tom by zostali
zachované vsetky jeho prava.

Ciel'om tohto prispevku je vymedzit’ obsahovua napln pravneho
pojmu pracovné podmienky a pretavit’ ho do podstaty pravneho statusu
0s6b so zdravotnym postihnutim. Rovnako tak sa zameriame na analyzu
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rozdielu medzi pojmami pracovné podmienky a podmienky prace s cie-
Pom zvyraznit’ ich obsahovia odlisnost’.

1 Pojem zamestnanec so zdravotnym postihnutim

S pojmom ,,zamestnanec so zdravotnym postihnutim* sa mo-
zeme stretnut’ vo viacerych pravanych predpisoch. No pre vymedzenie
tohto pojmu pravna uprava pracuje s oznacenim ,,obcan so zdravotnym
postihnutim®. Tieto dva pojmy nie st totozné. S pojmom ,,zamestnanec
so zdravotnym postihnutim® pracuje judikatira Sidneho dvora a pravne
predpisy EU, kdeZto pojem ,,obéan so zdravotnjm postihnutim* je vy-
medzeny v slovenskych pravnych predpisoch,! predovsetkym v ustano-
veni § 8 zdkona ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene
a doplnen{ niektorych zdkonov. Rozumie sa nim obc¢an uznany za inva-
lidného podl'a osobitného zakona, pricom odkazuje na zakon o social-

nom poisteni.

Pre naplnenie defini¢énych znakov zdravotného postihnutia je
potrebné splnit’ urcité kritéria, a to:
a. fyzické, dusevné alebo psychické postihnutie, ktoré je
dlhodobé a
b. poskodenie zdravia, ktoré sa nepriaznivo prejavuje
v osobnom a spoloc¢enskom zivote postihnutej osoby.?

Zdravotné postihnutie nesmie byt’ faktorom, ktory znevyhod-
fiuje osobu na jej pravach garantovanjch Ustavou SR a pravnymi pred-
pismi, ani ¢o sa tyka pracovnych podmienok. Tomu nasvedcuje aj judi-
kattra Stidneho dvora EU, ktora pod pojmom zdravotné postihnutie ro-

zumie-hlavne obmedzenie, ktoré vyplyva z fyzického, mentalneho a aj

IBARANCOVA, H. Zikonnik prace. Komentdr. 4 vydanie. Bratislava: C. H. Beck,
2015,s. 17
2BARANCOVA, H. Prdva zamestnancov Eurdpskef sinze. Praha: Leges, 2016, s. 186.
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psychického postihnutia, ktoré urcitym spoésobom brani osobe so zdra-
votnym postihnutim plne vyuzivat’® pravo na pristup k zamestnaniu

a uplatnit’ sa v profesijnom zivote.?

Jednym z hlavnych problémov tejto kategdrie zamestnancov je
extrémne nizka droven zamestnanosti. Zamestnanie nielen pre zdravého
zamestnanca, ale o to viac pre osobu so zdravotnym postihnutim pred-
stavuje moznost’ ekonomickej samostatnosti, napomaha k socializacii

takejto osoby a tiez k zvyseniu Zivotnej urovne.*

Pravny poriadok Slovenskej republiky nevytvara obmedzenia
pre zamestnavanie takejto osoby — ba prave naopak. Urcuje akési limity
pre zamestnavatelov vo vztahu k zdravotne postihnutym osobam,
akymi je napriklad kvota systém.> Tento pojem vsak pravny poriadok SR
nepozna, nie je to pojem prava, avSak v duchu toho, ¢o jeho vyznam
lingvisticky znamena konstatujeme, ze zakonodarca do pravnej upravy
zakotvil systém vyrazného oslabenia zasady zmluvnosti v pravhom
vzt’ahu medzi zamestnavatelom a zamestnancom. Ustanovil povinnosti
zamestnavatela pri zamestnavani obc¢anov so zdravotnym postihnutim.
Ide o akési kvoty, preto ako uvadza M. Dolobac: ,, Za najvystignejsie pomse-

3 Rozsudok Sudneho dvora C-13/05 Chacén Navas, zo dna 11. jala 2006.

4 Pozri tiex BARANCOVA, H. Hodnotové smerovanie slovenskej spoloinosti a kvalita
privneho postavenia oséb so zdravotnym postibnutim. In: Barancova, H. Dilongova L.
(eds.) Osoby so zdravotnym postibnutim v prave Slovenskej republiky a Ceskej republiky.
Plzett: Ales Cenck, 2014. s. 10.

> Kvota systém je zavedeny zakonom o sluzbach zamestnanosti a upraveny tym
sposobom, ze ak zamestnavatel zamestnava najmenej 20 zamestnancov a ak
prislusny urad prace, socialnych veci a rodiny v evidencii uchadzacov o zamest-
nanie vedie ob¢anov so zdravotnym postihnutim v pocte, ktory predstavuje
3,2% z celkového poctu jeho zamestnancov, pricom obcan so zdravotnym po-
stihnutim, ktory ma pre dlhodobo nepriaznivy zdravotny stav pokles schopnosti
vykonavat’ zarobkovi ¢innost’ vyssi ako 70 % sa na ucely tohto plnenia pocita
za 3 takychto obcanov.
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novanie dakonom stanoveného Systému povagujeme pojem ,nepravy kvota sys-
tém“..pretoge zamestndvatel moge neplnenie kvoty nabradit’ ndabradnym plnenim,
gadanim zakazky alebo odobratinm vyrobku alebo slugby, a tak sa vybnit’ sankcir. ‘%

Mai sa za to, ze osoby so zdravotnym postihnutim mézu praco-
vat’ bez zdkonného obmedzenia. Jedinym obmedzujucim kritériom je ich
zdravotny stav. Preto je potrebné vytvorit’ také pracovné podmienky
a podmienky prace pre tuto kategériu znevyhodnenych zamestnancov,
aby sa ¢o najlepsie mohli uplatnit’ na trhu prace.

2 Vymedzenie pojmu pracovné podmienky

Pracovné podmienky st dolezitym faktorom v pracovnom po-
mere zamestnanca. Vyrazne ovplyviuja pracovny vykon zamestnancov
a prispievaju ku kvalitnému pracovnému vykonu a k vnutornému uspo-

kojeniu zamestnancov zo svojej prace.’

Podla nazoru niektorych autorov uzko suvisia s jednotlivymi
socialnymi pravami obc¢anov — zamestnancov daného statu. Socialne
prava su dolezité pre vytvorenie socialnej a pravnej istoty ¢loveka — a to
vyzaduje urcitd aktivitu zo strany $tatu, aby prijal také opatrenia, ktoré by
napomohli naplneniu takychto prav.

Vymedzenie pracovnych podmienok sa nachadza v samotnej

Ustave SR. T4 ustanovuje, Ze zamestnanci maju pravo na spravodlivé a
uspokojivé pracovné podmienky, medzi ktoré zarad’uje:

a. pravo na odmenu za vykonanu pracu, dostatocnu na to, aby im

umoznila dostojnu zivotnu droven,

¢ DOLOBAC, M. Hranice zymlnvnej slobody v pracovnom prave. Kosice: Univerzita P.
]. Safirika v Kogiciach, 2017, s.116, 117.

7 Pozti BARINKOV A, M. Socidlna ochrana zamestnancov so zodpovednoston za rodinu.
Kosice: Univerzita Pavla Jozefa Safarika, 2007. s. 69.

8 DILONGOVA, T.: Pracovné podmienky Sien a matiek v kontexte judikatiiry Siidneho
dvora EU. Praha: Leges, 2014. 5.15.
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b. ochranu proti svojvolnému prepust’aniu zo zamestnania a dis-
kriminacii v zamestnani,

ochranu bezpec¢nosti a zdravia pri praci,

najvyssiu pripustnd dizku pracovného ¢asu,

primerany odpocinok po praci,

najkratsiu pripustnt diZku platenej dovolenky na zotavenie,

R ™o oo

pravo na kolektivne vyjednavanie.?

Tento vypocet ale nie je taxativny, z coho mozeme vyvodit’, ze
do sféry pracovnych podmienok mozeme zahrnut’ aj iné faktory ovplyv-

v .

fnujice vykon prace.

Pojem ,,pracovné podmienky* nema zakotvenu legalnu defini-
ciu. Sa vsak dolezitym faktorom, ktory ovplyviiuje zamestnanca pri vy-
kone jeho prace, ale takisto ovplyviuja jeho Zivotnua uroven a zdravie.
Preto je nevyhnutné poskytnut’ zamestnancovi taky rozsah pracovnych
podmienok, aké mu garantuje Ustava SR a d’alsie pravne predpisy, tieZ
pravne akty a dokumenty eurépskeho prava. Vyznamnym zdrojom prav-
nej upravy subjektivnych hospodarskych a socidlnych prav zamestnan-
cov vratane prava na spravodlivé a primerané pracovné podmienky st
kolektivne zmluvy, a tiez pracovné zmluvy, v ktorych zakonodarca dava
priestor pre uplatnenie vyhodnejsich pracovnych podmienok nez posky-
tuje Zakonnik prace.

Uplatnovanim zakonom garantovanych pracovnych podmienok
rovnako pre vietkych zamestnancov dochadza k reSpektovaniu zakazu
diskriminacie zamestnancov v praxi. Kvoli tomu na strane zamestnava-

tel'a vyvstava mnoho povinnosti, ktoré ma voci svojmu zamestnancovi.
Podla ¢l. 8 Zakonnika prace je zamestnavatel’ povinny zabezpe-
¢it’ pracovné podmienky, ktoré im umoznuju uplatnit’ a rozvijat’ ich pra-

covné schopnosti s ohl'adom na ich zdravotny stav. Zdravotny stav je

9 Cl. 36 zakona ¢& 460/1992 Ustava Slovenskej republiky.
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dolezitym kritériom, podla ktorého sa musi zamestnavatel riadit’ pri
uzatvarani pracovného pomeru, ale aj pocas celého jeho trvania. So zdra-
vim zamestnanca sa spaja hned’ niekol’ko ustavne vymedzenych podmie-
nok, pretavenych do socialnych prav zamestnancov — ato hlavne
ochrana bezpec¢nosti a zdravia pri praci, najvyssia pripustna dizka pra-
covného ¢asu, primerany odpocinok po praci, najkratsia pripustna dizka

platenej dovolenky na zotavenie.

2.1 K niektorym prdvam trochu bliZsie

Potvrdenim Ustavou SR garantovaného prava na spravodlivi
odmenu je aj ¢l. 3 Zakonnika prace. Ten sa, samozrejme, uplatiiuje aj
v pripade zdravotne postihnutych oséb. Druha veta spominaného usta-
novenia priamo uvadza: ,, Zamestndvatelia sii povinni poskytovat’ Zamestnancon:
mzdu a utvdrat’ pracovné podmienky, ktoré zamestnancom umoingi ¢o najlepsi vy-
kon price podla ich schopnosti a vedomosti, rozvoy tvorive iniciativy a preblbovanie

kvalifikdcie. “1°

Je zrejmé, ze v pripade 0sob so zdravotnym postihnutim su ich
schopnosti do istej miery obmedzené podl'a druhu ich zdravotného po-
stihnutia. To v§ak nesmie byt’ prekazkou v pripade ich finanéného ohod-
notenia. Preto je nesmierne dolezité dbat’ na ich schopnosti a pridelit’ im
takd pracovnu ¢innost’, aby mohli dosahovat’ ¢o najlepsie vysledky podl'a
ocakavani zamestnavatel'a a tak mohli byt’ adekvatne finan¢ne ohodno-

tenf a tym predist’ moznému znevyhodnovaniu tychto osob.

Druh4 Ustavou SR garantovana pracovna podmienka sa sklada
z dvoch ¢asti. Co sa tfka ochrany proti svojvoPnému prepust’aniu zo
zamestnania, Zakonnik prace a tiez zakon o sluzbach zamestnanosti
obsahuji ustanovenia tykajuce sa skoncenia pracovného pomeru

10 C1. 3 zakona ¢. 311/2001 Zakonnik prace.
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a ochrany obcanov so zdravotnym postihnutim. Ochrana pred svojvol-
nym prepust’anim je zabezpecena tym sposobom, ze zamestnavatelovi
je ulozena povinnost’ preradit’ zamestnanca na ind vhodna pracu, ktora
zodpoveda jeho zdravotnej sposobilosti a pri tom je povinny dbat’ aj na
jeho kvalifikaciu a schopnosti. Urobit’ tak musi v zakonom stanovenych
pripadoch, a to ak zamestnanec dlhodobo stratil vzhI'adom na svoj zdra-
votny stav podl'a lekarskeho posudku spdsobilost’ nad’alej vykonavat’
svoju pracu, alebo ju nesmie vykonavat’ v dosledku choroby z povolania
alebo je ohrozeny touto chorobou.!! Ak zamestnavatel’ takéhoto zamest-
nanca nepreradf na ini vhodnu pracu v zakonom stanovenej lehote 15
dni odo dna, kedy zamestnanec predlozil lekarsky posudok, naskytuje sa
tu moznost’ pre zamestnanca, aby z vlastného podnetu skoncil pracovny
pomer, a to okamzite, podl'a ustanovenia § 69 ods. 1 pism. a) Zakonnika

prace.!?

Zamestnavatel', ktory zamestnava obcana so zdravotnym po-
stthnutim, moze s takymto zamestnancom skoncit’ pracovny pomer vy-
poved’ou iba ak mu, okrem splnenia ostatnych zakonnych podmienok
platnosti vypovede, vopred udelil sthlas prislusny urad prace, socialnych
veci a rodiny. V inom pripade by takato vypoved bola neplatna. Z tejto
dolozky neplatnosti existuji aj vynimky, ako potvrdzuje uz stary latinsky
citat: ,,Nulla regula sine exceptione.“> V tomto pripade zakonodarca pone-
chava priestor pre niekol’ko vynimiek:

1. ak ide o vypoved danu zamestnancovi, ktory dosiahol
vek potrebny na narok na starobny déchodok,
2. alebo ak doslo k zruseniu ¢i premiestneniu zamestnava-

tela alebo jeho casti,

11§ 55 ods. 2 pism. a) Zakonnika prace.

12 MACKOVA, Z. Socidlna ochrana 0sob 20 dravotnym postibnutim v Slovenskej repub-
like — fikcia alebo realita? In: Barancova, H. — Dilongova, L. Osoby so zdravotnym
postibnutin v prave Slovenskej republiky a Ceske republiky. Plzen: Ales Cenck, 2014.
s. 85.

13 Niet pravidla bez vynimky.
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3. alebo nastali dovody, pre ktoré by mohlo dojst” k oka-
mzitému skonceniu pracovného pomeru,

4. alebo tiez pre menej zavazné porusenie pracovnej dis-
cipliny.!#

Ako druhé tu figuruje pravo na ochranu proti diskriminacii
v zamestnani. Zakaz diskriminacie je v podstate synonymicky pojem
k pravu na rovnaké zaobchadzanie. Toto pravo nie je garantované len
vnutrostatnymi predpismi, ale takisto ¢l. 5 Dohovoru OSN o pravach
0sOb so zdravotnym postihnutim ustanovuje zakaz diskriminacie ta-
kychto 0sob, a obdobne, Charta zakladnych prav Eurépskej unie vo svo-
jom ¢l. 21 zakazuje akukol'vek diskriminaciu os6b, najmi z dévodu zdra-
votného postihnutia. Prijatim smernice ¢. 2000/78/ES, ktora ustanovuje
vseobecny ramec pre rovnaké zaobchadzanie v zamestnani, sa zacala ve-
novat’ pozornost’ v EU aj zamestnancom so zdravotnjm postihnutim.
Pozornost’ je v tejto smernici upriamena hlavne na uplatnenie pozitivnej
diskriminacie v prospech zamestnancov so zdravotnym postihnutim. Za-
mestnavatel ma hlavne zabezpecit’ také opatrenia, aby prisposobil pra-
covisko a to napriklad prisposobenim priestorov, upravou pracovného

zaradenia, rozvrthom pracovného casu, atd’.!®

Napriek tomuto legalne zakotvenému zakazu, vyskyt diskrimi-
nacie z dovodu zdravotného postihnutia na pracovisku nie je zriedkavy.
K znevyhodnovaniu zamestnancov nedochadza len zo strany ich spolup-

racovnikov, ale tiez zo strany zamestnavatelov. T{ ¢asto neumoznuju

zdravotne postihnutym osobam zamestnat’ sa, nakol'ko legislativa so za-

4 MACKOVA, Z. Socidlna ochrana osib 30 zdravotnym postibnutin v Slovenskej repub-
like — fikcia alebo realita? In: Barancova, H. — Dilongova, L. Osoby so zdravotnym
postibnutin v prave Slovenskej republiky a Ceskef republiky. Plzen: Ales Cenck, 2014.
s. 86.

15 BARANCOVA, H. Slwenské a eurdpske pracovné pravo. Bratislava: Poradca pod-
nikatel'a, spol. s r. 0., 2004. s 230.
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mestnavanim takejto osoby uklada mnozstvo povinnosti pre zamestna-
vatel'ov, ktoré su povinni splnit’, ako to vyplyva napr. z tzv. antidiskrimi-
nacného zikona (zdkon ¢. 365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchidzani v
niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o zmene a do-
plneni niektorych zakonov). Dokazom toho, Ze k diskriminacii na za-
klade zdravotného postihnutia v praxi skutocne dochadza je aj pocetna
judikatira Sudneho dvora EU.

Co sa tyka bezpe&nosti a ochrany zdravia na pracovisku v pri-
pade 0s0b so zdravotnym postihnutim, zamestnavatel’ je povinny zabez-
pecit’ mnoho opatrent, za Gcelom ochrany zamestnanca. Tuto povinnost’
mu primarne uklada samotny Zakonnik prace v § 147 vo vzt'ahu ku viet-
kym zamestnancom. Zakon ¢. 124/2006 Z. z. o bezpeénosti a ochrane
zdravia pri praci vsak uklada cely rad povinnosti vratane tych vo vztahu
k osobitnym skupinam zamestnancov, medzi ktoré patria aj zamestnanci
so zdravotnym postihnutim. V tomto pripade je zamestnavatel’ povinny
dbat’ na hlavne na $pecifické nebezpecenstva, ktoré ovplyviuju bezpec-

nost’ a zdravie tychto zamestnancov.!¢

Medzi takéto nebezpecenstva mozeme radit’” siroké spektrum
faktorov, pretoze kazdé zdravotné postihnutie je $pecifické vzhladom na
rozsah postihnutia a na samotnd osobu zamestnanca. Preto v tomto pri-
pade treba pristupovat’ vyluéne individualne. Napr. pre zamestnanca
s rozsiahlou (no nie Uplnou) stratou sluchu je potrebné zabezpecit’ také
podmienky, pri ktorych nebude vystavovany vol'nym radikalom, ktoré
moézu v neprimeranej miere ,,napomoct’™ k este vicsiemu poskodeniu
jeho sluchu, prip. k Gplnej strate. Z toho dévodu je zamestnavatel’ po-
vinny mu zabezpecit’ také pracovné miesto, kde k takejto situacii bude
dochadzat’ co najmenej, resp. vobec. Dovodom je aj to, Zze v dosledku

16 Pozti § 6 ods. 1 zakona ¢. 124/2006 Z. z. o bezpe¢nosti a ochrane zdravia pri
praci.
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svojho zdravotného stavu su takito zamestnanci nachylnejsi na poskode-
nie ako zdravy zamestnanec. Pripadne mu zabezpedi také ochranné pro-
striedky potrebné k vykonu prace, ktoré st adekvatne jeho zdravotnému
postihnutiu.

Otizka pracovného &asu a jeho najvyssia pripustna dizka
nadobuda v pripade zamestnancov so zdravotnym postihnutim iny roz-
mer. Tato problematika nielen v teérii pracovného prava, ale aj v praxi,
predstavuje zlozitd oblast’. M. Svec a P. Kotira poukazuju na to, ze v po-
slednych rokoch silnie poziadavka na vicsiu pruznost’ pracovného casu
a ma smerovat’ k vicsej adaptabilite zamestnancov.!” V pripade os6b so
zdravotnym postihnutim to je mozné len do urcitej miery. Nepochybne
je nevyhnutné prihliadat’ na ich zdravotny stav pri ustanovovani pracov-
ného ¢asu, resp. na ich zdravotné postihnutie. Osobitny rezim sa uplat-
nuje aj v pripade, Zze zamestnavatel na svojom pracovisku zriadi chra-

nenu dielnu, v ktorej takychto zamestnancov zamestnava.

Iny rezim sa uplatiuje aj v pripade nerovnhomerného rozvrhnu-
tia pracovného casu. S chranenymi kategériami zamestnancov mozno
nerovnomerne rozvrhnat’ pracovny cas len na zaklade dohody. Tato do-
hoda musi mat’ pisomnu formu a musi byt’ uzatvorena vylucne so za-
mestnancom. Teda v tomto pripade sa dohoda so zastupcami zamest-

nancov na zamestnanca so zdravotnym postthnutim nevzt’ahuje.!

3 Podmienky price zamestnancov so zdravotnym postihnutim

Podmienky prace nie st legalne definované a ani nejestvuje ich
legalny vypocet v niektorom z pravnych predpisov. Avsak, aj napriek

17 SVEC, M. - KOTIRA, P. Pracovny éas v kontexte ostatnych zmien Zakonnika price
7 v sivabdch de lege lata. In: Hodalova, 1. (ed.) Ddstgjnost’ zamestnanca v pracovnopravnych
vztaboch. Bratislava: Sprint dva. 2011. s. 258,

18 Pozri BARANCOVA, H. Pracovny ias a judikatira Sidneho dvora. Bratislava:
Sprint 2 s.r.0, 2012. s. 22.
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tomu st vel'mi doélezitymi faktormi, ktoré ovplyviuja vykon prace za-
mestnanca. Ako uvadza M. Barinkova:

, Ide najgma o také (initele, ktoré mogn pozitivne (i negativne ovplyvnit’
vSetkych, alebo vilSinu obyvatelov dane oblasti 3 hladiska pracovnych prilesitosts,
Zivotného prostredia, ekonomického i socidlneho a kultiirneho rogvoja celého regidnu,
okresu, obce. Predstavujii uriité vonkajsie predpoklady pre akiikolvek ekonomickii
(innost’ a vykon prdce vSeobecne, mieru kvality dzemia pri vykone pracovne (in-

nosts. Y

V pripade 0s6b so zdravotnym postihnutim sa tieto podmienky,
ktoré ma zamestnavatel’ zabezpecit’, neraz spristiuja. Nakol'ko zdravotné
postithnutie predstavuje ,,handicap® (z angl. nevyhoda), je potrebné za-
bezpecit’ také podmienky prace, ktoré mu ulahéia vykon pracovnej ¢in-
nosti, tak aby dosahoval ¢o najlepsie vysledky.

Zamestnanec, ako slabsia strana v pracovnopravnych vzt'ahoch,
poziva zvysenu ochranu, v com sa prejavuje ochranna funkcia pracov-
ného prava. V pripade zamestnanca so zdravotnym postihnutim sa vy-
skytuje potreba zvysenej ochrany, pretoze prave pre neho moézu predsta-
vovat’ problém kazdodenné okolnosti, ktoré su pre bezného zamest-
nanca samozrejmost’ou. Aj z toho dovodu je zamestnavatel’ povinny vy-

tvorit’ vhodné pracovné miesta a zlepsovat’ vybavenie pracoviska.?

Jednym z nich je napr. cesta na pracovisko a z pracoviska. Je
nesporné, ze zamestnanec sa Castokrat musi prepravovat’ za pracou aj
nieckol’ko desiatok kilometrov. V pripade zamestnanca so zdravotnym
postihnutim to nemusia byt’ desiatky kilometrov, no napriek tomu v d6-
sledku jeho zdravotného postihnutia musi znasat” dopravné naklady na

19 BARINKOVA, M. Socidlna ochrana zamestnancov so zodpovednost'ou za rodinu. Ko-
sice: Univerzita Pavla Jozefa Safarika, 2007. s. 72.

20 ZUT'OVA, J. — BARINKOVA, M. = DOLOBAC, M. Pracovné privo v pozndm-
kach. Bratislava: Wolters Kluwer, 2015. s 234.
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cestu na pracovisko a spat’. Neraz to predstavuje zvysenu mieru nakla-
dov v pripade os6b s postihnutim pohybového aparatu, kedy sa na ich
prepravu vyzaduje napr. Specialne vozidlo. Pre tento pripad zakonodarca
v ustanoveni § 55 zakona ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti vy-
medzil, Ze pokial zamestnavatel' zamestnava osobu so zdravotnym po-
stthnutim v chranenej dielni?! alebo pokial’ je osoba so zdravotnym po-
stihnutim samostatne zarobkovo ¢inna osoba, urad prace, socialnych veci
a rodiny poskytne prispevok na dhradu nakladov na dopravu, ak o pri-
spevok pisomne poziada.?? Tymto sposobom je poskytnuté akési zvy-
hodnenie pre zamestnanca a do istej miery odbremenenie od nakladov
na dopravu, ktoré by bol inak povinny znasat’ sam.

Zamestnavatel ma d’al$iu povinnost’ spojenu so zabezpecenim
vzdelavania svojich zamestnancov. Pokial’ ale ide o zamestnanca so
zdravotnym postihnutim, tento rezim sa o nieco lisi. Zakonnik prace
ustanovuje podmienky za tcelom ochrany zamestnanca so zdravotnym
postihnutim nasledovne:

s Lamestnavatel’ umogni gamestnancovi so dravotnym postibnutim teore-
tickil pripravu alebo prakticksi pripravu (rekvalifikdcin) s cielom gachovat, vysit,
rozstrit’ alebo menit’ doterajsiu kvalifikdcin alebo ju prispdsobit’ technickému rogvoiu

na udyZanie Zamestnanca v pracovnom pomere. >

Tato rekvalifikdcia musi byt’ v zaujme pracovného uplatnenia

zamestnanca so zdravotnym postihnutim a primarne sa uskutocfiuje

21 Podla zakona o sluzbach zamestnanosti pod pojmami chranena dielfia a chra-
nené pracovisko rozumieme pracoviska zriadené pravnickou osobou alebo fy-
zickou osobou, na ktorych st zamestnan{ obcania so zdravotnym postihnutim
v pracovnom pomere, ktor{ nie st schopni nijst’ si zamestnanie na otvorenom
trhu prace, alebo pracoviska, na ktorych sa obcania so zdravotnym postihnutim
zaskol'uju alebo pripravuji na pracu, a na ktorych si pracovné podmienky vra-
tane narokov na pracovny vykon prispdsobené zdravotnému stavu obcanov so
zdravotnym postihnutim.

22 pozti § 60 zakona ¢. 5/2004 o sluzbich zamestnanosti.

23§ 159 zakona ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace.
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v pracovnom case. Mimo pracovného ¢asu je mozné ju realizovat’ len
v pripade, ak ju inak nemozno zabezpecit’. Pre tento druh vzdelavania je
nevyhnutna pisomna dohoda so zamestnancom.

Medzi d’alsie podmienky prace mozno zaradit’ akékol'vek iné
faktory, ktoré ovplyviiuju zamestnanca pri vykone prace a zabezpecuju,
aby ju mohol vykonavat’ o najefektivnejsie a s co najvacsim zamedze-
nim negativneho vplyvu tejto prace na zdravie zamestnanca. Na to, ¢o
moze este patrit’ medzi podmienky prace je potrebné prihliadat’ indivi-
dudlne — vzhl'adom na $pecifika konkrétneho zdravotného postihnutia —
nakolko to moze byt’ vel'mi rozmanité. Pri niektorych zamestnancoch
to moze byt infrastruktira daného regionu, podmienky pre rodicov ma-
loletych deti, ktoré potrebuju svoje diet’a umiestnit’ do predskolského
zariadenia, dostupnost’ pracoviska verejnou dopravou, vytvaranie pra-

covnych miest, dostupnost’ zdravotnickych zariadeni v obci a mnohé
dalsie.

Zaver

Zamestnanec so zdravotnym postihnutim predstavuje osobitna
kategoriu zamestnancov, ktora poziva zvySenu ochranu v mnohych ob-
lastiach pracovnopravnych vzt'ahov. V niektorych pripadoch dochadza
dokonca k ,,pozitivnej diskriminacii, ktora je vSak v takomto pripade
pripustna. Co sa tjka pracovnych podmienok, je nevyhnutné vychadzat’
takymto zamestnancom v ustrety, nakol'ko v opacnom pripade by do-
chadzalo k ich separovaniu na okraj spoloc¢nosti. Preto im zakonodarca
poskytuje zvySent ochranu za ucelom ich lepsieho zaclenenia do spoloc-
nosti a zvysenia urovne ich zivota.

Ani v oblasti podmienok prace to zakonodarca neponechal na
nahodu. Ako sme spomenuli vyssie, vymedzil niekolko socialnych vy-
hod, ktorymi ul'ah¢il zamestnancovi so zdravotnym postihnutim vykon
jeho prace tym, ze mu poskytne napr. prispevok na dopravné naklady,
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dalej je to aj zlepSenie infrastruktiry, rozvijanie verejnej dopravy, ale tiez
je dolezita podpora regibnov vo vytvarani pracovnych prilezitostf a iné.
Na tomto sa podiel'a Stat a tiez aj samosprava. Zakonodarca pri tom
nevynechal ani zamestnavatela, ktorému takisto poskytuje cely rad fi-
nancnych prispevkov a inych vyhod, pokial’ zamestnava osobu so zdra-
votnym postthnutim. A to vSetko za ucelom ochrany zamestnanca so
zdravotnym znevyhodnenim a zvyseniu zamestnanosti pri tejto chrane-

nej kategorii zamestnancov.

Pravna uprava, podla nasho nazoru, poskytuje primerant
ochranu zamestnancom so zdravotnym postihnutim, ¢o sa tyka podmie-
nok prace. Prax je zial' odlisna. V mnohych pripadoch nie su prava ta-
kychto zamestnancov zabezpecené a dochadza k ich znevyhodnovaniu.
Preto je potrebné apelovat’ na zamestnavatel'ov, aby skutoc¢ne zabezpe-
covali svojim zamestnancom také pracovné podmienky, aké si im garan-
tované slovenskymi aj medzinarodnymi predpismi. Na druhu stranu, ako
sme uviedli vy$sie, podmienky prace nie st zakotvené v ziadnom prav-
nom predpise (az na ciastkova Gpravu prispevku na cestovné a vzdelava-
nia zamestnancov so zdravotnym postihnutim). Preto sa domnievame,
ze by bolo vhodné rozsirit’ pravau upravu aj o tuto oblast’, aby to nebolo
ponechavané len na dohody medzi zamestnavateI'mi a zamestnancami,
a teda na ,,dobra vol'u® zamestnavatelov, ¢i vyhoveja svojim zamestnan-
com. Takyto krok by napomohol k upevneniu pravnej istoty zamestnan-

COV.
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»Osoba so zdravotnym postihnutim“ —
hra s pojmami v prive

Michal Sokol

Abstrakt

Zdravotné postibnutie osoby mizge vyraznym spdsobom ovplyviiovat’ nielen je sik-
romny, ale aj pracovny Zivot. Z nvedenych dovodov sa im 3o strany Statu poskytuje
gvySend ochrana. Prdavne predpisy slovenskej republiky v tejto oblasti viak nie si do-
konalé. Prezentovany prispevok poukazuje na rigne definicie osoby so gdravotnym
postibnutin, ako aj na mogné praktické problémy, ktoré takdto odlisnost’ mizge spo-
sobit.

Abstract

Disability can significantly affect not only persons private but also working life. For
these reasons, they are granted increased protection by the state. However, the legisla-
tion of the Slovak Republic in this area is not perfect. The presented contribution
shows different definitions of a person with disabilities as well as possible practical
problems that such a difference may canse.

Uvod

Vnimanie 0s6b so zdravotnym postthnutim sa pocas historického vyvoja
spolo¢nosti razantne menilo. V pociatkoch civilizacie existovala pozia-
davka na fyzickd bezchybnost’, pricom pre osoby s urcitymi zdravotnymi
vadami to znamenalo absolitne vylucenie zo spoloc¢nosti, pripadne smrt’.
Postavenie tychto 0sob sa pod vplyvom najmai krest’anského nabozen-
stva postupne zacalo zlepsovat’. V tomto obdobi je mozné badat’ pre-
chod od spolocenského odsudenia a zbavovania sa tychto osob k po-
moci a starostlivosti o nich. Mozno tvrdit’, Ze takyto postoj sa naplno



rozvinul a pretrval az do recentnych déb. Dnes st prava zdravotne po-
stihnutych osob chranené nielen ustavami a zakonmi jednotlivych $tatov,
ale aj mnohymi medzinarodnymi dohovormi, ktorych ucelom je rozvoj,
podpora, starostlivost’ a vytvaranie spravodlivych podmienok vo vzt’ahu
k tymto osobam so zdravotnym znevyhodnenim.

Prezentovana praca sa blizsie venuje najmi teoretickému aspektu pravnej
upravy osob so zdravotnym postihnutim v podmienkach Slovenskej re-
publiky. Ucelom je poukazat’ na niektoré nedokonalosti tejto upravy, jej
mozné rieSenia, pripadne na praktické dosledky, ktoré moze sposobovat’.

1 Zdravotné postihnutie

Uvodom je nutné uviest’, %e pre pojem zdravotné postibnutie neexistuje jed-
notna defenicia, resp. mozno ho definovat’ réznymi spésobmi. Napri-
klad v zmysle Dohovoru Organizacie Spojenych narodov (d'alej len
,»OSN®) o pravach 6sob so zdravotnym postihnutim:

., Osoby so zdravotnym postibnutim gabiviaji osoby s dibodobymi telesnymi, mental-
nymi, intelektudlnymi alebo Zmyslovymi postibnutiamsi, ktoré v sicinnosti s rognymi
prekdzkani mozu branit’ ich plnémmu a iiinnénn Zapojeniu do Zivota spololnosti na

rovnakom aklade s ostatnymi. "

Svetova zdravotnicka organizacia (World Health Organization, d’alej len
, WHO*) pouziva v preklade pojem postibnutie, ktory je ,,zastresujucim®
pre poruchu, obmedzenie aktivity a restrikciu participacie.? Slovenska
pravna uprava legalnu definiciu zdravotného postihnutia nepozna.

I Blizsie vid’ oznamenie Ministerstva zahrani¢nych veci Slovenskej republiky ¢.
317/2010 Z.z.

2 World Health Organization. Disabilities [online]. [cit. 2018-03-11]. Dostupné
na internete: http://www.who.int/topics/disabilities/en/
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V kazdom pripade mozno konstatovat’, ze spoloc¢nym pojmovym zna-
kom viacerych moznych definicif je urcita forma obmedzenia trvacnej-
sieho charakteru, ktora prakticky predstavuje limitacu v oblasti bezného
zivota danej osoby. Tieto obmedzenia pri dosiahnut{ urcitého stupna za-
vaznosti nepochybne predstavuju st’azenie nielen spolocenského, ale aj
pracovného zivota. V tejto oblasti sa tak vyskytuje potreba vytvorenia
spravodlivych podmienok, respektujuc zakaz diskriminacie na zaklade
zdravotného postihnutia.

Okrem OSN, WHO a Medzinarodnej organizacie prace (International
Labour Organization, d’alej len ,,J1LO%) a d’al$ich medzinarodnych orga-
nizacif sa na dosiahnuti vyssie uvedeného ciel'a aktivne podiel'a aj Eur6p-
ska tnia (dalej len ,,EU%). Politika EU v oblasti zdravotného postihnutia
je premietnuta do oblasti 'udskych prav.? V zmysle Oznamenia Komisie
zo dna 15.11.2010 nazvaného ,,BEurépska stratégia pre oblast’ zdravot-
ného postihnutia 2010-2020° je hlavaym cielom tejto stratégie vytvore-
nie podmienok pre plné vyuzivanie prav osobami so zdravotnym postih-
nutim.* Jednou z 6smich oblasti, ktoré Komisia pomenovala a v ktorych
je nevyhnutné prijat’ predmetné opatrenia, je oblast’ zamestnanosti.

Napriek absencii unifikovanej definicie zdravotného postihnutia je
zrejmé, ze tato problematika nezostava ignorovana. Prave naopak, snahy
smeruju k plnohodnotnému zacleneniu 0séb so zdravotnym postihnu-
tim nielen do spolocenského zivota, ale aj do ekonomiky.

3 BARANCOVA, H. Hodnotové smerovanie slovenskej spolocnosti a kvalita pravnebo
postavenia 056b so zdravotnym postibnutin. In: BARANCOVA, H., DILONGOVA,
L. (eds). Osoby so zdravotnym postibnutim v prave Slovenskej republiky a Ceskej republiky.
Plzen: Ales Cenék, 2014, 9's.

* Dostupné na internete: https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/ro-
dina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/ europska-strategia-oblast-

zp.pdf
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2 Prdvna uprava

Zdravotné postihnutie osoby moéze zavaznym sposobom zasahovat’ do
jej profesijného zivota. Je nevyhnutné zdoraznit’, Ze osoby so zdravot-
nym postihnutim maji dstavne garantované pravo na zvysenu ochranu
zdravia pri praci a pravo na osobitnu ochranu v ramci pracovnych vzt'a-
hoch. HIbsi prienik v ramci tejto oblasti predstavuje najmi pracovné

pravo a pravo socialneho zabezpecenia.

Ako uz bolo uedené, slovenska pravna uprava legalnu definiciu pojmu
zdravotné postibnutie neobsahuje. Jednotlivé predpisy pracovného prava
a prava socialneho zabezpecenia vSak na svoje ucely vymedzuja pojem
osoba so zdravotnym postibnutim, pripadne amestnanec so dravotnym postibnu-
tim. Napriek vymedzeniu toho istého pojmu st tieto definicie, paradoxne,
roznorodé. Ako vyplynie z d'alSiecho vykladu, existencia takéhoto prav-
neho stavu moze sposobovat’ praktické komplikacie.

V prvom rade poukazeme na definiciu tohto pojmu v zmysle zakona ¢.
5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (d’alej len ,,zakon o sluzbach zamestnanosti®). Podla ustanove-
nia § 9 zakona o sluzbach zamestnanosti:

(1) Obéan so zdravotnym postibnutim na iicely tobto Zdikona je obian uznany za
tnvalidného podla osobitného predpisu.

Zikon ¢. 311/2001 Z.z. Zikonnik price (dalej len ,,Zakonnik prace®
alebo ,,ZP*) pojednava o zamestnancovi so zdravotnym postihnutim
v ustanoveni § 40 ods. 8. Predmetné ustanovenie zakotvuje podmienku,
ze takyto zamestnanec musi byt’ uznany za invalidného podl'a osobit-

ného predpisu a zamestnavatelovi musi predlozit’ rozhodnutie o invalid-

nom doéchodku. Je potrebné poznamenat’, ze v tomto pripade musi byt’
zaroven splnena podmienka existencie pracovnopravneho vzt'ahu na za-
klade Zakonnika prace.
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Osobitnym predpisom, na ktory zakon o sluzbach zamestnanosti a Za-
konnik prace odkazuje, je zakon ¢. 461/2003 Z.z. o socidlnom poisten{
(dalej len ,,zakon o socialnom poisteni). V zmysle ustanovenia § 71 za-
kona o socialnom poistenti: ,,(7) Poistenec je invalidny, ak pre dihodobo nepriaz-
nivy dravotny stav md pokles schopnosti vykondvat’ drobkovi cinnost’ o viac ako
40 % v porovnani so dravou fyickou osobon.

V zmysle ustanovenia § 153 ods. 3 a) zakona o socialnom poisteni ne-
priaznivy zdravotny stav posudzuje posudkovy lekar prislusnej pobocky
Socialnej poist’ovne pripadne jej ustredia (ustanovenie § 153 ods. 5). Vy-
sledkom tejto ¢innosti posudkového lekara je posudok, v ktorom lekar
urcuje, ¢i osoba invalidna je, alebo nie. Zakon o sluzbach zamestnanosti
vyzaduje, aby osoba preukazala, ze bola uznana za invalidna (podla za-
kona o socialnom poisteni). Ak je tato podmienka splnena, moze sa dana
osoba domahat’ prav, ktoré jej zo zakona o sluzbach zamestnanosti vy-

plyvaju.

Podla M. Barinkovej po dékladnejsom pochopeni vyssie uvedenych de-
finicii vSak dochadza k vzniku praktického problému.> Tento vyvstava
v pripade, ak sa takidto osoba stane subjektom pracovnopravneho
vzt'ahu, ktorého zakladom je Zakonnik prace (napriklad uzavretim pra-
covnej zmluvy). Ako sme uz uviedli, na to, aby sme mohli zamestnanca
povazovat’ za zdravotne postihnutého, nepostacuje iba jeho uznanie za
invalidného, ale zaroven musi prediozit’ zamestndvatelovi rozhodnutie o invalid-
nom dichodfkn. Je viak potrebné poznamenat’, Ze uznanie invalidity auto-
maticky neznamena priznanie invalidného dochodku. Zikonnik prace
vsak vyslovne neupravuje, aké rozhodnutie sa v uvedenej situacii vyza-

duje (teda ¢i ide vyhradne o rozhodnutie, ktorym sa invalidny dochodok

5 BARINKOVA, M.: Osoba so zdravotnym postibnutim a iiskalia jej zrozumitelnosti
v prdvnej terminoligis. In: Studia Turidicia Cassoviensia. Univerzita Pavla Jozefa Sa-
farika v Kosiciach, Pravnicka fakulta. roc. 6. 2018. ¢. 1. s. 89-98.
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priznava, alebo ¢i postacuje aj rozhodnutie zamietavé). Prave nejednoz-
nacnost’ tejto podmienky moéze byt’ znacne problematicka, ked’ze jej vy-
klad zo strany zamestnavatelov moze byt’ r6zny.

Narok na invalidny dochodok totiz vznikd v zmysle ustanovenia § 70
ods. 1 zakona o socialnom poisteni za splnenia nasledujicich podmie-
nok:

a) poistenec musi byt invalidny

b) spitia podmienku poctu rokov déchodkového poistenia

c) nesplinia podmienku niroku na starobny déchodok/ nebol mu pri-
znany predcasny starobny dochodok.

Nasledne méze byt’ rozhodnutim osobe splnajucej tieto podmienky pri-
znany invalidny déchodok. Logickym vykladom vsak mozno dospiet’
k zaveru, Zze naprick tomu, Ze osoba bola uznana za invalidnd, nemusi
splnit’ ostatné podmienky na priznanie invalidného déchodku. Moze ist’
napriklad o situdciu, kedy osoba nema dostatoc¢ny pocet rokov dochod-
kového poistenia. Napriek tomu je vsak potrebné poukazat’ na to, ze
rozhodnutie o invalidnom déchodku moéze byt’ vydané aj vtedy, ak bola
osoba uznana za invalidnd, ale podmienku poctu rokov dochodkového
poistenia nesplia.s

V praxi tak moze nastat’ situacia, kedy osoba bude redlne uznana za in-
validnu na zaklade odborného posudku, teda bude osobou (ob¢anom) so
zdravotnym postihnutim v zmysle zakona o sluzbach zamestnanosti, av-
$ak iba z dovodu absencie rozhodnutia o invalidnom déchodku nebude
spadat’ pod definiciu zamestnanca so zdravotnym postthnutim podl'a
Zakonnika prace. Podla nasho nazoru tu teda dochadza k situacii, kedy
fakticky stav (zdravotné postihnutie) je ,,ignorovany z formalneho do-
vodu, ktorym je rozhodnutie o invalidnom d6chodku. S poukazom na
uvod a prvu kapitolu tejto prace, v ktorych sme strucne predstavili snahy

6 Tamtiez. s. 94.
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o celkové zlepsenie postavenia 0sob so zdravotnym postithnutim, pova-
zujeme takuato situaciu, ktora vznikla na zaklade roznych legalnych defi-
nicif za absurdnu a neprijatelna.

Je potrebné opitovne zdoraznit’ a poukazat’ na skutocnost’, ze zamest-
navatelia maju voci urcitym skupinam osob osobitné povinnosti, v tomto
pripade ide o osoby so zdravotnym postihnutim.” Prikladmo uvadzame
vytvaranie adekvatnych pracovnych podmienok, zabezpecenie pripravy
na pracu, pripadne umoznenie ziskania a zvysovanie kvalifikdcie zamest-
nanca.? Povedané inymi slovami, subsumovanie zamestnanca pod defi-
niciu zdravotne postihnutého predstavuje pre zamestnavatel'a viac po-
vinnostf ako voci zdravému zamestnancovi.

Utopickou je vsak myslienka, v zmysle ktorej by kazdy zamestnavatel
dobrovol'ne zabezpecoval a plnil si vyssie uvedené povinnosti vo vzt’ahu
k zdravotne postihnutej osobe bez toho, aby mu tak nariad’oval zakon.
Ustanovenim podmienky predlozenia rozhodnutia o invalidnom doé-
chodku sa vytvara priestor na to, aby v pripade jeho absencie k plneniu
tychto povinnosti zo strany zamestnavatel'a vobec nedochadzalo, a to aj
napriek tomu, ze zamestnanec je uznany za zdravotne postihnutého.
K uvedenému zaveru prispieva aj nejednoznacnost’ tejto podmienky
spocivajica v neustanoveni toho, ¢i ma ist’ iba o pozitivne rozhodnutie,
alebo tito podmienku bude naplnat’ aj rozhodnutie, ktorym sa invalidny
dochodok nepriznal. Z uvedeného dévodu by tak podla nasho nazoru
bolo vhodné tito podmienku odstranit’. Mozno tak teda konstatovat’, ze
v takomto pripade je osoba so zdravotnym postihnutim napriek svojim

7 K problematike zamestndvania 0sob so zdravotnym postihnutim pozti blizsie:
TROJAN, J. Rovnost’ prilegitosti obéanov so gdravotnym posibnutim na trbu prace. In:
JANICOVA, E., DOLOBAC, M. (ed). Libetizicia pracovného prava a nové
trendy vo vjvoji pracovnych vzt'ahov. Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kosi-
ciach, 2010, s. 310-323.

8 BARINKOVA, M.: Osoba so zdravotnym postibnutim a iiskalia jej zrozumitelnosti
v prdvnej terminoligis. In: Studia Turidicia Cassoviensia. Univerzita Pavla Jozefa Sa-
farika v Kosiciach, Pravnicka fakulta. roc. 6. 2018. ¢. 1. s. 92.
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obmedzeniam postavena vo vsetkych aspektoch na roven zdravého za-

mestnanca.

Podla nasho nazoru vsak zamestnavatel’ naprick tomu musi vSekty po-
vinnosti vzt’ahujice sa na osoby so zdravotnym postihnutim splnit’ aj
vtedy, ak rozhodnutie o invalidnom déchodku nepredlozia. Uvedené od-
6vodnujeme rozvijajicou sa pravnou Gpravou nielen v ramci Statu, ale
najmi na medzinarodnej drovni. Nemozno vsak taktiez opomenit’ za-
sadny vplyv Eurépskej tnie v tejto oblasti. Z hladiska pravnej istoty a le-
gitimnych ocakavani oso6b so zdravotnym postihnutim je neprijatel'né,
aby sa ich zdravotné postihnutie nezohl'adnovalo v ramci pracovnoprav-

nych vzt’ahov iba z dévodu nepresnej a miticej pravnej upravy.

Ziver

Z uvedenych zaverov jednoznacne vyplyva, ze v ramci slovenskej prav-
nej apravy, ktorad sa tyka oséb so zdravotnym postihnutim, chyba medzi
jednotlivymi predpismi vyssia miera synergie. Zastavame nazor, ze takato
pravna konstrukcia je nanajvys mitaca. V konecnom dosledku ma vsak
najzasadnejsie dosledky prave vo vzt'ahu k samotnym osobam so zdra-
votnym postihnutim. Podl'a nasho nazrou by tak malo dojst’ k doklad-
nejsiemu prebudovaniu tejto oblasti v pravnej rovine, aby d’alej nedocha-
dzalo k vytvaraniu podobnych medzier.
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Bolestné a st’aZenie spolocenského uplatnenia

Barbora Lazorikova

Abstrakt

Tento prispevok sa zaoberd rozborom nébrady Skody na 3dravi vo vtabu k néhrade
za bolest’ a ndbrade za stagenie spolocenského uplatnenia v slovenskom pravnom
poriadkn. Prica analyzuje vysku odskodnentia, vratane moznosti vysenia a nienia
ndbrad, spdsob uplatiiovania tychto ndrokov, dalsie pravne aspekty bolestného a na-

hrady za stagenie spolocenského uplatnenia.

V7 tomto prispevkn nacrineme uceleny poblad na dandi problematiku. Pracu sme sa
rozhodli koncipovat’ do 4 okruboch v ktoryech sa budeme snagit’ o teoretické prepoje-
nie, ako aj porovnavanie starsej aj novsej pravney iipravy. Taktieg aj nasledky, ktoré
vyphivayii pre poskodené subjekty a vseobecny popis a ndlegitosti lekdrskebo posudkn

pri bolestnom a stazeni spolocenského uplatnenia.

KPicové slova: bolestné, stagenie spolocenského uplatnenia, odskodiovanie, zod-
povednost’ za Skodu, dkonnik price, dkon o nabrade 3a bolest’ a o ndbrade za
stagenie spololenského uplatnenia, lekdrsky posudok pri bolestnom a stazent spolo-
cenského uplatnenia.

Abstract

This symposinm submission focuses on the analysis of compensation for injury to health
in relation to compensation for pain, suffering and loss of social application in Slovak
national legislation. The body of work analyses the amonnt of compensation, including
the options for increase and reduction of compensation, the process of claiming those
entitlements and other legal aspects of compensation for pain, suffering and loss of
social application.

In this submission, we will outline a comprebensive perspective on the given issue. We



decided to delineate this work into 4 fields, in which we will try to ensure that the
theoretical interconnection with the practical partt is provided as well as the comparison
of older and newer precluding legislation. Moreover, the consequences accruing to the
injured parties and general description and the content of medical report concerning the
compensation for pain, suffering and loss of social application.

Key words: compensation for pain and suffering, loss of social application, compen-
sation, civil liability, Labour Code, Law on compensation for pain and suffering and
loss of social application, medical report in compensation for pain and suffering and
loss of social application

Uvod

V zivote cloveka dochadza nielen k radostnym, ale aj bolestnym
udalostiam. K tym druhym najmid v pracovnom procese. Dokonca s vaz-
nymi nasledkami, ktoré velakrat vedu k st’azeniu spoloc¢enského uplat-
nenia. Zial, aj ked’ pracovnikom Zakonnik prace ¢.65/1965 Zb. v § 171
uklada povinnost’ pocinat’ si tak, aby nedochadzalo k skodam na zdravi,
teda pracovat’ tak, ako to vyzaduju technologické predpisy o bezpecnosti
a ochrane zdravia pri praci, ako aj ostatné pravne predpisy, k urazom do-
chadza.

Pri urcitej skode na zdravi ma poskodeny narok nielen na majet-
kové odskodnenie za skutoc¢nu skodu, ale aj nemajetkovi ujmu jemu
sposobend. ,, Uselom danej nihrady nie je kompenzovat’ spdsobendi njmn, ale
gmiernit nepriaznivé dosledky, ktoré boli spojené so spdsobenou majetkovou ujmon“.’!

V ramci st’azenia spolocenského uplatnenia sa odskodnuje to,
ako sa v désledku skody na zdravi obmedzili doterajsie moznosti posko-
deného v ramci rodinného, spolocenského, osobného, kultirneho i spo-
lo¢enského zivota, ¢i vo forme st’azenia alebo znemoznenia vykonania

povolania.

U BARANCOVA, H. : Medicinske pravo. VEDA. Bratislava. 2008, str. 324
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Vytrpené bolesti a st’azenie spolocenského uplatnenia maji cha-
rakter nemajetkovej ujmy a mozno ich oznacit’ aj za tzv. priamu ujmu na
zdravi. Vo vSeobecnosti je icelom nahrady kazdej skody obnovit’ stav,
ktory existoval pred vznikom Skody. Hodnota zdravia ako imanentnej
sucasti osobnosti kazdého cloveka nie je objektivne vycislitel'nd a vyjad-
ritel'na v peniazoch. Nemajetkova ujma sa neprejavuje v majetku posko-
deného. Pri odskodneni bolesti a st’azenia spoloc¢enského uplatnenia
preto nejde o nahradu v pravom slova zmysle, ale o poskytnutie satisfak-
cie, teda urcitého zadostucinenia.

V tejto praci nacrtneme uceleny pohl'ad na danu problematiku.
Pracu sme sa rozhodli koncipovat’ do 3 okruhoch v ktorych sa budeme
snazit’ o teoretické prepojenie doplnené o priklady zo Zivota v oblasti
pracovného prava a nasledky, ktoré vyplyvaju pre poskodené subjekty
taktiez vSeobecny popis a nalezitosti lekarskeho posudku pri bolestnom
a st’azeni spolocenského uplatnenia.

1. Bolestné a st’aZenie spolocenského uplatnenia vo vseobecnosti

Urcitou kompenzaciou za bolest’, pripadne za znizenie spolo-
cenského uplatnenia je financna nahrada, ktora vyplyva z § 193 ods. 1
pis. b) Zakonnika prace ¢.65/1965 Zb. a zo zakona ¢. 437/2004 Z.z.
o nahrade za bolest’ a o nahrade za st’azenie spolocenského uplatnenia
a o zmene a doplneni zdkona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢.
237/1994 Z.z.

Bolest’, sposobena urazom je definovana zakonom ¢. 437 v § 2
pism. 1 ako ujma spésobena poskodenim na zdravi, jeho liecenim, alebo
odstranovanim jeho nasledkov.

St’aZenie spolocenského uplatnenia je stav, ako uvadza cito-
vany zakon (pism. 2), v suvislosti s poskodenim na zdravi, ktoré ma pre-
ukazatelne nepriaznivé nasledky pre zZivotné dkony poskodeného, na
uspokojovanie jeho zivotnych a spolocenskych potrieb alebo na plnenie
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jeho spolocenskych uloh. Poskodenim na zdravi rozumieme poskodenie
zdravia sposobené trazom, chorobou z povolania, alebo inym poskode-
nim na zdravi. (Obciansky zakonnik pravne nevymedzuje pojem bolestné
ani pojem st’azenie spolocenského uplatnenia, a ani to, v akom rozsahu

sa nahrada za tieto ujmy na zdravi odskodnuje).

2. Porovnanie starsej a novsej upravy pri uplatfiovani bolestného
a st’aZenia spolocenského uplatnenia

V ustanoven{ Zakonnika prace ¢.65/1965 Zb. nie su uvedené
podrobnosti o naroku na odskodnenie. Avsak v § 203 ods. 2 tohto za-
kona na blizsie vykonavanie bolo splnomocnené ministerstvo zdravot-
nictva. V 60 tych rokoch nahrady upravovali vyhlasky ¢. 32/1965 Zb. a ¢.
84/1967 Zb. Posledné upravy vyhlasky ¢.32/1965Zb. sa vykonali vyhlas-
kou ¢.78/1981 Zb. a vyhlaskou ¢.76/1981 Zb. Na zaklade tejto noveli-
zacie sa zrusila zasada, ze bolest’ sa neodskodnuje, ak hodnotenie bolesti
nedosahuje aspon 30 bodov. Uvedena novelizacia spocivala v tom, ze
vyska odskodnenia za bolest’ a st’azenie spolocenského uplatnenia sa
zvysili zo sumy 10 K¢és za 1 bod na sumu 15 K¢s. Zvysila sa aj celkova
vyska za bolest’ a st’azenie spolocenského uplatnenia zo sumy 40 000
K¢s na sumu 60 000 Kcs a suma 12 000 K¢s, ktort nemohlo presiahnut’
odskodnenie za bolest’, sa zvysila na sumu 18 000 K¢s.

Nova tprava sa vzt’ahovala na pripady, ked’ podl'a stavu posko-
deného bolo mozné vystavit’ lekarsky posudok o bolestnom a st’azeni
spolocenského uplatnenia az za platnosti uvedenych vyhlasok. Vyhlaska
¢. 32/1965 Zb. urcéovala podmienky, za akych bolo mozné poskytnat’
nahradu za bolest’ a kedy aj za st’azenie spoloc¢enského uplatnenia a to
pri tazsich nasledkoch. Zaujimava bola aj moznost’ urcit’ vysku bolest-
ného az po skonceni lie¢enia. Teda v case, kedy sa u pracovnika nepreja-
vili nasledky, ktoré by vplyvali na jeho d’alsie spolocenské uplatnenie. Ak
sa mu vsak zhorsil zdravotny stav, vznikol mu narok na nahradu za st’a-
zenie spolocenského uplatnenia. Tak isto bolo mozné, aby sa pévodne
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priznana vyska za st’azenie spolocenského uplatnenia v odovodnenych
pripadoch zvysila. Posidenie sa uskutoc¢nilo az po ustaleni zdravotného
stavu a nahrada mohla byt’ rozdielna pri bolesti a ind pri st’azeni spolo-
cenského uplatnenia. Za zmienku stoji fakt, ze pri zlepseni zdravotného

stavu v d’alsich rokoch, pracovnik nemusel vracat’ poskytnuta sumu.

Nahradu za bolest’ a st’azenie spolocenského uplatnenia bolo
mozné poskytnut’ iba na zaklade lekarskeho postdenia. Teda bolo po-
trebné odborné ohodnotenie podla tabulieck v zmysle vyhlasky
¢.32/1965 Zb. a naslednym prisudenim poctu bodov. Faktom zostiva,
ze ani podrobne rozpracované tabul’ky nepodchycovali celd skalu zra-
neni a nasledkov, ¢im rozhodovanie u jednotlivych posudzovateloch
mohlo byt’ subjektivne. Vyhlaska vSak pamitala na rozne pripady. Napr.
ked” bol postihnuty pracovnik v nemocnici alebo v inom 16zkovom za-
riadeni, posudok vydal lekar nemocnice, pripadne 16zkového zariadenia.
Obdobne to bolo v liecebnych zariadeniach. Je zaujimavé, Ze v pripa-
doch, kedy konkrétne postihnutie sa nenachadzalo v jednotlivych poloz-
kach tabuliek, aj tak musel lekar, napr. v spolupraci s inymi lekarmi, po-
sudok vypracovat’.

Vyhlaska ¢. 32/1965 Zb. obsahovala mnozstvo vysvetleni, napr.
kto moze ziadat’ o lekarske posidenie, tiez povinnost’ zdravotnickeho
zariadenia poskytnut’ potrebni dokumentaciu lekarom, ktori vypracu-
vaju lekarske ohodnotenie, d’alej to, ze posudok musi byt vypracovany
pisomne a kedy moéze byt’ poskytnuty ziadatel'ovi a kedy organizacii, do
kolkych dni je potrebné podat’ namietky voci vydanému posudku
a komu, kedy musi byt’ vykonany znalecky posudok a pod. Zaujimavé je,
ze v posudku od lekara mali byt’, okrem iného, aj ¢isla poloziek, podl'a
ktorych bolest” a st’azenie spolocenského uplatnenia hodnotil, ako aj do-
vody, pre ktoré zvysil alebo znizil sadzbu. Za zmienku stoji aj povinnost’
lekara upovedomit’ pracovnika co moze a ¢o by nemal robit’, v akom
prostredi sa nemoze pohybovat’, predpoklady zlepsenia, alebo zhorsenia
nasledkov zranenia a pod.
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Spomenut’ treba, ze vyhlaska ¢. 32/1965 Zb. v § 2 taxativne ut-
cuje, ze nahrada za bolest’ sa poskytuje za bolesti sposobené poskodenim
na zdravi, jeho liecenim, alebo odstraniovanim jeho nasledkov. Teda ak
ide o bolest’ pri samotnom turaze, ako aj o bolest’ pri lieCen{ Grazu, vra-
tane bolesti spojenych s rehabilitacnou starostlivost’ou. Popri inych usta-
noveniach vyhlaska hovori, Ze lekar v odovodnenych pripadoch moze
hodnotenie podl'a tabuliek zvysit’ az o polovicu. Ak je subeh viacerych
vaznych dovodov (infekcia, d’alsia operacia a pod.) moze zvysit’ az na
dvojnasobok.

Nahrada za st’azenie spoloc¢enského uplatnenia sa podla vy-
hlasky ¢. 32/1965 Zb. priznavala len vtedy, ked’ nésledky pracovného
urazu, alebo choroby z povolania mali trvaly charakter a st’azovali pra-
covnikovi uspokojovanie zivotnych a spolocenskych potrieb, ako aj sta-
rostlivost’” o deti, 0 domacnost’, stravovanie, oblieckanie a pod. Vyska na-
hrady, na rozdiel od nahrady za bolest’, nebola urcena lekarskym hodno-
tenim. Ono tvorilo zaklad pre urcenie vysky nahrady (hodnotil len ana-
tomické a funkcéné predpoklady pre st’azenie a to zakladnym poctom bo-
dov podra sadzieb uvedenych v prilohe vyhlasky). Dalsie zvysenie zavi-
selo od predpokladov, ktoré mal poskodeny pre d’alsie uplatnenie v Zi-
vote, ked’ze boli obmedzené alebo stratené.

Najzavaznejsim kritériom pri urcovani vysky nahrady, okrem
predpokladaného vyvoja a priebehu vzniknutjch zmien, dizky trvania,
moznosti zmiernit’ nasledky drazu bezpecnym lekarskym zakrokom atd’.,
bol vek poskodeného a pohlavie. Toto musel brat’ lekar do tvahy a v za-
vaznych pripadoch mohol zvysit’ ohodnotenie nad prislusna sadzbu o 20
%, pripadne az na dvojnasobok sumy zodpovedajucej zakladnému poctu
bodov podrla lekarskeho ohodnotenia.

Vyhlaska ¢.32/1965 Zb. bola zrusena s u¢innost'ou od 1.augusta
2004 zakonom ¢&. 437/2004 Z..z. o nahrade za bolest’ a o nahrade za st’a-
zenie spolocenského uplatnenia a o zmene a doplneni zakona Narodnej
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rady Slovenskej republiky ¢. 237/1994 Z.z. Tato uUprava sa sice vyda-
nim zdkona ¢. 437/2004 Z.z. nezmenila, zmenila sa v$ak, a to zdsadnym
sposobom, vyska nahrady za bolest’ a nahrady za st’azenie spolocen-
ského uplatnia, sposob urcovania vysky nahrady a tiez posudzovanie do-
vodov pre zvysenie nahrady. Nahrada za bolest’ aj nahrada za st’azenie
spolocenského uplatnenia sa poskodenym, tak ako v intenciach vyhlasky
¢. 32/1965 Zb., teda osobam, ktoré utrpeli uraz alebo im bola zistena
choroba z povolania, poskytuje jednorazovo. Podobne aj nahrada sa po-
skytne na zaklade lekarskeho posudku, v ktorom posudzujuci lekar, ktory
naposledy liecil poskodeného v suvislosti s poskodenim na zdravi, hod-
noti bolest’ urcitym poctom bodov. Pretoze nie kazdé poskodenie na
zdravi je uvedené v sadzbach bodového hodnotenia, zdkon priptst’a, ako
predtym, aby sa v pripade poskodenia na zdravi, ktoré v sadzbach bodo-
vého hodnotenia uvedené nie je, pouzila sadzba pre také poskodenie na
zdravi, s ktorym ho mozno z hl'adiska bolesti najlepsie porovnat’.

Pri nahrade za bolest’ ide o bolest’, ktora poskodeny citi pri sa-
motnom uraze, ale tiez o bolest’, ktora je spojena s liecenim tohto trazu,
pripadne choroby z povolania. Ndhrada sa poskytne, ako sme uviedli, na
zaklade lekarskeho posudku, v ktorom posudzujuci lekar, ktory napo-
sledy liecil poskodeného v suvislosti s poskodenim na zdravi, hodnoti
bolest’ urcitym poctom bodov. Bodové hodnotenie bolesti stanovené
posudzujicim lekarom sa v odovodnenych pripadoch zvysi az o polo-
vicu, ako u predchadzajicej vyhlasky, ak vznikla infekcia rany, poskode-
nie na zdravi vyzadovalo bolestivejsi sposob liecenia, ¢i poskodenie vy-
zadovalo operacny vykon. Ak napriklad po draze oka sa poskodeny po-
drobil operdcii a v posudku vystavenom po ukonceni liecenia hodnotil posndzuyrici
lekdr bolest’ pologkon, ktorej prindlezi 110 bodov, zakladné bodové hodnotenie 2vysil
lekdr pre operalny vykon o polovicu, 1. j. 0 55 bodov. Celkovy pocet bodov, ktorym
posudzujiici lekdr hodnotil poskodenie oka, je 165 (110 zdkladnych bodov + 55
gvySenie o polovicu). Podobne je to aj v pripade subehu uvedenych dovodov,
kedy sa moze bolest’ hodnotit’ najviac do vysky dvojnasobku sadzby
ustanovenej v posudku o bolesti. V porovnani s vyhlaskou ¢. 32/1965
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Zb. sadzba bodového hodnotenia za bolest’ je stanovena bud’ konkrét-
nym poctom bodov, alebo rozpitim bodov. Ak je sadzba ustanovena
rozpatim bodov, prihliadne posudzujuici lekar, na viaceré hladiska, a to
na rozsah a sposob poskodenia na zdravi, na zavaznost’ poskodenia, na
priebeh liecenia vratane naroc¢nosti liecenia a na vzniknuté komplikacie.
Pri Fahsom, pripadne kratsom a nekomplikovanom priebehu liecenia sa
lekar pridfza dolnej hranice rozpatia bodov, pri t'azsom, dlhsom a kom-
plikovanejsom priebehu liecenia sa hodnotenie lekara pohybuje pri hor-
nej hranici bodov.

Pri nahrade za st’azenie spoloc¢enského uplatnenia lekar moze
hodnotit’ st'azenie spolocenského uplatnenia vtedy, ak poskodenie na
zdravi sposobené trazom alebo chorobou z povolania zanecha na po-
skodenom nasledky trvalého charakteru. Tak ako u vyhlasky ¢. 32/1965
Zb. aj nahrada za st’azenie spolocenského uplatnenia sa poskytuje na za-
klade lekarskeho posudku. Podobne, ak je sadzba bodového hodnotenia
ustanovena rozpitim bodov, prihliada sa pri hodnoteni na to, do akej
miery jednotlivé nasledky spolu suvisia. U poskodeného, u ktorého sa
ocakava priaznivy vyvoj vzhl'adom na intenzitu alebo trvanie nasledkov,
sa st’azenie spolocenského uplatnenia hodnoti v spodnej hranici rozpitia
bodového hodnotenia. Naopak, ak sa ocakava postupné zhorsovanie
zdravotného stavu, a tym aj zvicSovanie nasledkov, pouzije sa pri hod-
notenf sadzba v hornej hranici rozpitia bodového hodnotenia. V pripa-
doch, ked” choroba z povolania alebo uraz zanechaji na poskodenom
obzvlast’ tazké nasledky, mo6ze posudzujici lekar, ako u predchadzajice;j
vyhlasky, bodové hodnotenie stanovené v zakladnych sadzbach prime-
rane zvysit’, a to az na dvojnasobok. Tento zakon podrobnejsie rozvadza
moznosti zvySovania bodového hodnotenia lekarom. Zvazuje, do akej
miery sa moze postihnuty uplatnit’ v zivote a v spoloc¢nosti, ktoré mal vo
veku, v ktorom utrpel poskodenie na zdravi. Posudzuje schopnosti po-
skodeného zabezpecit’ si svoje zakladné zivotné potreby a tkony, ¢i je
odkazany na pomoc inej osoby a v akom rozsahu, ¢i ma rodinu, v akom

veku st jeho deti, ¢i su deti samostatné alebo su vyzivou odkazané na
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poskodeného, v pripade ak poskodeny rodinu nema, aké su jeho moz-
nosti z hl'adiska budiceho zalozenia si rodiny, z hl'adiska jeho dalsich
moznosti uplatnit’ sa aj nad’alej vo svojej profesii a moznosti d’alsicho
vzdelavania sa a posudzuje sa aj z hl'adiska konkrétnych spolocenskych,
kultarnych ¢i Sportovych aktivit, ktorym sa aktivne venoval pred urazom
alebo zistenim choroby z povolania a podobne.

Napriklad stavbarovi, ktory pracoval so zbijackou bola zistend cho-
roba 3 povolania. 1ekdr pracovného lekdrstva vydal posudok, v ktorom istenii cho-
robu obodnotil poctom bodov 1 000. Poskodeny mal v éase istenia choroby 3 povo-
lania 30 rokov, bol Zenaty, mal tri maloleté deti, a hraval volejbal za amatérsky
volejbalovy klub. V" disledn zistene choroby, ktorou boli postihnuté predovsetkeym
ruky poskodeného, nielenze nemohol be dalsieho obrozenia svojho dravia vykond-
vat’ doterajsin pricu, ale Jarovert boli obmedzené aj jeho mognosti vo vybere budsice
price, aj mognosti riadne sa starat’ o svoje maloleté deti a v neposlednej miiere aj moZ-
nosti nadalej sa dicastiiovat’ ako aktivny hral volejbalovych zdpasov, lekdr preto
{vysil bodové obodnotenie na dvojndsobofk. Takze celfové hodnotenie v bodoch po ich
gvySent predstavovalo 2 000 bodoy.

Vyska nahrady za bolest’ a nahrady za st’azenie spolocenského
uplatnenia, ako sme spominali, sa vypocitava odlisnym spésobom ako to
bolo podl'a vyhlasky ¢. 32/1965 Zb. Nie je urcend konkrétnou sumou.
Podl'a § 5 ods. 2 zikona ¢. 437/2004 Z.z. sa ndhrada uréuje sumou 2 %
priemernej mesacnej mzdy zamestnanca v hospodarstve Slovenskej re-
publiky zistenej Statistickjm tradom Slovenskej republiky za kalendarny
rok predchadzajuci roku, v ktorom vznikol narok na néhradu za jeden
bod. Podla § 5 ods. 4 zakona ¢. 437/2004 Z.z. Ministerstvo zdravotnic-
tva Slovenskej republiky ustanovi vysku nahrady za bolest’ a nahrady za
st’azenie spolocenského uplatnenia a vyhlasi takto uréend sumu opatre-
nim vyhlasenym v Zbierke zakonov Slovenskej republiky uverejnenim
oznamenia o jeho vydani najneskor do 31. maja kalendarneho roka.
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Napriklad stavbar utrpel pri praci s domiesavacom pracovny
uraz dna 30. septembra 2017. Lekar hodnotil v lekarskom posudku o bo-
lestnom poskodenie na zdravi dvoma polozkami. Jednej polozke zodpo-
vedalo 20 bodov a druhej 40. Ked’Ze ministerstvo zdravotnictva stano-
vilo v roku 2017 vysku nahrady za bolest’ a vysku nahrady za st'azenie
spolocenského uplatnenia za 1 bod 18,24 eur, vypocet sumy je nasle-
dovny: celkovy pocet bodov je 20+40=60 x 18,24 eur (hodnota 1 bodu)
= 1094,4 eur. Po zaokruhleni na celé desiatky eura nahor bude suma na-
hrady za bolest’ 1100 eur.

3. Lekdrsky posudok o bolestnom a st’aZeni spolocenského uplat-
nenia

Ako sme uz vyssie spomenuli nahrada za bolest’ a nahrada za st’a-
zenie spolocenského uplatnenia sa poskytuje na zaklade lekarskeho po-
sudku. Pri uréen{ vysky nahrady za bolest’ a vysky nahrady za st’azenie spo-
locenského uplatnenia sa vychadza z celkového poctu bodov, ktorym sa bo-
lest’ alebo st’azenie spolocenského uplatnenia ohodnotilo v lekarskom po-
sudku. Zdkon & 437/2004 Z. 3. 0 ndbrade 3a bolest’ a o néhrade za stagente spolo-
Cenského uplatnenia v nent neskorsich predpisov upravuje vydavanie lekdrskeho posudken
0 bolestnom a stagent spolocenského uplatnenia a jebo naleitosti atov § 7 a 8.2

Lekarsky posudok spractva posudzujici lekar a vydava zdravot-
nicke zariadenie, ktorého posudzujici lekar vypracoval lekarsky posudok.
Posudzujuci lekar je lekar, ktory naposledy liecil poskodeného v suvislosti s
poskodenim na zdravi. Ak je posudzujicim lekarom lekar zariadenia tstav-
nej zdravotnej starostlivosti, lekarsky posudok posudzuje primar prislusného
oddelenia alebo prednosta prislusnej kliniky zdravotnickeho zariadenia alebo
jeho zastupca, ak rozsah nasledkov presahuje 200 bodov. Zdravotnicke za-
riadenie, v ktorom sa poskodeny liecil v suvislosti s poskodenim na zdravi,

2 Lekarsky posudok o bolestnom a o SSU, [cit. 2018-01.04] dostupné na inter-
nete: http://odskodneniepzp.sk/2017/08/18/lekarsky-posudok/
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je povinné posudzujicemu lekarovi poskytnut’ pri hodnoteni bolesti alebo
st’azenia spolocenského uplatnenia zdravotni dokumentaciu suvisiacu s po-
skodenim na zdravi.

O vydanie lekarskeho posudku moze poziadat’ poskodeny. O vydanie lekar-
skeho posudku méze poziadat’ aj fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora
za poskodenie na zdravi zodpoveda, alebo poskytovatel’ nahrady, iba ak im
poskodeny da sihlas. Za vydanie lekdrskeho posudken sa ubridza poplatok. Niklady
za vypracovanie lekdrskeho posudkn si prisiusenstvo pohladdavky (bolestné a stagenie spo-
locenského uplatmenia). Naklady za vypracovanie lekdrskeho posudkn si hradené 3 po-
vinného mlnvného poistenia odpovednosti 3a skodu spisobenii prevadzkou notorového
vozidla.

Ak vznikntd dévodné pochybnosti o spravnom hodnoteni bolestného alebo
o spravnom hodnoten{ st’azenia spolocenského uplatnenia v lekarskom po-
sudku, moze poskodeny, skodca alebo poist’ovna poziadat’ o vydanie zna-
leckého posudku podla osobitného predpisu. Ndlkegitosti gnaleckého posudkn
upravuje zdkon & 382/2004 Z. 3. o znalcoch, thnotnikoch a prefladateloch v zneni
neskorsich predpisov. Zoznam nalcov vedie Ministerstvo spravodlivosti SR

Nileitosti lekdrskeho posudkn si upravené v § 8 ods. 1:

\Lekdrsky posudok obsabuje:

a) meno, priexvisko, ddtum narodenia, adresu trvalého pobytu alebo prechodnébo pobytn
a povolanie

b) dadtum vniku poskodenia na dravi; ak ide o chorobu 3 povolania, ddatum priznania
choroby z povolania,

¢) miesto, kde vniklo poskodenie na dravi,

d) lsla poloZiek, podla ktorych sa hodnotila bolest’ a stagenie spololenského uplatnenia,
¢) uréenie diagndzy,

1) hodnotenie v bodoch a zdévodnente,

3 Poznamka v bode 2.
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) celkovy pocet bodov.

Lekdrsky posudok sa vyddva pisommne. Poskodenénmu sa doruct jedno vyhotovenie lekdr-
skeho posudkn aj v pripadoch, ak o lekdrsky posudok pogiadala ind opravnend osoba
(Skodca alebo poistoviia). Jedno vyhotovenie lekdrskeho posudkn sa dornci aj lekdrovi, s
ktorym mid poskodeny uzatvorenti dohodu o poskytovani Zdravotney starostlivost.

Lekarsky posudok sa vydava, len ¢o zdravotny stav poskodeného mozno
povazovat’ za ustaleny. Zdravotny stav mogno povagovat’ a ustdleny po skonceni
kontinudlne prebiehajiice) liechy predpokladaného viveja ndsledkov zdravotného poskode-
nia. Najvyssi siid argumentoval tim, Ze len (o je ustileny dravotny stav poskodeného,
mozno ohodnotit’ bolest. "Tymto okamibom je teda bolest’ istend beg obladu na to, kedy
lekedr vyhotovi posudok o bolestnom a stagent spolocenského uplatnenia. Posudok je len
dokladom potvrdzujicim vytrpenu a zistent bolest’. Za datum zistenia bo-
lesti preto nemozno povazovat’ vylucne den vyhotovenia posudku osetruji-
ceho lekara. Za ¢as sposobenia bolesti treba teda povazovat’ den trazu alebo
iného poskodenia na zdravi a za cas zistenia bolesti okamih ustalenia zdra-
votného stavu poskodeného. Zistenie, kedy sa 3 hladiska bolesti ustalil zdravotny
stay dvisi od vyjadrenia lekdra. Jednd sa totiz o posidenie skutolnosts, na ktoré treba
odborné nalosti. Presné casové obdobie ustdilenia dravotného stavu sa nedd vseobecne ur-
gt Pri st’azeni spolocenského uplatnenia k ustaleniu zdravotného stavu do-
chadza spravidla az po uplynuti jedného roka od poskodenia na zdravi.>

Ziver

Riziko pracovného trazu a nim vyvolanej bolesti, ako aj st’azenia spolo

4 Zakon ¢. 437/2004 7. z.Z4kon o nahrade za bolest’ a o nahrade za st’azenie
spoloc¢enského uplatnenia a o zmene a doplneni zikona Ndrodnej rady Sloven-
skej republiky ¢. 273/1994 Z. z. o zdravotnom poisteni, financovani zdravot-
ného poistenia, o zriadeni Vseobecnej zdravotnej poist'ovne a o zriad'ovani re-
zortnych, odvetvovych, podnikovych a obéianskych zdravotnych poistovni v
zneni neskorsich predpisov

5 Poznamka v bode 2.
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cenského uplatnenia je umerné ,,rizikovosti toho ktorého povolania.
Logicky je mensie pri pocitaci ako, povedzme, na stavbe. Pochopitel'ne
na podobnych pracoviskach su aj prisnejsie a pravidelnejsie kontroly do-
drziavania pravidiel ochrany a bezpecnosti pri praci, kde sa castejsie
a prisnejsie aj kontroly dozorného organu - inspekcie prace (zakon ¢
95/2000 Z.z.). Zavizné povinnosti zamestnavatela v tejto oblasti vy-
medzuje § 146 a nasledne § 147 Zakonnika prace. Nakoniec aj zakladny
zakon - Ustava Slovenskej republiky v ¢lanku 36 ustanovuje zakladné
pravo zamestnancov na spravodlivé a uspokojivé pracovné podmienky
zahfnajuce aj ochranu bezpecnosti a zdravia pri vykonavani pracovnych
aktivit. O pravach a povinnostiach zamestnancov podrobne hovori aj §
148 Zakonnika prace.

Uvadzam tieto zakonné legislativne opatrenia preto, aby sa nimi
zvysila vaznost” ochrany zdravia cloveka pri praci. Avsak ani ta najpre-
ciznejsia ochrana nezabrani vzniku pracovnych urazov. Podobne je tomu
aj v odskodnovani za sposobent bolest’ pri raze, ako aj pri st’azeni spo-
loc¢enského uplatnenia. Spravidla ani maximalna ciastka odskodnenia,
dana zakonom, nenahradi a neméze nahradit’ ani bolest’, ktorda pracov-
nik vytrpel, ani nasledky, ktoré mu po ublizenf na zdravi zostali. Ué¢elom
tohto odskodnenia je vsak poskytnut’ moznost’, aby si vytrpent bolest’
a trvalé nasledky ublizenia na zdravi mohol vynahradit’ takym spésobom,
ktory povazuje za spravny. Moze to byt’ napr. aj dar det’om, z ktorého
bude mat’ osobnu radost’. V praxi sa nam vytvara d’alsi problém, Ze po-
stihnuty mnohokrat z neznalosti zakonov nevie nielen o premlc¢acej dobe
pri nahrade skody podla § 106 ods.1 OZ (pravo na nahradu skody sa
premléi za dva roky odo dna, kedy sa poskodeny dozvie o §kode a o tom,
kto za niu zodpoveda. Podl'a odseku 2 najneskorsie na tri roky), ale ani
o moznosti do 15 dni odo dna oznamenia posudku, podat’ namietky voci
vydanému posudku, ak s nim postihnuty nesahlasi. Mnohokrat nevie, ze
ak ma v spore pochybnosti o spravnosti lekarskeho hodnotenia, moze
v spore ziadat’, aby sa vyska nahrady za bolest’ a za st’azenie spolocen-
ského uplatnenia urcila znaleckym posudkom, Ze znalecky posudok treba

62



ziadat’ v opodstatnenych pripadoch, kedy postihnutie treba posudzovat’
z viacerych odbornych hladisk atd'...

Kolotoc¢ zakladnych prav a povinnosti tak zamestnavatel’a ako aj
zamestnanca v ochrane zdravia pri praci, definovany mnozstvom zako-
nov, vyhlasok, & pravnych predpisov sa zrejme nikdy nezastavi. Zial, ani
mnozstvo irazov, o ktorych denne pocujeme. Natiska sa otazka preco je
tomu tak? Zrejme preto, ze clovek v svojej nedokonalosti je nepouci-
telny, isty, ze iba druhému sa to moze stat’, a predovsetkym nezodpo-
vedny tak voci svojmu okoliu ako aj voci svojmu zdraviu. Nobelovu cenu

si zasluzi ten, kto vynajde ucinny liek na tieto 'udské slabosti.
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Poskodenie zdravia v pracovnom procese v
dosledku Sikany

Laukas Macko

Abstrakt

Tento prispevok sa aoberd témou poskodenia dravia v pracovnom procese v do-
sledken Sikany. V" rameci jednotlivych kapitol sa zameriava na vznik porvich, prevencin
pred ich vznikom ako aj samotnym posobenin Sikany na pracoviskdch. 1 neposted-
nom rade je jednon 3 jeho itloh poskytnit’ pohlad a rozanalyzovat’ vinik odpoved-
nosti na strandch subjektov pracovnoprdavneho vt abu a & je aplikdcia takejto pravne

pravy monad.

KPucové slovia: Mobbing, Sikana, poskodenie zdravia, prevencia, Zdkonnik
prce

Abstract

This topic deals with the theme of damaging health in the process of bullying. Within
these chapters we aim on the occurrence of disorders, preventing its formations as well
as effect of bullying in the work place. Not last but still important is one of the goals
to provide the view and analyze the occurrence of responsibility on sides of subjects of
employment relationships and if its application of these legislation is possible.

Keywords: Mobbing, health, prevention, Labour Code

Uvod

Problematika nasilia na pracovisku je v poslednych rokoch
vel'mi vaznou témou, ktora sa dostava do popredia aj v pomeroch Slo-
venskej republiky. Sikana v pracovnopravnych vzt’ahoch sa stava c¢oraz



aktualnejSou témou odzrkadl'ujucou realny stav na pracovisku prejavu-
jaci sa roznou mierou agresie, verbalnych narazok ale aj prejavov fyzic-
kého nasilia, ktoré mézu viest’ k poskodeniu zdravia a Gcastnici pracov-
nopravnych vzt'ahov sa s takouto formou natlaku mozu stretavat’ v praxi
kazdy den.

Tuto prudka zmenu vzt'ahov mozno spajat’ s rozvojom teleko-
munikaénych prostriedkov a globalizacie co vedie k znizovaniu poctu za-
mestnancov v zamestnaneckych radoch. S takto spojenymi zmenami
vznika medzi spolupracovnikmi ista forma konkurené¢ného boja a trendy
spojené s udrzanim svojho pracovného miesta. Problematika Sikany v
pomeroch Slovenskej republiky zostavala v poslednych desat’rociach
podla nasho nazoru z velkej miery nepovsimnuta na rozdiel od zapad-
nych krajin, v ktorych sa jej dosledne venuju. Ide tu hlavne o problém
ucinnej aplikacie vaatrostatnych pravnych noriem, ktora na stcasny stav
nepostacuje. Mozno povedat’, ze dovody na zacatie vytvarania psychic-
kého teroru na pracovisku su réznorodé. Vo velkej miere ide o etnické,
rasové ¢i nabozenské predsudky voci osobam vyskytujicim sa na praco-
visku.

Podl'a nasho nazoru, prevazna cast’ narastu nasilia a prejavov
akejkol'vek formy sikany na pracovisku d’alej suvisi s narastom poziada-
viek kladenych na zamestnancov, stale predlzujicim sa ¢asom stravenym
v praci, ktory podl'a vyskumov Eurépskych ratingovych agentir tvor{ v
poslednom obdobi az 1/3 dna. Agtesia sa do pracovného procesu do-
stava spolu so zivotnym Stylom, vznikom Pudi zavislych na praci a v ne-
poslednom rade, I'udi zavislych od ich prijmu.

V nasej praci nacrtneme uceleny pohl'ad na dany problém. Pracu
sme sa rozhodli koncipovat’ do styroch okruhov medzi, ktorymi budeme
hPadat’ teoretické aj praktické prepojenie v oblasti pracovného prava a
nasledkov vyplyvajiacich pre poskodené subjekty v dosledku sikany.
Kompozicia prispevku sa zameriava na vymedzenie cielov, ktorymi sa
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snazime vo vseobecnosti upriamit’ pozornost’ na pravau upravu v po-
meroch Slovenskej republiky v komparacif a nadviznosti na pravny stav
na drovni Burépskej tnie. Z pohladu problematiky sa snazime o cel-
kovy prehl'ad tykajici sa vzniku poruch a zdravotnych problémov v do-
sledku mobbujtcich faktorov na obet’. Ulohou prispevku je poskytnit’
odportcania ako riesit’ osobitna destrukciu zdravotného stavu poskode-
ného a aké naroky mozu poskodenému vznikat’ z pohladu pravne;
upravy ako aj mimopravnych prostriedkov ochrany. Osobitnou ¢ast’ou
je aj poskytovanie prevencnych opatreni, ktoré budu viest’ k zamedzeniu
sikany na pracoviskach.

1. Sikana/ Mobbing vo vseobecnosti

V dnesnej dobe sa na pracovisku mozeme stretavat’ s viacerymi
prejavmi obt’azovania, psychoteroru, moralneho obt’azovania ¢i inych
prejavov, ktoré su v odbornej literature ako aj pravnych upravach odli-
sované a oznacované pod roéznymi terminologickymi pojmami. Mobbing
je ale potrebné odlisovat’ od ostatnych foriem nesociilneho/sociilneho
zaobchadzania na pracovisku.! Mozno konstatovat’, ze mobbing je jed-
nou z foriem psychického nasilia na pracovisku a v poslednych rokoch
sa stal fenoménom. Podla nasho nazoru je potrebné pre zaciatok zdo-
raznit’, ze aj ked’ pojmy mobbing a sikana v odbornej literatire vystupuju
ako relativne oddelené pojmy, slovensky pravny jazyk medzi nimi neroz-
liSuje a povazuje ich za synonymické, aj ked’ nie vsetci autori sa prikla-
faju k tomuto nazoru.? Ak sa v kratkosti zameriame na pouzivanie

tychto pojmov, slova maju sice synonymicky vyznam ale ich vyznam vo

' BARANCOVA, H. 2014. Sikana a mobing na pracoviskun, Praha: Leges, 2014, 5.17.
2 Na podporu tvrdeni uvadzame aj vyjadrenie Jazykovedného distavu Lndovita Stira
Slovenskej akadémie vied Bratislava publikovaného v prici Mobbing a bossing na pracovisku,
Spravy % riesenia vyskumnej ilohy 1'U 2162 vypracovanej A. Oliovskou a podPa
tejto prace a aj potvrdenia dstavu vhodné vyuzivat’ pojmy sikana a mobbing v
synonymickom ponimani.
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vSeobecnosti mozno chapat’ predsa len odlisne. Podl'a niektorych od-
bornikov je mobbing viac zamerany na Sikanovanie a skupinové nasilie a
naopak Sikanovanie vo vicsej miere reflektuje konanie...medzi dvoma
individualnymi osobami®a teda pojem Sikana mozno tak subsumovat’
pod pojem mobbing. V neposlednom rade existuju aj viaceré iné formy
sikany ako napriklad bossing ¢i staffing. Bossing sa tyka Sikany a natlaku
zo strany nadriadeného subjektu voci obeti a mozno povedat’, ze ide o
vertikalne posobenie a v pripade staffingu pojde o posobenie ,,zospodu",
teda smerom od celého pracovného kolektivu. 4

Mobbing ako konanie, ktoré je nevyhnutne spojené s pracovnym
procesom sa zacal vyvijat’ v industridlnej a kapitalovej spoloc¢nosti hlavne
v 50 rokoch minulého storocia a jeden z prvych pokusov o definiciu
mobbingu bol v roku 1976 Stanley Lee Brodskym v jeho knihe Thehar-
rassedworker, ktory sa zaoberal pret’azenim v pracovnom procese ako
aj poskodenim zdravia v pracovnom procese. Dal§im bol $védsky psy-
chol6g a lekar Heinz Leymann, ktory sa tejto problematike venoval v
osemdesiatich rokoch 20 storocia.

Etymoloégiu pojmu sikana mozno odvodzovat’ od franctuzskeho
pojmu ,,chicane” znamenajicu obt’azovanie, tyranie, zatial ¢o slovo
mobbing pochadza z anglického slovo ,,70 70b" ¢o znamena niekoho na-
padat’, dotierat’, urazat’, atocit’.>Sikanou mozno v podstate rozumiet’
systematické poskodzovanie obete, ¢i uz po fyzickej alebo psychic-
kej strdnke prostrednictvom vytvdrania ndtlaku a teroru.® V sloven-

SBARANCOVA, H. 2014. Sikana a mobing na pracoviskan, Praha:Leges,2014, s.15.
*https://osha.europa.cu/sk/tools-and-publications/publications/ factshe-
ets/23/view

Spozti blizsie odkaz 1, s. 15

SLOVAS, L. 1998. Psychologickeé otizky tyranizovania: Sikanovanie v armade. Zdkladné
psycholagické charakteristiky Sikanovania. In Sikanovanie v podmienkach Armidy SR,
mognosti jeho prevencie a odbalovania. Zbornik z teoreticko-praktického semindra,
Trencin, 1998, s.25.
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skom a ¢eskom jazyku sa pripady sikany oznacuju aj terorizovanim a ty-
ranim. Prave preto je Sikanovanie povazované za najneprijatelnejsiu a

najnebezpecénejsiu formu ublizovania.

Mobbing ako aktivitu mozno podla nasho nazoru spajat’ s na-
rastom tazby po moci a karierizmom a nezainteresované osoby ho casto
krat vyhodnotia ako dennodenné nezhody na pracovisku.’Mobbing
mozno Specifikovat’ podla viacerych sprievodnych znakov medzi, ktoré
mozno radit’ viaceré znaky ako odmietnutie priamej komunikacie, taktiez
spochybnovanie a diskvalifikovanie obete kedy agresia neprebieha otvo-
rene a vykonava sa skor skrytou formou v podobe narazok a poznamok.
Ku d'al$im sprievodnym znakom patri zdiskreditovanie obete, izolacia
obete prezentovana hlavne zamedzenim kontaktov s obet’ou, ktora sa
proti takémuto natlaku nevie branit’. Nasledne nastava samotny proces
sikany kedy obet’ musi plnit’ nezmyselné dlohy a z jej konania pod natla-
kom moézu vzniknut’ chyby, ktoré agresor takymto Sikanéznym konanim
sleduje. Diskriminaciu zaloZzenu na Sikane mozno vnimat’ aj z hladiska
odlisnej rasy, farby kedy mozno mobbing rozdelit’ do piatich skupin
podla Zapfa, ktory sa sklada zo socialnej izolacie, verbalnych utokov ¢i

utokov na zdravie.

Mobbing podl'a nasho mozno charakterizovat’ ako zdlhavy pro-
ces, ktory ma v jednotlivych fazach svoju dynamiku a mozno povedat’,
ze smeruje proti poruseniu ,,dobrych mravov", ktoré nemozno explicitne
pravne definovat’s.

Mobbing prebieha vo viacerych trovniach kedy sa z pociatku kon-
flikt konstruktivne neriesi, dochadza ku nervovému vypitiu a strate casu
a energie. V druhej faze dochadza k poskodeniu psychického zdravia

TOLSOVSKA, A. 2013 Mobbing a bossing na pracovisku. Spriva 3 riesenia viskumnej
oy 1'U 2162, Bratislava: IVPaR, 2013, s 7-9

8Rozhodnutie Krajského sidu v Banskej Bystrici zo dna 13.08.2013, sp.zn.:
16Co/11/2012
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obete v dosledku vykonavania psychického teroru na obeti a nasledne
reakcie vedenia, ktoré prichadza casto krat neskoro. Obet’ je vylucena z
podnikovej struktiry nakol'ko zo strany zamestnavatel'a dochadza k pa-
sivite a nezaujmu takyto problém riesit’ aj v dosledku slabej pravne;j
ochrany tykajicej sa uvedenej problematiky. Ak sa zameriame na ciele
mobbera, je to hlavne vylucenie obete z pracovného procesu. S pachanim
takejto ¢innosti nevyhnutne suvisi aj osobnostny profil mobbera, ktory
moze byt na utvorenie predstavy komplikovany. Mozno povedat’ aj na
zaklade supranacionalnej Gpravy, ze sikanovanie je v podstate systema-
tické zneuzivanie a vyuzivanie moci, pri ktorom maju sikanovani zamest-

nanci problém proti obrane voc¢i mobberovi.?

2. Prdvna uprava mobbingu

Nakol'ko pracovnopravna uprava ani ina pravna uprava definiciu
pojmu mobbing a sikana neobsahuje a vychadza opatovne aj v pomeroch
apravy EU aj Slovenskej republiky len zo zasady rovnakého zaobchadza-
nia a zakazu diskriminacie v pracovnopravnych vzt’ahoch rozhodli sme
sa poukazat’ na upravu, ktort by sa mohla vzt'ahovat’ na pripady kedy
ddjde k poruseniu prav v dosledku sikany. Aj ked’ existuje vSeobecné
povedomie, ze Sikana na pracovisku ma vplyv na zdravie zamestnanca a
s tymto povedomim sa stotoznuju aj odborné nazory, Gprava na urovni
Slovenskej republiky sa zda nedostatocna. Na zaklade niektorych prav-
nych predpisov je sice mozné dojst’ k urcitej subsumpcii a uplatiovaniu
narokov, ktoré mozu zo Sikandzneho konania vzniknut’, av§ak uprava

vyznieva chaoticky. Z tohto dévodu sa domnievame, Ze je nevyhnutné

YHARAJDIC, J. 2013. Sikanovanie na pracovisku a monosti pravne ochrany. In: Jus-
ticnd revue. Casopis pre pravnu prax. Ministerstvo spravodlivosti SR, roé. 65 6/7
2013, s.837
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pre zabezpecenie pravnej istoty pristupit’....k urcitému vymedzeniu prav-
nej upravy v zmysle zabezpecenia bezpecnosti a ochrany zdravia pri
praci.

Existencia mobbingu ako porusenia zasady rovnakého zaobcha-
dzania v pracovnom prostredi je v prvom rade proti Gstavnému ramcu,
ktory ju vymedzuje v cl. 19 ods.1 Ustavy SR, a to tak, ze ,, kagdy md prdvo
na zachovanie ludskej ddstojnosti , osobnej cti, dobrej povesti a na ochranu mena."Us-
tavny rimec nie je zachovany ani v kooperacif s ¢lankom 36 Ustavy vy-
medzujucim pravo na spravodlivé pracovné podmienky.

Jedna z dalsich zakladnychuprav tykajacich sa sikany ako zneuzitia prava
je obsiahnuta v § 13 ods. 1 Zakonnika prace, ktory hovort: ,, Zamestnavatel
Je v pracovnoprdavnych vztaboch povinny zaobchddzat’ som zamestnancami v silade
so zdsadon rovnakého zaobchadzania ustanovenou pre oblast’ pracovnopravnych
vzt abov osobitnym dkonom."V zmysle nasledovnych ustanoveni mozno ap-
likovat’ aj ustanovenia § 13, odsek 3 a 6. Osobitnym predpisom je zakon
£ 365/2004 Z.3. 0 rovnakom zaobchadyani v niektorych oblastiach a ochrane pred
diskrimindciou (antidiskriminacny dkon) avsak tato uprava aj napriek odka-
zom na eurépsku dpravu v smernici (2000/78 ES o zavedeni vseobec-
ného ramca pre rovnaké zaobchadzanie v zamestnani a povolani) nie je
dostatoc¢ne ucinna a komplexna. Aj napriek existencii samotnych odka-
zov prostrednictvom zasad nachadzajucich sa v Zakonniku prace,
mozno o uplatneni zakonnych ustanoveni, na ktoré je poukazané hovo-
rit’ len vtedy ak ide o zneuzitie prava pri vykonavani subjektivnej povin-
nosti, inak mozno hovorit’ len o vzniku beznej procesnopravnej zodpo-
vednosti. Z hl'adiska zneuzitia prava, ktoré vznika sikanéznym konanim
treba vymedzit’ 0. pozitivnu hranicn vzt'ahujicu sa na mieru konania sme-

rujucu proti dobrym mravom a #v. negativnu hranicu, ktora v sebe nesie
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samotné zneuzitie prava v pracovnopravnych vzt'ahoch.'Absencia
akychkol'vek ucinnych ustanoveni samostatného zakona riesiaceho
problematiku Sikany so sebou nesie aj nedostatok judikatiry a vyvode-
nych zaverov pri poskodeni zdravia, regresnych nahrad za takéto posko-
denie a skor je sustredena na porusovanie zasady rovnakého zaobcha-
dzania. '"Pravna ochrana v oblasti Sikany je podl'a nasho nazoru velmi
roztrieStena a nekomplexna. Vychadza taktiez z pravnej ipravy v oblasti
ochrany zdravia pri praci a prevenéné prostriedky mozu byt takisto za-
kotvené v kolektivnych zmluvach a internych predpisoch daného za-
mestnavatel'a.'’?Za konanie napliujice znaky niektorej z foriem nasilia
nesie v prvom rade zodpovednost’ zamestnavatel, ktorého tlohou je vy-

tvarat’ na pracovisku primerané pracovné prostredie.

V pomeroch slovenského pravneho poriadku je nutné zamerat’
sa hlavne na prevenciu, ktory spoc¢iva hlavne v ulohe zamestnavatela,
ktory podla § 147 ZP ma zabezpecovat’ bezpecnost’ a ochranu zdravia
pri praci vratane zabezpecenia vhodnych prostriedkov a prisposobenia
drovne ochrany a bezpe¢nosti pri praci. Dalsim ustanovenim poskytuji-
cim ochranu pri poskodzovani zdravia je § 8a zakona ¢. 124/2006 Z.z. o
bezpecnosti a ochranezdravia pri praci ustanovuje povinnosti tykajice sa

e poverovanie a rozvrhovania prace zamestnancov
e urcovat’ bezpecnostné postupy
e zabezpecovat’ periodické lekarske previerky

e zist'ovat’ a odstrafovat’ priciny vzniku pracovnych drazov

Dostupné online: <http://sei.iuridica.truni.sk/archive/2014/02/SEI-2014-
02-Studies-Barancova-Helena.pdf>

Rozsudok Najvyssiecho sidu SR ¢. 5Cdo/10/2011 zo dna 03.11.2011
2OLSOVSKA, A. Mobbing a bossing na pracovisku. Sprava 3 riesenia vyskummnel iilohy
17U 2162, Bratislava: IVPaR, 2013, s 74-78
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V zmysle uvedeného by sme chceli uviest’, ze nasledkom sikany
je vznik roznych porich, ktorych prejav mozno chapat’ ako vznik psy-
chosocialneho drazu. Ak by takyto pojem bol vymedzeny v ramci pravnej
upravy, zamestnanec by sa mohol v zmysle §8a zikona ¢. 124/2006 Z.z.
dovolavat’ na porusenie istovania a odstrariovania pricin vniku pracovnych sira-
zov ak by predmetny stav sikanézneho konania na pracovisku zo strany

zamestnavatela rieSeny nebol.

Ako sme uz spominali, jednou z t'aziskovych aprav by mal byt
Antidiskrimina¢ny zakon, ktory upravuje formy diskriminacie, a to
priamu a nepriamu. V ponimani zakona sa nam javi spravne upriamit’
pozornost’ na pravny pojem obt’azovania, s ktorym operuje, nakol'ko o
samotnej Sikane ako dosledku spravania vediceho k poruseniu dobrych
mravov nehovori. Podl'a odbornikov z oblasti pracovného prava mozno
hovorit’ o poruseni pravom chraneného zaujmu vtedy ked’ smeruje proti
poruseniu dobrych mravov a nesleduje tcel stanoveny pravnou nor-
mou.!? Zakon vymedzuje spravanie agresorov a upravuje jednotlivé typy
utokov a aky druh konania do nich spada. Za pomoci tohto zakona sa
mozno domahat’ aj ucinnej ochrany kedy obet’ mo6ze voéi mobberovi
podat’ na prislusnom sude zalobu avsak musi dokazat’, ze k takejto sikane
prislo a nastalo poskodenie a bolo s fiou zaobchadzané diskriminacne.'*
Za pomoci tohto zakona tak mozno mobbujiaceho prindtit’ aby od tohto
konania upustil. Nakol'ko pojem $ikana a nasledky takéhoto konania by
sme mohli aplikovat’ pod pojem obt’azovania, v ramci vyuzitia pravnej
ochrany by bolo mozné vyuzit’ ustanovenia zakona ¢. 365/ 2004 (antidis-
kriminacny zakon), podla ktorého zamestnavatel musi zabezpecit’ na
pracovisku takd mieru ochrany aby nedoslo k nadmernej psychickej pra-
covnej zat'azi a inym socialnym faktorom, ktoré by mohli ovplyvnit’

zdravie zamestnanca. Ide hlavne o ustanovenie §2a ods.4 ustanovujiceho

BDostupné online: <http://sei.iuridica.truni.sk/archive/2014/02/SEI-2014-
02-Studies-Barancova-Helena.pdf>, s.53
14 Pozti blizéie v bode 9, s. 84-86
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povinnost’ zamedzenia odstrasujiceho, neuctivého spravania. Ak by do-
slo k takejto subsumpcii spravania pod uvedené znenie zakona, zodpo-
vednost’ za pripadne poskodenie zdravia by mohol niest’ zamestnavatel
nakol'ko je povinny vytvarat’ na pracovisku primerané pracovné prostre-

die.

V ramci upravy z pohladu Eurdpskej tnie je v prvom rade ro-
zumné v pripade mobbingu odvolavat’ sa na vSeobecné klauzuly uvedené
v VVSeobecnej deklardcie ludskych prav a slobid v zmysle, ktorej je kazdy nosi-
tefom prav, ktoré su jedincom garantované od narodenia. Vo svojej pod-
state tieto prava kazdého jedinca povazuji za rovného a slobodného no-
sitela prav. Podla clanku 23 tejto deklaracie ma kazdy kto pracuje na
spravodliva a primerand odmenu a dodrziavanie zivotnej Grovne spoci-
vajicej na Pudskej dostojnosti v primeranjch podmienkach.!s Dalsimi
pravnymi aktmi upravujacimi Sikanu sa Medzindrodny pakt pre hospoddrske
a socidlne, politické prava a Medzindrodny pakt pre obcianske a politické prava. Z.
hladiska fungujucich organizacii na pomoc, ktorych sa moze obet’ sikany
odvolavat’ si dohovory Medzinarodnej organizacie prace, ktorej hlav-
nym poslanim je presadzovanie socialnej spravodlivosti v pracovnoprav-
nych vzt'ahoch.16Dal$ou vjznamnou organiziciou je Eurépska agentira
pre bezpecnost’ a ochranu zdravia pri praci, ktora sa zaobera pri¢inou
poruch vzniknutych pri vykone prace, ¢i uz v dosledku vykonu tejto ¢in-
nosti alebo inych faktorov pésobiacich na mentalne a psychické zdravie
jedinca a jej fungovaniu sa budeme bliZsie venovat’ v d’alsej kapitole pri-
spevku. Rada Eurdpskej tnie (v ¢ase prijimania, Rada Eurépskych spo-
locenstiev) ako jedna z najddlezitejsich organizacii prijala viaceré doho-

vory a smernice, ktoré smeruju k celkovej konstituovanej podobe vzt'a-

15Vseobecna deklaracia I'udskych prav
16Dostupné online: <https://www.employment.gov.sk/sk/ministerstvo/me-
dzinarodna-spolupraca/medzinarodne-organizacie/ medzinarodna-organizacia-
prace-mop/ ciele-cinnosti-mop.html>
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hov na pracoviskach s ciefom zabezpecit’ rovnovahu a primerant pra-
covnu klimu. Mozno tu zaradit’ smernicu Rady 90/ 270 EHS o minimdlnych
poFiadavkdch na begpeinost’ a ochranu dravia pri praci, Smernicn 2000/ 78 ES
vytvarajucej vseobecny ramec proti diskriminacii v zamestnani. Podla
nasho nazoru, najdolezitejsim dokumentom sliziacim pri pripadoch po-
skodenia zdravia v dosledku sikany je Eurépska ramcova dohoda o ob-
t'azovan{ a nasili na pracovisku, ktora predstavuje dohodu ramcovych
partnerov na europskej drovni a implementovana vnutrostatnymi orga-
nizaciami socialnych partnerov v stlade s podmienkami prislusnych ¢len-
skych statov. Cielom tejto dohody je predchadzat’ a riesit’ problémy ty-
kajuce sa Sikanovania a obt’azovania, podla ktorej su vsetky formy také-
hoto zaobchadzania zakazané.'”Spolu s touto dohodou v korelacii treba
zobrat’ do tvahy aj rozhodnutie Eurépskeho parlamentu o obt’azovani
na pracovisku 2001/2339 (INI), v ktorom bola vyslovena obava z nedos-
tato¢ne vymedzenej medzinarodne uznavanej definicie mobbingu a zvy-
senej potreby legislativnej Gpravy mobbingu na drovni clenskych statov

3. Poskodenie zdravia a poruchy v désledku sikany

Zakladnym znakom zacinajucej Sikany veducej k poskodeniu
zdravia v pracovnom procese podl'a Leymanna vznika vtedy ked’ je obet’
vystavovana psychickému nasiliu raz za tyzden po dobu pol roka. Tento
proces mozno nazvat’ odborne #zus'$, ktory slizi na identifikaciu prebie-
hajiceho mobbingu. Spust’acim mechanizmom mobbingu je vic¢sinou
konflikt, ktorému nie je zo strany obete pripisovana vel’ka miera pozor-
nosti, no vedie k psychickému teroru, ktory vyust’uje do psychickych po-
rach nazyvanych podl'a odbornikov posobiacich v oblasti pracovného

7Oznamenie Komisie Rade a Eurépskemu parlamentu a Burépskej ramcovej
dohode o obt’azovani a nasilf na pracovisku

Bhttp:/ /www.solen.sk/pdf/8b8ef4c2cde355b62fb46370cc6e4309.pdf
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lekarstva aj psychosomatickymi a psychickymi poruchami osob-
nosti."Psychosomatické poruchy sivisia viac s ¢innost’ou tela, a to orga-
nov, ktoré sa do poruchového stavu dostavaju v dosledku psychickych
poruch. Mozno sem zaradit’ r6zne poruchy srdca a krvného obehu, zvie-
ravé dychanie, bolesti hlavy, Sije a chrbta, kozné choroby, poruchy
spanku, ochorenia zaludka a Criev. Spust’acom su uz spominané psy-
chické nasledky medzi, ktoré mozno radit’ depresie, poruchy koncentra-
cie, pochybnosti a maniodepresivne stavy, stavy tzkosti, psychické syn-
dromy a v neposlednom rade suicidialne tendencie. Psychicky teror na
pracovisku vedie k dplnému dusevnému a psychickému vycerpaniu.

Ak by sme cheeli predbezne urcit’ typolégie osobnosti, u ktorych
je predpoklad stat’ sa obet’ou Sikany, musime konstatovat’, ze takato kla-
sifikacia nie je mozna nakolko typicka obet” mobbingu neexistuje. Psy-
chicky teror sa prejavuje vel'mi pomaly a obet’ zastihuje vic¢sinou nepri-
pravend, napriek zmierneniu nasledkov odbornici po spozorovani pr-
vych priznakov sikany odporucaju konat’ ¢o najrychlejsie a vyhladat’
pravnu pomoc ale aj odbornu lekarsku pomoc. U obete je priebeh vzniku
chorob alebo portch velmi individualny v zavislosti od jedinca, ktory sa
stal obet’ou avsak priebeh mozno konstituovat’ do jednotlivych faz :20

PYLEYMANN, H. Mobbing and Psychological Terror at Workplaces. 1 iolence and 1V ic-
tims. 1990, s. 119-126
20Vlastné spracovanie podla:

e http://www.solen.sk/pdf/8b8efdc2cde355b62fb46370cc6e4309.pdf

e LEYMANN, H. Mobbing and Psychological Terror at Workplaces,
Violence and Victims, 1990, s. 119-126

e  https://osha.curopa.ecu/sk/themes/psychosocial-risks-and-stress

o SOLCOVA, L: Sikanovini v zaméstnani: sivod do problémn. In: Ceskoslo-
venska psychologie, 39, 1995, ¢. 5, s. 440-443

e JUCK, A.S.: Choroba z pracovného teroru. In: Fakty, ¢. 25, 1999

e  http://www.senior.sk/view.phprcisloclanku=2011123002

e  https://osha.curopa.eu/sk/tools-and-publications/publica-
tions/factsheets/23/view
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® Obet’ v prvej faze nepriklada spravaniu svojho okolia ziadny vy-
znam a nevyvija kroky na obranu svojej osoby. Na verbalne narazky,
klebety alebo iné druhy obt’aZzovania reaguje bez odpovede alebo
ich odvracia protiutokom avsak neuvedomuje si ,ze sa stava obet’ou
mobbingu .U Zien sa vic¢sinou tato pociatocna faza prejavuje trochu
rychlejsie a reaguju prudkejsie ako muzi. Ide o narazky na vzhlad,
verbalne roztrzky ¢i vykon prace. Zo strany zamestnavatela moze
dochadzat’ ku castym zmenam pracovnej naplne zat’azujtcej psy-
chiku obete alebo nekontrolovatelnym reorganizaciam pracovného
casu veducich ku vzniku psychosomatickych porach. U muzov do-
chadza skér ku ostrakizmu, odmietaniu obete ¢i vyluceniu z kolek-
tivu, roznym verbalnym konfliktom.

® V druhej faze sa zacinaju prejavovat’ u obete psychosomatické po-
ruchy, stale vsak bez vzajomnej spojitosti s psychickym stavom
obete. Obet’ si neuvedomuje svoj psychicky stav ale zacinaji sa u
nej prejavovat’ zmeny vo vnimani svojho okolia, ktoré sa pre fiu
stava nezvladnutel'nym a stresujucim. Trpi bolest’ami hlavy, u prac
vykonavanych manualne méze dochadzat’ k bolestiam chrbta alebo
sije a dostavuje sa celkova vycerpanost’ organizmu. Obet’ spada do
tzv. vonkajsieho klticn pasce’’ kedy je obklopena okolitymi socialno-
pravnymi patologickymi vzt'ahmi a podl'a odbornikov sa nachadza
v systéme bezpravneho Statu, v ktorom sa nemozno domahat’
ochrany uplatnenim dcinnych predpisov. Tento systém mozno na-
zvat’ kanibalskym.

® Tretia faza nesie so sebou uz poruchové spravanie a priznaky spo-
jené so zmenou osobnosti a vznikom psychickych porich u jedinca.
Tieto v zavislosti od dusevného stavu a aj genetickej predispozicie

jedinca sa mo6zu prejavovat’ zvysenou produkciou horménov u zien

2'Dostupné online. <http://www.prohuman.sk/files/Zbornik_Vzta-
hove_pasce_2014.pdf, s.12>
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a zmenou fyziologickych cyklov. Tato faza sa spaja s tzv. ,,absolit-
mym” prepuknutim choréb a obet’ spada do #zv. vniitorného kliicu??
pasce signalizujiceho vnatorné osobnostné a somatické poskodenia
spojené s nezlepsitelnym stavom a pretrvavajucim neuvedomova-
nim situdcie, v ktorej sa nachadza.. Mobbing sa v tejto faze uz neda
ukryvat’ ani zo strany mobbera a dochadza k pripadu kedy sa tato
cinnost’ prejavi aj v pracovnopravnych vzt'ahoch zamestnancov.
Obet’ vic¢sinou podlieha vycerpaniu a nechuti podavat’ pracovné
vykony, pre vedenie sa stava neuzito¢nou. V ramci svojho psychic-
kého stavu sa u nej zacnu prejavovat’ pociatocné znaky depresie,
poruchy koncentracie, psychiatrické syndromy. Obet’ trpi poru-
chami ststredenosti a nedokaze sa uz d’alej branit’ natlaku, ktory je
na nu vytvarany. Vyskumna c¢innost’ Burdpskej agentury pre bez-
pecnost’ a ochranu zdravia pri praci potvrdzuje, ze 8 % vzniku po-
rach vznika ako nasledok nadmerného stresu v spojitosti s pocia-

tocnymi fazami mobbingu a vyhrotenymi vzt'ahmi na pracovisku.?’

® V poslednej faze sa obet’ méze prepadnut’ prejavom zavislosti v
podobe alkoholizmu a uzivania omamnych latok ako reakcia na
stav, v ktorej sa ocitla. K uvedenym porucham sa pripajaja t'azké
stavy uzkosti veduce vo viacerych pripadoch k samovrazednym
sklonom, nespavosti, porucham pamite, migrénam, ale aj zaltdoc-
nym problémom spojenych s narusenim crevnej mikroflory a tra-
viaceho traktu.

Obete Sikany trpia v niektorych pripadoch aj postraumatickym
syndrémom, ktorého syndrémy su porovnatelné so symptémami po ne-
$t’astiach a utokoch a mézu pretrvavat’ aj niekolko rokov po incidente.

22Pozri blizsie odkaz 21, .12
ZDostupné online: https://osha.curopa.eu/en/publications/ factshe-
ets/23/view.
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Mobbing ako vyrazna devalvacia v komunikacii, ktora smeruje k
manipulacii prostrednictvom apelu na svedomie obete, porusovaniu z6-
novych vzdialenosti v pripade harassmentu (sexualne obt’azovanie), ne-
primeranych alebo nevhodnych haptickych (dotykovych) a posturickych
(pozn. ide o drzanie tela) gest moze viest’ takisto k zmene psychologic-
kého profilu osobnosti, jej destrukcii v podobe zmeny nalad a spravania.
Vyskyt prvych symptémov zavisi uz od spominanej finanénej situacie a
charakterovych vlastnosti. Obet’ v zlej financnej situaci{ z dovodu udrza-
nia prace je schopna odolavat’ natlakom dlhsiu dobu ako to vyplyva aj zo
zaverov studif realizovanych spolocnost’ou Gtk. Podla vyskumov Eu-
ropskej agentiry pre bezpecnost’ a ochranu zdravia pri praci a takisto
inych vyskumov sa odhaduje, Ze az 80 % civilizacnych chor6b ma povod
v psychickom zdravi ¢loveka. Z hl'adiska moznych porich mozno vyme-
dzit’ viaceré poruchy.

1. Endokrinny systém a vyluc¢ovanie zliaz

Obet’ sikany sa dostava do $pecifickej situacie kedy u nej docha-
dza k patovym stavom, ktoré mozu mat’ vplyv na endokrinny systém,
ktory upravuje rézne funkcie organizmu. K dal$im pripadom mozno ra-
dit’ zniZenie pritoku krvi do pokozky, do pecene, zvysenu psychicku
drazdivost’. Tieto fyzické reakcie u obete navodzuju nepretrzity stav

vzrudenia a vedd ku vzniku zdravotnych problémov.*

2. Cinnost’ srdca a busivé stavy

Neustala ¢cinnost’ mobbera na obet’ moze zapricinit’ nadmernu

¢innost’ srdcového svalu spojeného so stresom a podnecovat’ kolisavy

247 ACHAROVA, E., a kol.: Zdravotnicki psychologie. Praha: GRADA Publishing,
2006.
BUCHANCOVA J., a kol.: Pracovné lekdrstvo a toxikoldgia. Martin: Osveta, 2003
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stav srdcového svalu, ktora méze sposobit’ jeho oslabenie a viest’ v za-
vaznych situaciach az ku infarktu myokardu a takisto aj disfunkciu obe-
hového systému, ktoré st v désledku silnej citovej ¢innosti u Stvrtej fazy
prejavu mobbingu v ramci dusevného zdravia jedinca podporované uzi-
vanim opiatov a inych latok. Az 34 % respondentov, ktory boli obet’ami
mobbingu uvadza, ze v ramci nepretrzitého psychického teroru pocit'o-
vali na pracovisku busivé a neprijemné stavy v oblasti srdcového svalu.?®

3. Mozgova ¢innost’

V ramci zmien cievneho vedenia krvi do mozgu u obeti docha-
dza casto k migren6znym bolestiam hlavy a, problémom so sustredenim

¢i nadmernou podrazdenost’ou.

4.  Cinnost’ traviacej sustavy

V ramci silného citového rozctlenia a uzkosti u obeti, steny Zza-
ladka produkuji kyseliny a enzymy, ktorych dosledkom moze byt vznik

zaludocnych vredov.

Ako sme spominali v prvej casti uvedenej kapitoly, prejavom faz
pri mobbingu je vznik psychosomatickych poruch, ktoré spolu v koope-
racii s psychickymi poruchami sposobuju absolatne odtrhnutie jedinca z
pracovného procesu. Tieto psychosomatické poruchy sa prejavuju te-
lesne a pre lepsie vymedzenie ich m6zeme podla dostupnych vyskumov
delit’ do viacerych skupin

e dermatologické- vypadavanie vlasov, potenie ,exém, zihl'avka

e svalové- bolesti chrbta, svalové kfce, reumatizmus

e pohlavny a mocovy trakt- impotencia, predmenstruacny stav,
problémy s mocenim

Dostupné online: https://oshwiki.eu/wiki/Mental_health_at_work
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e nervové- uzkost’, slabost’, bolesti hlavy, bolesti svalov

e endokrinné- obezita26

4. Prdvne a mimoprdvne ndstroje prevencie

Ako sme uz uviedli, v dosledku mobbingu na pracovisku docha-
dza k zvysenej praceneschopnosti u zamestnancov, ¢o ma vysoky vplyv
na chod podniku a nardsa sa pracovna atmosféra. V dosledku zlej pra-
covnej klimy dochadza k ¢astej vymene zamestnancov, k ich nizkej vy-
konnosti ¢i motivacii ¢o prispieva k ekonomickej strate podniku.V na-
slednosti na dlhodoby proces sikanovania, obete podavaju znizeny vykon
a v ramci vnutropodnikovej struktary dochadza k zavaznym problémom
tykajucim sa hlavne rozvrhovania a vykonu prace. Problémy vsak mé6zu
nastat’ aj v dosledku praceneschopnosti spojené s izolaciou, financ¢nymi
a rodinnymi problémami, ktoré sa prelinaju do znizeného zaujmu a svoje
okolie a aj samotny vykon prace.

Medzi vysledné znaky mobbingu na drovni obete/jednotlivca vyskytuja-
ceho sa na pracovisku podla vyskumov mozno uviest’:

e zvysend chorobnost’

e odchod do predc¢asného dochodku

e znizena produktivita

e naklady spojené so st’aznost’ami a sudnymi konaniami

e poskodenie pracovného zariadenia

Organizacia tak vplyvom mobbingu moze utrpiet’ $kodu vicsieho
rozsahu. Podl'a hodnotenia Medzinarodného uradu prace, sikana v za-
vislosti od rozsahu moéze sposobit’ skodu zhruba 150 000 eur rocne v

spoloc¢nosti zamestnavajucej zhruba 1000 zamestnancov nakol’ko obete

26Spracované podla ZACHAROVA, E., a kol.: Zdravotnickd psychologie. Praha:
GRADA Publishing, 2006
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maja znizend pracovnd schopnost’ zhruba o 60 % a zvysSené naklady pre
spolo¢nost’ o 180 %0.%7

V ramci pravnych nastrojov prevencie by bolo dobré hovorit’ v
spojeni so samotnymi zakladnymi predpismi vzt’ahujicimi sa na oblast’
pracovného prava o vzniku samostatnych pracovnych poriadkov na
vautropodnikovej urovni, ktoré by mohli byt zakomponované priamo v
kolektivnych zmluvach a fungovat’ ako Specifické prilohy zavazujtce za-
mestnavatela k stanovenym povinnostiam.?Moznost’ou pravnej
ochrany je aj aplikacia ustanoveni ramcovych dohod, najmid Ramcove;
dohody o obt’azovani a nasili v praci, ktora urcuje jasné pravidla pri roz-
vrhovani prace, urcovani pracovného c¢asu, moznosti podavania st’az-
nost{ a eliminovania fyzickych a dusevnych rizik. V ramci pravnej upravy
Zakonnikom prace vSak nemozno hovorit’ o ac¢innych prostriedkoch do-
volavania sa poskodenia zdravia nakolko tento jav v désledku mobbingu
nie je pravne reflektovany v pomeroch Slovenskej republiky a obete si-
kany sa tak dostavaju do bezpravneho stavu, v ktorom nie je mozné sa
branit’ nakol'ko neexistuje adekvatna uprava. V ramci Zakonnika prace
odporacame vznik samostatnych ustanoveni vzt'ahujucich sa na ochranu

prace.

Ako krajny prostriedok ochrany obete povazujeme ukoncenie
pracovného pomeru. Jednym z rieSeni sa nam zda ukoncenie pracovného
pomeru kedy ma zamestnanec narok skoncit’ pracovny pomer v skusob-
nej dobe, ak bola dohodnuta. Dalsim riesenim pripadajicim do vahy je
okamzité skoncenie pracovného pomeru podl'a § 69 ods. 1 pism. ¢) ZP,
ktory umoznuje skoncit’ pracovny pomer, ak hrozi zamestnancovi vazne
poskodenie zdravia a bezprostredné ohrozenie jeho zivota. Na zdoraz-
nenie ukoncenie pracovného pomeru davame do pozornosti kedy za ur-
citych Specifickych podmienok méze dochadzat’ aj ku naroku na nahradu

27/Zdroj: Increasing focus on work place mobbing, 2004
28 Dostupné online: http://www.senior.sk/view.php?cisloclanku=2011123002.

82



skody kedy je zamestnanec nuteny ukoncit’ pracovny pomer nakolko na
pracovisku a do uvahy nepripada ziadny prostriedok ochrany, zamest-
nancovi proti zamestnavatelovi vznika narok na nahradu, ak s kumula-
tivne splnené tri podmienky kedy dochadza ku poruseniu pravaych po-
vinnosti a vznika narok na nahradu skody v dosledku sikan6zneho kona-
nia. Tymito podmienkami si porusenie pravnych povinnost{ zamestna-
vatel'a, vznik skody a kauzalny nexus.?

V spolocnosti rezonuje nazor, ze takéto poskodenie zdravia v
doésledku sikany by sa malo ako napriklad drazy pri vykone prace radit’
k jednotlivym druhom ochoreni pri vykone prace a takisto je tu kladena
pozornost’ aj na ipravu v pracovnom koédexe naslednou upravou usta-
noveniami o mobbingu, respektive doplnenim takychto ustanoveni,
ktoré by boli pravne vymahatel'ne a v neposlednom rade by poskytovali
urcité zaruky obom stranam pracovnopravneho vzt'ahu.Aj ked” na Slo-
vensku nemame zakotveny antimobbingovy zakon, obet’ mobbingu
moze vec riedit’ u zamestnavatela, podat’ podnet na in§pektorat prace, ¢i

zacat’ sudne konanie.

V poslednych rokoch sa stretavame z pohl'adu odbornikov aj s
vypracovanim tzv. antimobbingovych a antibossingovych zmlav v ramci
kolektivnych zmlav. Treba vSak povedat’, ze z pohl'adu zamestnavatel'ov
su tieto moznosti rieSenia problematiky vo velkej miere zanedbavané.

Ako rieSenia pre obet’ sa vsak najskor odporacaju komunikacné
techniky a az nasledné potom prostriedky pravnej ochrany. Obet’
mobbingu sa méze pokusit’ hlavne v tvodnom $tadiu konflikt urovnat’
a pokusit’ sa s mobbérom zmierit’. Pretoze ¢asto mozu stat’ za mobbin-
gom len banalne nedorozumenia, ¢i nejasnosti, ktoré si druha strana ne-
spravne interpretuje a ktoré sa moézu konstruktivnym rozhovorom 'ahko
vyjasnit’ a konflikt sa podari urovnat’. Tiez je nevyhnutné, aby obet’

2Rozsudok Najvyssieho sidu CR, sp.zn. 21Cdo 2204/2011, zo dnia 09.10.2012
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mobbingu neostala na tento problém sama, ale aby si nasla spojencov a

zapojila svoju socialnu siet’.

Prevencia predstavuje jeden z hlavnych prostriedkov boja proti
tomuto negativnemu javu na pracoviskach. Spociva najmi v informo-
vani, v nalezitych opatreniach pre zamestnancov a v nastaveni zdravej a
bezpecnej podnikovej klimy, ktora neda mobbingu Sancu, alebo aspon
minimalizuje riziko jeho vzniku.V ramci prevencie na pracovisku existuja
rozne formy a postupy, ktoré mozno vymedzit’ do nasledujicich

e informovanost’ zamestnancov o nebezpecnosti Sikanézneho
konania, prevencie pred nim a uplatneni prostriedkov ochrany
pred takymto konanim,

e nacviky postupov pri zvladani agresivneho spravania so zamest-
nancami, smerujucimi hlavne ku zabezpeceniu stabilnej a bez-
pecnej pracovnej klimy,

e  spoluprica s psycholégom pri pocitoch a vzniku porich,

e  rozne vzdelavacie programy vo forme prednasok, videoprojek-
cif o vzt'ahoch pri nezhodach na pracovisku,

® propagacia pracovisk so zdravou podnikovou klimou a férovymi
vztahmi ako prakticka ukazka zvladania zat’azovych situacii,

e preventfvne programy, skolenia tykajice sa zmapovania aktual-
nej situdcia, ktoré by poskytovali validné vysledky. V ramci sko-
leni odporacame riesenie pripadov z praxe. 3

Ako jednu z vychodiskovych rieseni vidime stale mapovanie situ-
acie na pracovisku, spoluprica u nezainteresovanymi osobami a hlavne
dostato¢ny popud situaciu riesit’. Sucast’ou vhodného riesenia je dodr-

ziavanie psychohygieny, absolvovanie tréningov asertivneho spravania.

SDostupné online: https:/ /www.pulib.sk/web/kniznica/elpub/doku-
ment/Balogova8/subot/Jaskova.pdf
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V naslednosti na uvedené navrhujeme zapojit’ do procesu socialnych pra-
covnikov, ktori by poskytovali na pracoviskach terapeutické a poraden-
ské sluzby zameriavajice sa na problematiku sikany. V tomto smere je
dolezité vytvarat’ na pracoviskach dolezité rozvijat’ socialnu a emocio-
nalnu inteligenciu, toleranciu a povedomie efektivneho riesenia konflik-

tov na pracovisku.

V nadviznosti na uvedené je nutné povedat’ ze podla statistiky
Slovenského institutu prace a rodiny uskutocneného v roku 2006, az 1/5
obeti t'azko ochorie a z pravneho pohladu tu dochadza ku psychoso-
cialnemu pracovnému urazu, ktory by mal byt’ z pohl'adu prava rie-
seny ako jedna z foriem poskodenia zdravia na pracovisku., ktora savisf
s nastavenim zdravej pracovnej klimy, za ktora by mal byt’ zodpovedny
zamestnavatel nakolko podla nasho ide o poskodenie zdravia, ktoré
treba hodnotit’ rovnako ako pracovny uraz. Ako sme uz uviedli, iprava
sa nam zda vel'mi chaoticka a nedostatocna, a preto by sme odporucili
jej doplnenie.

Ak nie je mozny ziadny ucinny prostriedok ochrany, je na mieste
polozit’ si otazku ¢i zotrvanie v pracovnom pomere na takomto pracovi-
sku ma vyznam a v kritickych situaciach takyto pracovny pomer ukoncit’,
ktory chapeme ako krajny prostriedok ochrany ako sme uz spominali v
inej casti nasho prispevku.

Ziver

Tvorba zdravého pracovného prostredia a jeho ochrana su do-
lezitou podmienkou obmedzenia alebo vylicenia vplyvu pracovnych
stresovych faktorov na dusevné a fyzické zdravie pracovnikov, ktoré
mozno vyvodit’ ako nasledky sikanézneho konania. Z nasho pohl'adu sa
nam javi ako rozumné vyuzivanie réznych prostriedkov prevencie. Z
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pravneho hl'adiska odporac¢ame venovat’ pozornost’ tzv. antimobbingo-
vym zmluvam v ramci kolektivnych zmlav, ktoré by mohli fungovat’ ako
dobry prostriedok pravnej ochrany.

Z pohladu mimopravnych prostriedkov aj s ohl'adom na vy-
skumy odporucame vytvaranie a zabezpecovanie skoleni a mapovania
pracovného prostredia, dobri komunikaciu ¢i korektné pravidla v orga-
nizovani prace a zlepsit’ pracovnu kultaru. Aktivity v ramci podniku by
mali byt” smerované na optimalizaciu pracovného prostredia. Z pohl'adu
zamestnavatel'a by bolo dobrym rieSenim pri zabezpecovani dobrej pra-
covnej klimy zapojenie do Narodného programu podpory zdravia a ake-
ného planu pre prostredie a zdravie mapujiceho vyskyt rizikovych fak-
torov chronickych neinfekénych ochoreni u obyvatelov Slovenska, ktory
sa po aktualizacii v roku 2014 zameriava aj na tvorbu zdravych pracov-
nych podmienok., zapojenie do programu na odstranovanie rizikovych
faktorov pracovného prostredia podla zahranicnych skdsenosti, kde
orientacia na preventivne opatrenia je sucast’ou kazdodennej praxe. Po-
skytovanie bezplatného poradenstva a workshopov v ramci podniku na-
kolko mobbing ako druh neZiaduceho konania je velkou investiciou a
stratou nielen pre zamestnanca ale v neposlednom rade aj zamestnava-
tela.
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Posudzovanie zdravotnej sposobilosti zamestnanca
na vykon price

Jana Oravcovd

\WJediny sposob, ako si uchovat’ Zdravie, je jest, co nechees, pit, o nemas rad a robit,

(o sa ti nepdct.” Mark Twain, americky antor a humorista

Abstrakt

V" tomto prispevku sa budeme venovat’ posudzovanin dravotnej spdsobilosti amest-
nanca na vykon prdce, druhom a obsabu lekdrskych prebliadok, priebehn vysetrova-
nia v ambulancii a na dver vysledken, ktory moge vyphivat’ 3 lekdrskebo posudkn
a aké mige mat’ ndsledky (& ug pre zamestnanca alebo amestndvatela. Ak vds
niekedy napadli otazky typu : Kto ubridza tieto prebliadky ¢ Moze si zamestnanec
vybrat’ lekdra, ktory mu prebliadkn vykona? Tak prave odpovede na nich sa pokii-
sime podat’ v jednotlivych Castiach tobto prispevkn.

Abstract

In this article we will focus on medical assessment of an employee to perform work, the
type and content of medical examinations, the procedure of the doctor's examination
and at the end result of a medical opinion, which may have consequences for either: the
employee or the employer. If you ever have questions like: Who is paying for these
medical examinations? Can an employee choose a doctor for medical examination ¢

So we will just try to answer them in the individual parts of this post.

Uvod

Pracovny pomer je mozné uzavriet’ len s fyzickou osobou,
ktora je zdravotne sposobila na vykon prace. Preukazovanie tejto zdra-
votnej sposobilosti sa riadi niekolkymi pravnymi predpismi, ktorymi st



— zakon dislo 355/2007 Z.z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného
zdravia a o zmene a doplneni niektorych zakonov, d’alej tiez zakon ¢islo
124/2006 Z.z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pti praci a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (d'alej len ,,zdkon 0 BOZP*) a zakon ¢islo
576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s posky-
tovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zako-
nov (dalej len ,,zdkon o xdravotne starostlivosti). Pricom pravny predpis
priamo uklada zamestnavatel'ovi povinnost’ zabezpecit’ posudzovanie

sposobilosti na pracu.

1. Posudzovanie v ambulancii vseobecného lekdra

Zikon ¢. 204/2014 Z.z. vyznamnym spdsobom zmenil dote-
raj$i pravny stav a rozsiril okruh zamestnancov, ktori su povinni sa po-
drobit’ posudzovaniu zdravotnej sposobilosti na pracu okrem tretej a
stvrtej rizikovej skupiny aj na prvia a druhu rizikova skupinu zamestnan-
cov. Ustanovenie § 30e citované¢ho zakona podrobne ustanovuje prislus-
nost’ lekarov, ktori st opravneni takéto posudenie uskutocnit’. Podla §
30e¢ ods. 6 zdkona & 2042014 Z.3. ak ide o price aradené do prvej kategdrie
alebo do drubej kategdrie, lekdrske preventivne prebliadky vo vtabn k vykondvaneg
prci moZu okrem lekdrov pracovnej dravotnel slughy so $pecializdcion v Specializo-
vanych odboroch vykondvat’ aj lekdri so $pecializdcion v $pecializovanom odbore vse-
obecné lekdrstvo a pre miladistvych aj pediatri poskytujici vseobecnsi ambulantnii sta-
rostlivost’ pre deti a dorast, ktori nie sil lekdrmi pracovnej 3dravotnej siuzby.!

V ambulancii v§eobecného lekara sa najcastejsie v suvislosti s vykonom

prace vykonava:

LBARANCOVA H. Zakonnik price. Komentér. 4. vydanie. Bratislava : C.H.Beck
2015, s. 407.
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a) lekarska preventivna prehliadka vo vzt'ahu k praci v rizikovej
kategorii 1, 2;

b) posudzovanie zdravotného stavu vo vzt'ahu k praci - pred na-
stupom do prace, - v suvislosti s vykonom prace, - pred zmenou
pracovného zaradenia, - pri skonceni pracovného pomeru zo

zdravotnych dévodov, - po skonceni pracovného pomeru,

c) posudenie zdravotného stavu pred vystavenim tlaciva docasnej

pracovnej neschopnosti;
d) iné (vedenie motorového vozidla, prace v noci, atd’.).

Podl'a prava SR zamestnanec ma pravo na slobodnd vol'bu le-
kara, a teda zamestnavatel mu nemoze urcit’ kto bude jeho zubar, vieo-
becny lekar a pod. Podla § 11 ods. 6 zdkona ¢. 576/2004 Z.z. o zdravot-
nej starostlivosti ,,Kagdy md pravo na vyber poskytovatela.” Avsak podla§ 11
ods. 8 zdkona ¢. 576/2004 ,,Prdvo na vyber poskytovatela sa nevztahuje ani na
gamestnanca, ktory je povinny podrobit’ sa lekdrskym preventivmym prehliadkan: vo
vztabu k prdci na ticel posudzovania dravotnej spdsobilosti na prdcu.

1.1 Obsah prehliadky

Pri posudzovani zdravotnej sposobilosti sa kladie doraz najma
na hodnotenie telesné¢ho ale 1 dusevného stavu fyzickej osoby vo vzt’ahu
k faktorom prace a taktiez k pracovnému prostrediu. Najvyznamnejsimi
zdraviu skodlivymi faktormi prace a pracovného prostredia su fyzikalne
faktory (napr. hluk, vibracie, neionizujice Ziarenie, ionizujice ziarenie),
chemické faktory (chemické latky a pripravky, najma karcinogény a mu-
tagény), biologické faktory (baktérie, virusy, huby, parazity) a iné faktory

2 TOMAN, J. Individudlne pracovné pravo 1I. Bratislava: Friedrich Ebert Stifung,
zastupenie v SR. 2015, s. 263.
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prace a pracovného prostredia (napr. psychicka pracovna zat'az, senzo-
ricka zataz — zat’az zraku, sluchu), ktoré mozu sposobit’ poskodenie

zdravia zamestnancov.

Uz vstupna anamnéza - akou moéze byt napriklad epilepsia
nam moze identifikovat’ nesposobilost’ danej fyzickej osoby na pracu o
ktord sa uchadza, akou je napriklad praca vo vyskach.

Pocas hodnotenia telesného stavu dochadza predovsetkym ku
komplexnému vysetreniu vsetkych organovych systémov, kontroly sta-
vov ockovania (napr. tetanus), vysetrenie pulzu a tlaku krvi, kontrolu
hmotnosti vratane rad a dokumentacie. Stcast’ou vySetrenia u muzov je

tiez aj palpacné vysetrenie prostaty.

Lekar musi brat’ pri posudzovani sposobilosti do Gvahy aj tzv.
profesionalne stigmy, ktoré mézu vznikat’ pri opakovanom mechanic-
kom posobeni pracovného nastroja alebo v dosledku pracovnej polohy,
¢i posobenia pracovného prostredia na povrch tela. Jedna sa najmi o
r6zne mozole, jazvy ale aj zmeny farby koze, vlasov, zubov a tiez nechtov
ako aj deformicie kosti, kibov alebo svalov. Tieto profesionalne stigmy
nemozno povazovat’ za choroby z povolania a zvycajne nemaji vplyv na
pokles vykonu ¢innosti, prejavuju sa skor ako trvalé kozmetické defekty.
Vznikaji v dosledku dlhodobého vykonavania urcitych pracovnych c¢in-
nosti, napriklad pre baletky alebo modelky su typické mozole na chodid-
lach. Niektoré vrodené alebo vyvojové poruchy mozu v dosledku dlho-
dobého posobenia pracovného prostredia sposobovat’ aj vaznejsie prob-
lémy ako st bolesti, poruchy funkcie a pod.

Zdravotny stav je nutné pravidelne sledovat’ vzhl'adom na podmienky

prace.
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2. Preventivna prehliadka

Primarnym cielom kazdého zamestnavatela by mala byt
ochrana zdravia vSetkych jeho zamestnancov, pretoze nie len odborné
zrucnosti a rozne potrebné kvalifikacie, ale aj zdravotna sposobilost’ ma
znacny vplyv na riadny vykon prace. ,,Zamestndvatel je preto opravneny od
uchddzaca o zamestnanie pozadovat’ pracovny posudok o predehadzaysicej pracovnej
(innosti, ak pred tym ug pracoval, ak sa nejednd o uchddzacla s prvym zamestnanin
, dalej moge vyZadovat’ len informadcie, ktoré sivisia s pracon, ktori bude budsici
gamestnanec vykondvat, profesijny Zivotopis a dotaznik na prijatie do amestnania
§ informdciami  sivisiacimi iba s budicon prdcon, zdravotnu spésobilost’
alebo psychicku spésobilost’, ak sa na vykon prdce vyZaduje.

Lekarska preventivna prehliadka je velmi dolezitou sucast’ou
kazdého zamestnaneckého vzt'ahu. Sluzi najmi na sledovanie a posudzo-
vanie zdravotného stavu vietkych zamestnancov. Existuje nickol'ko dru-
hov zdravotnych prehliadok, ktoré priamo suvisia s vykonom urcitého
typu prace a podl'a toho sa posudzuje aj zdravotna sposobilost’ stvisiaca
s vykonom takejto prace. Zamestnavatel je povinny lekarsky posudok a
vsetky pripadné obmedzenia, ktoré boli zistené pri prehliadke respektovat’
SLekdrska preventivna prebliadka vo v3tabn k prici sa vykondva pred ndstupon:
do price, v siivislosti s vykonom price, pred menon pracovného Jaradenia, pri skon-
lent pracovného pomern o0 dravotnych dovodov a na Ziadost’ zamestnanca aj po

skoncent pracovného pomern u byvalého amestndvatela. “*

Velmi podstatné je, ze lekarske prehliadky sa podl'a pravneho
stavu de lege lata nevykonavaju len pred uzatvorenim prislusného pracov-
nopravneho vzt'ahu, ale tieto prehliadky zakon vyzaduje uskutocnit’ aj
v priebehu trvania pracovnopravneho vzt'ahu v suvislosti s viykonom

3 BARANCOVA, H.: Aké povinnosti mite voii zamestnancom este pred tjm, ako s nini
uzatvorite zmiuvn. In: Ekonomicky a pravny poradca podnikatela-¢.12(2002).

4 BARANCOVA, H.: Zdkonnik price. Komentir. 4. vydanie. Bratislava
C.H.Beck. 2015. s, 407.
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prace, pred kazdou zmenou pracovného zaradenia zamestnanca, ako aj
pri skonceni pracovnopravneho vzt'ahu, atiez aj pracovnopravneho
vzt'ahu, ktory sa konci osobitne zo zdravotnych dovodov.

Frekvencia lekarskych preventivnych prehliadok vo vzt'ahu k
praci na ucel posudzovania zdravotnej sposobilosti na pracu zavisi od
realneho zdravotného rizika pri praci, ktoré je vyjadrené kategdriou
prace. Z hl'adiska zdravotnych rizik predstavuja rizikové prace zaradené
do kategorie 3 pre zamestnanca vysoku mieru zdravotného rizika a rizi-
kové prace zaradené do kategorie 4 velmi vysokd mieru zdravotného ri-
zika. Lekarske preventivne prehliadky vo vzt’ahu k praci sa vykonavaja a
zdravotna sposobilost’ na pracu sa posudzuje vo frekvencii: jeden krat za
2 roky pri praci zaradenej do kategorie 3,jeden krat za rok pri praci zara-
denej do kategorie 4.5

Pri vykone lekarskych preventivnych prehliadok vo vzt'ahu k
praci a posudzovani zdravotnej sposobilosti na pracu podla osobitnych
predpisov sa zohl'adnuje frekvencia, ktora je uvedend v osobitnych pred-
pisoch (napr. pri nocnej praci sa vykonava lekarska preventivna pre-
hliadka vo vzt'ahu k praci a posudzuje sa zdravotna sposobilost’ na pracu

najmenej raz rocne°).

Pre lepsie pochopenie danej problematiky sa postupne v jed-
notlivych kapitolach pozastavime pri niektorych druhoch zdravotnych
prehliadok, ktorym sa pri zamestnavani nemozno vyhnut'.

5 ONDREJKOVA, I.: Lekdrske preventivne prebliadky vo vztabu k prici. Dostupné
na:  http://www.mzdovecentrum.sk/odborny-clanok/lekarske-preventivne-
prehliadky-vo-vztahu-k-praci--najcastejsie-otazky--vzor-lekarskeho-posudku-o-

zdravotnej-sposobilosti.htm
¢ Ust. § 98 Zakonnika prace
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2.1. Vstupni lekdrska prehliadka

Uchadzac o zamestnanie sa este pred nastupom do prace musi
podrobit’ vstupnej lekarskej prehliadke, na ktorej sa zisti ¢i je sposobily
na vykon danej profesie. Legislativna tprava neobsahuje lehotu na vyko-
nanie vstupnej lekarskej preventivnej prehliadky. Tato prehliadka nie je
povinna pre vsetky profesie. Vstupna lekarska prehliadka sa vyzaduje
najmd u pracujucich na pracoviskach, kde su vystaveni osobitne nepriaz-
nivym vplyvom pracovného prostredia - rizikové pracoviska, ktorymi st
pracoviska, na ktorych je zvysené nebezpecenstvo pracovnych urazov
ohrozenie dusevného zdravia ¢i zvysené ohrozenie chorobou z povola-

nia, priemyselnymi otravami alebo inymi poskodeniami zdravia.’

Pri pracach zaradenych do prvej a druhej kategorie, kam spada
napriklad praca v kancelarii, zo zakona nevyplyva pre zamestnavatel’a po-
vinnost’ zabezpecovat’ preventivne prehliadky svojich zamestnancov.
Tato povinnost’, ale pri praci za monitorom pocitaca vyplyva zamestna-
vatelovi z nariadenia vlady, ktorym sa implementovali smernice EUS. Za-
mestnavatel si tiez mo6ze dobrovol'ne urcit’ profesie a pracoviska spada-
jace do tychto nizsich rizikovych kategérii a poskytovat’, a teda aj vyza-
dovat’ preventivne prehliadky pred uzatvorenim pracovného pomeru.

Takato lekarska prehliadka moze byt riadne spoplatnena pri-
com v zmysle ustanovenia § 6 ods. 11 zikona ¢. 124/2006 Z.z. o BOZP
je zamestnavatel' povinny znasat’ naklady spojené so zaistovanim bez-
pecnosti a ochrany zdravia pri praci a tieto naklady nesmie preniest’ na

zamestnanca.

7 PODHRADSKY, M.: Povinné a odporicané lekdrske prebliadky. In: Personalny a
mzdovy  poradca  podnikatefa, ¢ 4-5/2004.  Dostupné  na:
http:/ /www.epi.sk/odborny-clanok/Povinne-a-odporucane-lekarske-pre-
hliadky.htm

8 Blizsie pozti Nariadenie vlady ¢. 276/2006 Z. z.
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Posudzovanie zdravotnej sposobilosti na pracu zabezpecuje zamestndvatel v silade
s ustanovenim § 30 ods. 1 pism. ¢) gakona & 3552007 Z. 3. a uhrddza ndklady,
ktoré vznikli v sivislosti s posudzovanim dravotnej spdsobilosti na prdcu fyzicke
osoby, ktord sa uchddza o amestnanie (pred uzatvorenim pracovnopravneho vt abhu
alebo obdobného pracovného vitabu v myste § 30e ods. 16 zakona & 355/2007

Z. 3.) alebo ju pre seba zabezpecuje samostatne 3arobkovo cinnd osoba.’

2.2. Periodicki lekdrska prehliadka

Periodickych lekarskych prehliadok existuje hned’ niekol'ko
a kazdu najdeme v osobitnom pravnom predpise. Zakonnik prace upra-
vuje viacero lekarskych prehliadok, ktoré je nutné absolvovat’ v pripade
zamestnavania v noci. V § 98 ods. 3 zikona ¢. 311/2001 Zaikonnika
pracel? st uvedené tieto lekarske prehliadky:

a)  pred zaradenim na nocnil pracu (vstupna lekdrska prebliadka),
b)  pravidelne podla potreby, najmenej raz za rok (periodickd lekdrska prebliadka),

¢) fkedykolvek v priebebu zaradenia na nolnii pracu pre dravotné poruchy vyvolané
vykonom nocnej prdce (mimoriadna lekdrska prebliadka),

d) ak o to poFiada tehotna Zena alebo matka diet at'a mladsieho ako devit’ mesiacov

mimoriadna ekedrska rehliadka).
dj lekdrsk prebliadk

Posudzovanie zdravotnej sposobilosti na pracu sa vykonava na zaklade

hodnotenia zdravotného rizika z expozicie faktorom prace a pracovného

9 ONDREJKOVA, T.: Vstupni lekarska prebliadka. In: Pravo a manazment
v zdravotnictve.5/201.  Dostupné  na:  http://www.pravovzdravotnic-
tve.sk/sk/casopis/pravo-a-manazment-v-zdravotnictve/vstupna-lekarska-pre-

hliadka.m-652.html.

10 Ust. § 98 ods. 3 Zakona ¢. 311/2001 Zikonnika prace
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prostredia a vysledkov lekarskej preventivnej prehliadky vo vzt'ahu k

praci u'!

1. gamestnanca

a) ktory vykondva pricu Zaradenii do tretej kategorie alebo Stvrte kategorie,
b) pri opakovanom vyskyte choroby g povolania u rovnake profesie na tom istom
pracoviskn,

b)  ktorého  zdravotnii - spdsobilost’ na  pricu  vyZaduje osobitny  predpis,
¢) ktory vykondva prdcu aradensi do drubej kategorie, trete kategorie alebo Stvrtes
kategorie, ak tito pricu nevykondval viac ako Sest’ mesiacov 0 Zdravotnych dovodow.

2. Dizicke] osoby - podnikatela, ktord nezamestndava iné fyzické osoby,
a) ktord vykondva prdcu Zaradenii do trete kategirie alebo stvrte fkategorie,
b) ktore dravotnii sposobilost’ na pricu vyZaduje osobitny predpis,

3. g picke  osoby,  ktord  sa  wchddza o Zamestnanie
a) na vjkon pric arademych do tretey fkategorie alebo Stvrtej kategdrie, alebo
b) ak jg zdravotnii  spdsobilost’ na  pricu  vyZaduje osobitny  predpis,

4. pracovnika so zdrojmi ionizujriceho Fiarenia kategorie A.2

S poukazanim na vyssie uvedené je zamestnavatel’ povinny vy-
zadovat’ a zabezpecit’ ( ¢o v konecnom dosledku znamena, ze vsetky na-
klady spojené s touto prehliadku znasa zamestnavatel na ¢o poukazuje aj
pravna uprava v § 6 ods. 11 zak. ¢. 124/2006 Z.z. o BOZP) lekarsku
prehliadku najma u tych zamestnancov, ktori vykonavaja rizikova pracu
alebo taku pracu, pri ktorej sa vyzaduje osobitna zdravotna starostlivost’,

11 Ust. § 30 e zdkona ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného
zdravia a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
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kde mozeme zaradit’ napriklad pracu v noci, vo vyskach, s bremenami

a mnohé iné.

Vsetci zamestnanci su povinni absolvovat’ lekarsku prehliadku
za ucelom posudenia sposobilosti na pracu, ktord by mali v zamestnani
vykonavat’, pretoze ak by sa jej nepodrobili, zamestnavatel’ ich nemige
zaradit’ do pracovnej pozicie.

Vo vizbe na ustanovenie § 138 ods. 1 Zakonnika prace sa za-
mestnancovi poskytne pracovné vol'no na nevyhnutne potrebny cas s

nahradou mzdy v sume jeho priemerného zarobku na ucast’ na povin-
nych lekarskych prehliadkach.

2.3. Mimoriadna prehliadka

Tento druh prehliadky sa uskutocnuje iba vtedy, ak existuje do-
vodny predpoklad, Ze u zamestnanca doslo k zmene zdravotnej sposobi-
losti vo vzt'ahu k vykonavanej praci alebo ak vzniklo podozrenie na ne-
gativne vplyvy pracovnych podmienok na zdravie zamestnancov, ¢o sa
stava napriklad pri zavedeni novych technologii.

3. Opdtovné postidenie zdravotnej sposobilosti

V druhej ¢asti sme si priblizili hlavné druhy lekarskych prehlia-
dok, ktorych absolvovanie je povinnost'ou kazdej fyzickej osoby. Tieto
prehliadky vyZzaduje najmi zamestnavatel a to aj z dovodu pravnej
ochrany, teda ak by niekto po ukonceni pracovného pomeru tvrdil, Ze
mu prave vykon tejto prace sposobil zdravotné problémy.

Dalsim, nie menej dolezitym druhom je opitovné posudenie
zdravotnej sposobilosti na pracu, ktoré sa vykonava na zaklade pisomne;
ziadosti posudzovanej osoby, vtedy ak sa domnieva, ze vysledky nie su
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spravne, pricom by mal byt’ do 30 dni od podania ziadosti informovany
o sposobe vykonu pozadovanej opitovnej prehliadky.

Ak lekdr lekdrsky posudok o zdravotne sposobilosti na pricu nemeni,
posudzovand osoba mizge pisomne prostrednictvom poskytovatela dravotney starostli-
vosti, ktory mu vydal povodny lekdrsky posudok o dravotne sposobilosti na pracu
poFiadat’ o opdtovné posidenie dravotnel sposobilosti na pricu poskytovatela dra-
votnel starostlivosti, ktory poskytuje distavnii dravotnii starostlivost’ v univerzitne
nemocnict alebo vo fakultnel nemocnici, ktorsi vykondvayi lekdri s odbornon spdsobi-
lostou na vykon specializovanych pracovnych (innosti v specializalnom odbore pra-
covné lekdrstvo alebo Specializalnom odbore klinické pracovné lekdrstvo a klinickd

toxikoldgia.\?

Kto bude uhradzat’ naklady v suvislosti s tymto posudenim za-
visi na jeho vysledku. Posudzovana osoba - Ziadatel’ o opitovné posude-
nie znasa naklady iba vtedy, ak sa vysledok z prvého posudenia, o ktorom
sa osoba domnievala, Ze nie je spravny potvrdi. Naopak, ak by sa vsak
ukazalo, Ze sa zaver opitovného posudenia nezhoduje zo zaverom z pr-
votnej prehliadky znasa naklady za posudenie prave poskytovatel’ zdra-
votnej sposobilosti, ktory posudzoval zdravotnt sposobilost’ na pracu.

Problém, ktory moéze nastat’ v praxi, a ktory zakon neriesi je,
ak by doslo k situacii, ze zamestnanec predlozi lekarsky posudok potvr-
dzujuci dlhodobu stratu zdravotnej sposobilosti vykonavat’” dohodnuta
pracu a zamestnavatel' ma pochybnosti, ¢i posudok skutocne potvrdzuje
objektivne zdravotny stav zamestnanca, a preto by chcel zamestnancovi
nariadit’, aby sa opatovne zucastnil na posideni zdravotnej sposobilosti,
a to u lekara, ktorého mu urdci prave zamestnavatel'. Nie je upravené, ako

12 SENESI, Z. Privna poradiia Slovenskej lekdrskej komory. Dostupné na: https:/ /le-
kom.sk/upload/pravna_poradna/2014/Ochrana_zdravia_zamestnancov_po-
sudzovanie_zdravotnej_sposobilosti_na_pracu_1406640938.pdf .
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by mal zamestnavatel’ postupovat’ v tomto pripade. Dal$ou spornou sku-
tocnost’ou v suvislosti s vydavanim lekarskeho posudku je, ¢i je mozné
jeho preskimanie.!? Tto situaciu mozno vyhodnotit’ ako wedzeru v prive,
ked’ze zakon v svojom ustanoven{ priamo uvadza, ze opitovné posude-
nie zdravotnej sposobilosti sa vykona a zaklade pisomnej Ziadosti posu-
dzovaney osoby.\*

4. Ziver vykonanej lekdrskej preventivnej prehliadky

Na zaklade vysledkov absolvovanej lekarskej prehliadky sa vy-
stavuje lekarsky posudok o zdravotnej spésobilosti zamestnanca na po-
sudzovanu teda bud’ o uchadzanu alebo uz vykonavanua pracu. Lekarsky
posudok je vypracovany prislusnym lekarom a odovzdany zamestnava-
tefovi. St z neho urobené aj dve képie, z ktorych jedna je zaslana za-
mestnancovi, resp. uchadzacovi o zamestnanie a druhd putuje k rukam
lekara, s ktorym ma zamestnanec uzatvoreni dohodu o poskytovani
zdravotnej starostlivosti. Z hladiska pracovnopravnych doésledkov st
pravne problematické zavery lekarskych posudkov zavizné uz v ramci
predzmluvnych vzt'ahov, ako ich aktualne zakotvuje § 30f ods. 2 zakona
¢. 204/2014.

S Ldver lekdrskebo posudkn moze v zmysle § 30f ods. 2 zikona niet’ tak, e 3a-
mestnanec je sposobily na vykon posudzovanej prdce, alebo je zamestnanec spdsobily
na vykon posudzovane] price s doasmym obmedzenim, alebo je zamestnanec spdsobily
na vykon posudzovane prace s trvalym obmedzenim. Lekdrsky posudok moze ties

13 SVEC, M. (ed.) Kultira sveta price. Ochrana zdravia zamestnanca pri vikone price.
Bratislava. 2014. 27s.
14 BliZsie pozri cast’ 3.
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deklarovat, ge zamestnanec je dolasne nespdsobily na vykon posudzovane prace alebo
e zamestnanec je dlihodobo nespdsobily na vykon posudzovane price. ‘1>

Na konci celého procesu lekarskej prehliadky, po obdrzan{ le-
karskeho posudku povazujeme za najhlavnejsie poukazat’ na pravny vy-
znam, ktory z neho v ramci predzmluvnych vzt'ahov vyplyva. Moze na-
stat’ niekolko situacii, z ktorych je najpriaznivejsia ta, kedy z lekarskeho
posudku mozno vyvodit’ zaver, ze budici zamestnanec je plne sposobily
na vykon posudzovanej prace. Horsia je situacia, ked’ z posudku vyplyva,
ze zamestnanec je na vykon prace sposobily s docasnym obmedzenim.
Na zaklade toho sa zamestnavatel’ moze slobodne rozhodnut’ ¢i s ucha-
dzacom o zamestnanie uzatvori pracovny pomer alebo nie. Takisto sa
casto stava, ze na zaklade posudku je sice uchadza¢ o zamestnanie spo-
sobily na vykon posudzovanej prace, ale s ¢asovym obmedzenim, co
vlastne znamena, ze lekar moéze urcit’ casové obdobie napriklad tri roky,
pocas ktorych pracu moze vykonavat’. Tato situacia nastava najcastejsie
pri rizikovych kategoriach prace. Vtedy dochadza k uzavretiu pracovne;
zmluvy na dobu urcitd. Z lekarskeho posudku moze vyplyvat’ aj to, ze
buduci zamestnanec je tplne nespoésobily na vykon prace a v takom pri-
pade zamestnavatel nema uzatvorit’ pracovnd zmluvu, ktorou by medzi
nimi vznikol pracovny pomer. Pokial sa stane, ze az pocas trvania pra-
covného pomeru bude vysledok lekarskeho posudku urc¢ovat’ nesposo-
bilost’ na vykon posudzovanej prace, zamestnavatel’ bude zo zakona po-
vinny zamestnanca preradit’ na ind pracovnu poziciul® alebo na zaklade

15§ 30f ods. 2 zikona ¢ 204/2014 Z.z. ktorym sa meni a doplna zikon ¢.
355/2007 Z.z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a do-
plneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

16 'V sulade s ust. § 55 ods. 2 pism. a) Zakonnika prace: ,,Zamestnavatel’ je po-
vinny preradit’ zamestnanca na ind pracu, ak zamestnanec vzhl'adom na svoj
zdravotny stav podl'a lekarskeho posudku dlhodobo stratil sposobilost’ nad’ale;
vykonavat’ doterajsiu pracu, alebo ak ju nesmie vykonavat’ pre chorobu z povo-
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prava zamestnanca skoncit’ pracovny pomer vypovedou zo zdravotnych
dévodov do 15. dni od predlozenia posudku, pocas ktorych ho zamest-
navatel’ nepreradil na jeho zdravotnému stavu vhodnu pracu.

Avsak ak lekarsky posudok vystaveny nebol, zamestnavatel
nemoze realizovat’ jednostranné preradenie zamestnanca na ind pracu
podrla § 55 ods. 2 pismena a) Zakonnika prace ani vypoved podla § 63
ods. 1 pismena c) Zakonnika prace. Zamestnanec a zamestnavatel' sa
vsak m6zu dohodnut’ na zmene pracovnych podmienok podla § 54 Za-

konnika prace.!”

4.1. Platnost’ lekdrskeho posudku

Platnost’ lekarskeho posudku kondi vzdy najneskor v den, kedy
mala byt’ prevedena periodicka prehliadka, alebo ku ktorému bol na le-

karskom posudku stanoveny termin prevedenia d’alSej periodickej pre-
hliadky.'8

Ziver

Vzhl'adom na vsetky podmienky, ktoré je nutné dodrziavat’ je
vyhodnejsie a to pre obe strany, nechat’ si vypracovat’ pravdivy lekarsky
posudok o sposobilosti na vykon konkrétnej ¢cinnosti v danom povolani.

lania alebo pre ohrozenie touto chorobou, alebo ak na pracovisku dosiahol naj-
vys$siu pripustni expoziciu urcend rozhodnutim prislusného organu verejného
zdravotnictva.”

7 TINAKOVA  E. Swata  zdravotng  spisobilosti.  Dostupné  na
http:/ /www.epi.sk/priklad-z-praxe/strata-zdravotnej-sposobilosti.htm.

18 Fathi. A.: Posudzovanie dravotného stavn vo vtahu k praci. In: Via pract., 2008,
roc. 5 (12), s.548—-551. Dostupné na: http://www.so-
len.sk/pdf/e044fee7305165548f3bce27996a2d65.pdf.
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Relevantnymi udajmi nachadzajicimi sa v takomto posudku s chranené
obe strany — tak zamestnanec ako aj zamestnavatel. Ziadna z tychto strn
by lekarsky posudok nemala brat’ iba akosi nejakd formalitu, ktorej nie je
nutné venovat’ pozornost’, pretoze opak je v tomto pripade pravdou.
Posudzovanie zdravotnej sposobilosti v predzmluvnych vzt’ahoch ma
vel'ky vyznam nie len zo zdravotného hl'adiska, ale tiez z hl'adiska prav-
neho a praktického.
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Vysledky posudenia zdravotného stavu
zamestnanca (lekdrsky posudok v. lekdrske pot-
vrdenie)

Jan Pollak

Abstrakt

Témon prispevku je analyza dvoch formdlno-pravnych dokumentov, ktoré si vy-
sledkom posiidenia dravotného stavun amestnanca, t. J. lekdrskeho posudkn a le-
kdrskeho potvrdenia. Prdvne predpisy pocitaji i s vydavanim lekdrskych posudkov
7 lekdrskych potvrdeni, cielom je preto rozlisit’ tieto dokumenty a nacrinit’ privne
ndsledky spojené s predlogenim lekdrskeho posudku a lekdrskeho potvrdenia v pra-
covnoprdavnych vtaboch. Porovndvanie vychddza najmd 30 Zdkonnika price, 3d-
kona o dravotnej starostlivosti a akona o ochrane, podpore a rozveji verejného
gdravia.

Abstract

A topic of the contribution is the analysis of the two documents, which are the
result of the assessment of the health status of the employee - medical opinion and
medical certificate. The aim of the contribution is to distinguish these two documents
and to draw the legal consequences associated with the submission of the medical opin-
ton and medical certificate in employment relations. The comparison is based on La-
bour Code, Health Care Act and Act on Protection, Support and Development of
Public Health.

Uvod

V zamestnani sa castokrat stretavame s lekarskym osetrenim alebo le-

karskymi prehliadkami. Ci uz ide o preventivne vysetrenie alebo vysetre



nie, ktorého vysledkom ma byt’ postdenie sposobilosti zamestnanca na
vykon prace. Vysledkom takych vysetren{ je lekarsky posudok alebo le-
karske potvrdenie. V pravnhom poriadku Slovenskej republiky absentuje
podrobna uprava tychto institutov, a preto si ich v tomto prispevku pri-
blizime.

1. Lekdrsky posudok

Podla § 16 zakona ¢. 574/2004 Z. z. o zdravotnej statostlivosti je le-
karsky posudok vysledok postudenia:
a) zdravotnej sposobilosti na pracu,
b) zdravotného stavu v stvislosti s uznanim choroby z povolania
a ohrozenia chorobou z povolania,
c) Dbolesti a st’azenia spolocenského uplatnenia pri urazoch, cho-
robach z povolania a inych poskodeniach na zdravi.

Lekarsky posudok vydava poskytovatel’ a posudzovanie podl'a vyssie
uvedeného vykonava poskytovatefom urceny lekar. Lekarsky posudok sa
vydava na ziadost’ osoby, ktorej sa tyka posudzovanie zdravotného stavu
alebo na ziadost’ pravnickej osoby so sthlasom osoby, ktorej sa posu-
dzovanie tyka. Ak posudzovana osoba nie je spokojna s rozhodnutim
osetrujucim lekarom v suvislosti s poskytovanim zdravotnej starostli-
vosti, je opravnena poziadat’ poskytovatela zdravotnej starostlivosti

o napravu.!

Ziadost’ podava pisomne a poskytovatel’ je povinny bezodkladne pi-
somne informovat’ ziadatel'a o sposobe vybavenia ziadosti. V pripade, ze
poskytovatel’ tak neurobi alebo ziadosti nevyhovie, dotknuta osoba ma

! Ust. § 16 Ziakona ¢. 576/2004 o zdravotnej starostlivosti.
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pravo poziadat’ Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivost’ou Slo-
venskej republiky, alebo iny prislusny organ na vykon dozoru podl'a oso-

bitného predpisu (R NS 150/2005).2

1.1 NileZitosti lekdrskeho posudku

Vysetrujuci lekar posudzujuci zdravotna sposobilost’ na pracu zazna-
mena vysledok vysetrenia lekarskej preventivnej prehliadky vo vzt'ahu
k praci do svojej zdravotnej dokumentacie. Lekar nasledne vypracuje le-
karsky posudok o zdravotnej sposobilosti na pracu. Lekarsky posudok
o zdravotnej sposobilosti na pracu obsahuje:

1. evidencné dislo,
2. udaje o zamestnavatelovi, a to:
e obchodné meno, pravnu formu asidlo pravnickej
osoby, alebo
e obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby —
podnikatel'a
3. udaje o zamestnancovi alebo fyzickej osobe, ktora nezamest-
nava iné fyzické osoby, a to
e meno, priezvisko, ditum narodenia, adresu bydliska,
pracovné zaradenie, posudzovanu pracu, faktory prace

a pracovného prostredia.’

Zdravotna sposobilost” moze byt na zaklade zdravotného stavu osoby

podmienena.

2 BARANCOVA H.: Zikonnik price. Komentar. 4. vydanie. Bratislava: C. H.
Beck, 2015, 499 s. ISBN 978-80-89603-31-2

3 Ust. § 30f ods. 2 zakona ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane , podpore a rozvoji ve-
rejného zdravia.
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1.2 Zaver lekdrskeho posudku

Z hladiska pracovnopravnych dosledkov st pravne problematické
zavery lekarskych posudkov o zdravotnej spdsobilosti na pricu vo
vzt'ahu k zamestnavatelovi uz v ramci predzmluvnych vzt'ahov, ako ich
nanovo zakotvuje § 30f ods. 2 zdkona ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane, pod-
pore a rozvoji verejného zdravia.

Po vyhodnoten{ vsetkych udajov posudzujuci lekar vyda lekarsky posu-
dok o sposobilosti na pracu, ktory znie:

a) sposobily na vykon posudzovanej price - to znamena, ze posu-
dzovana osoba je na vykon posudzovanej prace zdravotne spo-
sobila — lekarskou prehliadkou sa nezisti poskodenie zdravia ani
kontraindikacia podl'a platnych pravnych predpisov,

b) sposobily na vykon posudzovanej prace s do¢asnym obmedze-

nim — v tomto pripade posudzujuci lekar presne vymedzi pra-
covné operacie, ktoré posudzovana osoba nemoze vykonavat’
a zaroven casové obmedzenie,

¢) dlhodobo nesposobily na vikon posudzovanej prace.*

Lekarsky posudok na vykon posudzovanej prace moéze tiez deklarovat’,
ze:
a) zamestnanec je docasne nespdsobily na vykon posudzovanej
prace - posudzujuci lekar v tomto pripade uvedie ¢asové obme-
dzenie,

* FATHI, A: Posudzovanie zdravotného vitabu k praci In: Via pract., 2008, roc. 5
(12): 548-551, Dostupné Z: http:/ /www.viapractica.sk/in-
dex.phprpage=pdf_view&pdf_id=3580&magazine_id=1
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b) zamestnanec je spésobily na vykon posudzovanej prace s trva-
lym obmedzenim - posudzujtci lekar uvedie pracovné operacie,

ktoré posudzovana osoba nemoze vykonavat’.>

V pripade a), b) a €), zamestnanca ktory je sposobily na vykon prace
nie je mozné prelozit’ na ind pracovnu poziciu, aj keby bola pre neho
vhodna. Avsak zamestnavatel' je povinny upravit’ zamestnancovi pra-
covné podmienky podla § 158 Zakonnika prace tak, aby mu bola jeho
praca ¢o najviac ulahcend. Toto vsak neplati, ak zamestnavatel nie je ob-

jektivne schopny zabezpecit’ takéto podmienky.

Z takto vyssie formulovanych lekarskych posudkov v ramci pred-
zmluvnych vztahov vyplyvaju pre zamestnavatela urcité pravne na-
sledky. Najjednoduchsia je situacia, ak z lekarskeho posudku vyplyva, Ze
posudzovany zamestnanec je sposobily na vykon posudzovanej prace.
Ak z lekarskeho posudku pre zamestnavatela vyplyva, ze zamestnanec
je sposobily na vykon prace s docasnym obmedzenim, zamestnavatel'ovi
to poskytne potrebné informacie, podla ktorych by sa mohol slobodne
rozhodnut’ a nakoniec nezalozit’ pracovny pomer pracovnou zmluvou.
Nemozno ani vylacit’ uzatvorenie pracovnej zmluvy, ak z lekarskeho po-
sudku vyplyva, ze do¢asné obmedzenie spociva v doc¢asnej pracovnej ne-
schopnosti, po skonceni ktorej by zamestnanec mohol zacat’ pracovat’.
Avsak toto rozhodnutie zavisi od vole zamestnavatel'a. V pripade, ze by
docasné obmedzenie na vykon posudzovanej prace bolo v lekarskom po-
sudku formulované tak, ze zamestnanec moze predpokladanu pracu vy-
konavat’ len pocas urcitej doby, napriklad najdlhsie na jeden rok, pri ri-
zikovych pracach stvrtej kategorie zamestnavatel'ovi by takyto lekarsky

5 BARANCOVA H.: Zikonnik price. Komentar. 4. vydanie. Bratislava: C. H.
Beck, 2015, 408 s. ISBN 978-80-89603-31-2

6 BARANCOVA, H. — SCHRONK, R. Pracovné privo. Bratislava: Sprint dva,
2009, 421 s. ISBN 9788089393114.

109



posudok poskytol moznost’ uzatvorit’ s uchadzacom o zamestnanie

zmluvu pracovny pomer na urciti dobu.

K pricam Stvrtej kategdrie zaradujeme napr. price vykondvané pri linnostiach
vedicich k oFiarenin alebo prdce, ktoré podla miery expozicie jednotlivym faktorom
price a pracovného prostredia patria do trete kategorie, ale vzajomnd kombindcia

faktorov price a pracovného prostredia vysuje riziko poskodenia 3dravia.

Ak lekarsky posudok deklaruje trvalé obmedzenie zamestnanca na
vykon posudzovanej prace, zamestnavatel by nemal uzatvarat’ so za-
mestnancom pracovnu zmluvu a zakladat’ pracovny pomer. Dlhodoba
nesposobilost’ zamestnanca na vykon posudzovanej prace ako jedna
z moznych alternativ lekarskeho posudku prichadza do tvahy hlavne
v priebehu trvania pracovného pomeru. Ide o pravnu situaciu, na zaklade
ktorej je zamestnavatel’ zo zakona povinny preradit’ zamestnanca na ind
pracu (podla § 55 ods. 2 pismena a) Zakonnika prace — podl'a ktorého:
wZamestnavatel je povinny preradit’ Zamestnanca na ini prdcu, ak amestnanec,
vzbhladom na svoj dravotny stav podla lekdrskebo posudkn dlhodobo stratil spdso-
bilost’ nadalej vykondvat’ doterajsiu prdcu, alebo ak ju nesmie vykondvat’ pre chorobu
% povolania alebo pre ohrozenie touto chorobou, alebo ak na pracovisku dosiahol naj-
vy$Siu pripustnii excpoicin uréenti rozhodnutin prislusného organn vereiného dravot-
nictva. “ alebo zalozit’ pravo zamestnavatela skoncit’ pracovny pomer so
zamestnancom vypoved'ou zo zdravotnych dévodov.

Avsak ak lekarsky posudok vystaveny nebol, zamestnavatel’ nemoze
realizovat’ jednostranné preradenie zamestnanca na ind pracu podl'a § 55
ods. 2 pismena a) Zakonnika prace ani vypoved podla § 63 ods. 1 pis-

mena c) Zakonnika prace. Zamestnanec a zamestnavatel’ sa vSak mozu

7 Ust. § 31 ods. 4 zakona ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane , podpote a rozvoji verej-
ného zdravia
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dohodnit’ na zmene pracovnych podmienok podla § 54 Zakonnika
prace.’

V savislosti s lekarom, ktory je opravneny vydavat’ lekarsky posudok
na ucely preradenia na int pracu podla § 55 ods. 2 pism. a) Zakonnika
prace je potrebné poukazat’ na zavery z rozhodnutia Najvyssiecho sadu
Slovenskej republiky. Z citovaného rozhodnutia vyplyva, Ze sposobilost’
na pracu posudzuje osetrujici lekar ako aj potrebu na preradenie na ina
pracu, posudkovy lekar vykonava len kontrolu tohto posidenia vyko-
nanu osetrujucim lekarom. Sud d’alej uvadza: ,, Zdkon & 461/2003 Z. 3. 0
socidlnom poistent, dicinny od I. janudra 2004, obsabuje sipravu lekdrskej posudkoves
(innosts, avsak tito sa tyka vyluine socidlneho poistenia (nemocenského poistenia,
dochodkového poistenia, diragového poistenia). V' zmysle tejto dkonne dipravy po-
sudkovy lekdr socidlneho poistenia vykondva kontroln posudzovania spdsobilosti na
pracu oSetrugricim lekdrom 3 hladiska ticelného vynakladania prostriedkov na nemo-
censké a pri kontrolnych lekdrskych prebliadkach posudzuje pracovnii schopnost’ po-
istenca len na icely socidlnebo poistenia. 1 rimci kontroly posudzovania spdsobilosti
na précu posudkovy lekdr, okrem iného, vykondva kontrolu odborne rirovne posn-
dzovania sposobilosti na prdcu oSetrujricim lekdrom ako aj kontrolu potreby prerade-
nia na ini pracu, ale ga iicelom poskytovania vyrovndvacej davky v spormych pripa-
doch (§ 154 ods. 1 pism. a/ a d] nvedeného dikona). Z tohto Zdikonného ustanove-
nia ako i 3 ustanovenia § 153 ods. 2 pism. a/, § 156 ods. 1 pism. ¢/ Zdkona
0 socidlnom poisteni vyphjva, Ze sposobilost’ na pracu posudzuje osetrujiici lekdr a e
oSetrujiici lekdr tie posudzuje potrebu preradenia na ini pricu. Posudkovy lekdr pre
sicely pracovnoprivnych vtahov nevyddava lekdrske posudky o sposobilosti zamest-
nanca na prdcu a potrebe preradenia gamestnanca na ini pricu, ale $e vykondva len
kontrolu tohto posiidenia vykonanii oSetrujiicime lekdrom, a to 3 hladiska riceln tobto
gdkona a v riom upravenych jednotlivyeh divok socidlnebo poistenia.

8 TINAKOVA, E. Dostupné na: http://www.epi.sk/priklad-z-praxe/strata-
zdravotnej-sposobilosti.htm
9 Rozsudok Najvyssicho sudu SR, sp. zn. 3 Cdo 150/2005 zo dna 27.10.2005
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Okrem uvedenia typu sposobilosti posudzovaného zamestnanca na po-
sudzovanu pracu, zaver lekarskeho posudku obsahuje aj poucenie, ktoré
znie: ,, Ak sa posudzovany domnieva, Ze rozhodnutie lekdra v siivislosti so dravot-
nou sposobilostou na vykon konkrétne pracovnel linnosti je nespravne, md privo
poiadat’ poskytovatela dravotne starostlivosti o ndapravu podia § 17 ods. 1 zdkona
£ 576/2004 Z. 2. pricom ziadost’ sa podava pisomne.

1.3 Platnost’ lekarskeho posudku

Platnost’ lekarskeho posudku konéi vzdy najneskor v den, kedy mala
byt’ prevedena periodicka prehliadka, alebo ku ktorému bol na lekarskom
posudku stanoveny termin prevedenia d’alSej periodickej prehliadky.
Vseobecny lekar vedie osobitnt evidenciu o vydanych posudkoch
o zdravotnej sposobilosti, ktora obsahuje:

a) datum vydania posudku,

b) meno a priezvisko posudzovaného,
¢) rodné ¢islo posudzovaného,

d) evidenéné cislo posudku

e) vysledok lekarskej prehliadky.!0

V pripade ak zamestnanec predlozi zamestnavatel'ovi lekarsky posu-
dok, ktory potvrdzuje dlhodobut stratu spésobilosti na vykon dohodnute;
prace a zamestnavatel ma pochybnosti o predlozenom lekarskom potvr-
deni, nie je upravené ako by mal danu situaciu riesit’. Zakon o zdravotne;

starostlivosti umoznuje odvolat’ sa len zamestnancovi — prijimatel'ovi

10 FATHI, A.: Posudzovanie dravotného vitabn  prici In: Via pract., 2008, roc. 5
(12): 548-551, Dostupné Z: http:/ /www.viapractica.sk/in-
dex.phprpage=pdf_view&pdf_id=3580&magazine_id=1
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zdravotnej starostlivosti. Zakon o zdravotnej starostlivosti v § 17 uvadza,
ze ak rozhodnutie oSetrujiceho zdravotnickeho pracovnika v savislosti
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti alebo sluzieb suvisiacich s po-
skytovanim zdravotnej starostlivosti je nespravne, ma pravo pisomne po-
ziadat’ poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti o napravu. Poskytovatel
zdravotnej starostlivosti je povinny pisomne informovat’ ziadatel'a o sp6-
sobe vybavenia ziadosti najneskor do 30 dni od podania ziadosti ziada-
tela, ak z obsahu ziadosti nevyplyva nevyhnutnost’ konat” bezodkladne
alebo v kratsej lehote.!!

2. Lekarske potvrdenie

Na rozdiel od lekarskeho posudku, lekarske potvrdenie nie je pravne
zaviazné a nie je to pravny akt. Definiciu lekarskeho potvrdenia v prav-
nom poriadku Slovenskej republiky nendjdeme. V stvislosti s pracov-
nym pravom, vSak najdeme zmienku o lekarskom potvrdeni v niektorych

ustanoveniach Zakonnika prace.

2.1 Lekdrske potvrdenie a Zikonnik price

Zakonnik prace vyzaduje od zamestnanca lekarske potvrdenie v su-
vislosti s tehotnou zamestnankynou, ktora je na ucely tohto zakona te-
hotnou zamestnankynou vtedy, ak zamestnavatel'a pisomne informuje
o svojom stave a predlozi o tom lekarske potvrdenie.'? Lekarske potvr-
denie najdeme aj v § 152 ods. 6 Zakonnika prace, kde je uvedené, ze

zamestnavatel’ poskytne zamestnancovi financény prispevok na stravova-

11 OLSOVSKA, A., SKICKOVA, D. Postup zamestndvatela pri pracovnom iiraze
a chorobe 3 povolania IN: SNEC, M. (ed.): Kultira sveta price: ochrana 3dravia zamest-
nanca pri vyjkone price. Bratislava: Friedrich Ebert Stiftung, 2014, 28 s. ISBN
9788089149353.

12 Ust. § 40 ods. 6 Zakonnika prace.
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nie, ak zamestnanec na zaklade lekarskeho potvrdenia od $pecializova-
ného lekara nemoze vyuzit’ ziadny zo spésobov stravovania zamestnan-

cov zabezpecenych zamestnavatelom.

Na rozdiel od lekarskeho posudku, nie st nalezitosti lekarskeho po-
tvrdenia slovenskym pravnym poriadkom upravené. Lekarskym potvr-
denim nie je mozné posudit’ sposobilost’ zamestnanca na vykon prace,
deklaruje ista skutocnost’. Jeho obsahom méze byt” napriklad potvrdenie

o osetreni zamestnanca, potvrdenie o tehotenstve zamestnankyne a po-

dobne.

W V7 aplikainey praxi sa nielen amestndvatelia stretavaji s problémonms, aky po-
sudok, resp. potvrdenie vydané lekdrom, mono povagovat’ 3a lekdrsky posudok. Le-
karsky posudok je doleZitym pracovnopravnym dokumenton, potvrdzujiicim dlho-
dobii zdravotnii nespdsobilost’ zamestnanca vykondvat’ dobodnutii précu. Zakonnik
prdce (zdkon & 311/2001 Z. 3. v zneni neskorsich predpison) lekdrsky posudok
Spdja so Zdavagnymi pravnymi rikonmi, akyn je vypoved, preradenie, okamsité skon-

cenie pracovného pomern. ‘3

Sam Zakonnik prace nie je dosledny v pouzivani pojmu lekarsky po-
sudok a lekarske potvrdenie.

Podrla § 41 ods. 3 Zakonnika prace (d'alej aj ,,ZP*), ktory sa zaobera
predzmluvnymi vzt'ahmi, moéze zamestnavatel uzatvorit’ pracovnu
zmluvu s mladistvym len po predchadzajicom vySetreni mladistvého,
a teda z predmetného ustanovenia nie je jasné ¢i ma ist” o lekarske potvr-
denie alebo o lekarsky posudok. Sme toho nazoru, ze by malo ist’ o le-
karsky posudok, pretoze to je forma ustanovena zakonnom pre posu-

dzovanie zdravotnej sposobilosti zamestnanca.

13 SVEC, M.: Posudzovanie zdravotného stavn zamestnanca — lekdrsky posudok. In:
Pravo a manazment v zdravotnictve ro¢. 2015, ¢.1, ISSN 1339-164X. Dostupné
z: http://www.pravovzdravotnictve.sk/sk/casopis/pravo-a-manazment-v-

zdravotnictve/posudzovanie-zdravotneho-stavu-zamestnanca-lekarsky-posu-
dok.m-433.html.
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Ak 3 posiidenia zdravotnej spdsobilosti vyphivajii zdravotné prekdzky vykonu
price, na ktori md byt mladistyy zamestnanec prijaty, mluvnd volnost’ zamestnd-
vatela uzatvorit’ pracovnii mluvu s mladistvym je vyrazne obmedzend. ™% Aj
z tohto vyroku je zrejmé, ze v pripade § 41 ods. 3 ZP pojde o lekarsky
posudok. Akékol'vek pochybnosti podla nasho nazoru vyvracia § 176
ods. 3 ZP, ktory hovortt: ,,Pri ukladani pracovnych siloh miadistvénn zamestnan-
covi sa gamestndvatel riadi aj lekdrskymi posudkansi.

V pripade § 141 ods. 2 pism. a) ZP si vymedzené prekazky v praci a
v § 144 ods. 2 je upravena povinnost’ zamestnanca takéto prekazky
v praci zamestnavatel'ovi dokladovat’. V tomto pripade zastavame na-
zor, ze dolezité osobné prekazky v praci na strane zamestnanca tykajice
sa jeho zdravotného stavu, bude zamestnanec dokladovat’ lekarskym po-
tvrdenim, nie lekarskym posudkom. Co zikon v tomto pripade neupra-
vuje je forma splnenia informacnej povinnosti podla § 144 ods. 1 ZP
a sposob dourcenie dokladu. Blizsia specifikacia formy moéze byt vyme-
dzena v pracovnom poriadku zamestnavatela (napr. telefonat, SMS, e-
mail) a taktieZ aj vymedzenie adresata oznamenia (komu ma zamestna-
nec prekazku v praci oznamovat’, napr. vedicemu zamestnancovi, pet-
sonalnemu oddeleniu a pod.). V smernici zamestnavatel'a potom moze
byt’ napr. uvedeny aj vzor tlaciva. V pracovnom poriadku mozno vyme-
dzit’ aj lehoty, v ktorych je zamestnanec povinny dorucit’ lekarske potvr-
denie, ktorym preukazuje svoju doc¢asnu pracovni neschopnost’ (t. j. pre-
ukazat’ ju). Urcenie lehoty by malo zohladnovat’ charakter prekazky
(napr. zamestnanec je v nemochnici), ako aj technické prostriedky. V pra-
covnom poriadku mozno stanovit’, ze potvrdenie od lekara sa ma ohlasit’
(kratsia lehota) a potvrdenie dorucit’ (dlhsia lehota).!>

147UPOVA, J., BARINKOVA, M. DOLOBAC, M. Pracovné privo v pozndm#kach
s prikladmi. 2. dopl. a aktualiz. vyd. Bratislava: Wolters Kluwer, 2017, 126 s. ISBN
9788081686863.

15 OLSOVSKA, A. a kol. Komentir k zikonu & 311/2001. Dostupné z:

http:/ /www.epi.sk/epi-komentar/ Komentat-zakona-c-311-2001-Z-
z.htm?fid=2028813&znenie=2013-01-01#content
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Ziver

Na vyssie uvedenych prikladoch, sme sa mohli presvedcit’, ze zakon
castokrat vo svojich ustanoveniach nehovori jasne kedy ide o lekarsky
posudok a kedy ide o lekarske potvrdenie. V praxi tak dochadza k cas-
tému zamienaniu tychto institdtov, ¢co moze neraz sposobit’ problém
ako zamestnancom, tak aj zamestnavatelom. Vzhl'adom na to by bolo
velmi prinosné, keby ich zakonodarcovia v nasom pravnom poriadku
presne vymedzili. Zakladnym rozdielom vsak je, ze lekarsky posudok je
pravne zavizny, zatial' o lekarske potvrdenie nie.
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Stres na pracovisku

Zuzana Beradikova

Abstrakt

Tdto praca sa zaoberd témou stres na pracovisku a jeho vplyw na dravie
gamestnanca, legislativon  upravujiicon  tito oblast’ a jej analyzon, stresom
v organizdcii, Stresom na pracovisku, ndsledkani stresu, technikami lddania
strestu a prevencii 30 strany zamestndavatela. Rozoberd a objasiiuje aj pojmovy aparat
nevybnutne spaty s pojmom stres a niektorych s nim sivisiacich specifickych pojmov.
Prica sa cleni na pat’ kapitol. Prvd kapitola vseobecne a teoreticky nacrtdva
problematifn stresu vSeobecne a strucne lrtd vychodiskové kontriry pre drubii kapitoln.
Druba kapitola sa zameriava stres v organizacit. Tretia last’ nastoluje problematikn
stresu na pracovisku, Strtd kapitola sa Zameriavay na lddanie stresu, pricom piata
kapitola sa specializuje na konkrétnu formu elimindcie a vlddania stresu a to na
prevenciu 0 strany amestndvatela.

KPicové slovi: Stres, stres na pracoviskn, bezpecnost’ a ochrana 3dravia pri prdci,

stresory, prevencia, amestndvatel

Abstract

This work contains the theme of stress in the work place and its effect on employer
health, legislation changes this area and its analysis, stress within organigation, stress
in the work place, consequences of stress, techniques to conquer stress and prevention
[from the side of employer. Analyzes and clarifies the conceptual apparatus necessarily
tied with the concept of stress and some of its relevant concepts. Work is divided to five
chapters. First chapter shows general and theoretical problematics of stress, generally
and theoretically describes initial contonrs for second chapter. Second chapter describes
the stress in organization. Third chapter raises the problematic of stress, fourth chapter
describes the control of stress, while fifth chapter is specialized to specific form of

elimination and control of stress and to prevention of stress from the side of employer.

Key words: stress, stress in the work place , safety and protection of health during



Work, stressors, prevention, eniployee
Uvod

Moderny svet a dnes$ni I'udia zijd pod naporom spdsobu Zivota,
ktory so sebou prinasa kazdodenny stres. Stres je telesna a dusevna reak-
cia na vnatorné a vonkajSie faktory, cize stresory, ktoré mozu viest’
k tazkostiam ako dusevnym tak aj fyzickym. Stres ako sprievodny jav
kazdodenného zivota a jeho skumanie je na vzostupe zaujmu odborni-
kov zaoberajucich sa roznymi vplyvmi na cloveka, ako napriklad socio-
légov, psycholégov alebo lekarov na celom svete.

Nebezpecenstvo stresu vidia odbornici v tom, ze zo zaciatku si I'u-
dia negativa stresu neuvedomuji alebo nevsimaju, no pokial je stres in-
tenzivny a dlhodoby, vyrazne ovplyviiuje kvalitu Zivota, zvysuje riziko
roznych chorob, znizuje motivaciu k vykonom, ba dokonca méze spo-
sobit’ az odpor k praci. Zle riadeny pracovny stres v organizacii moze z
dlhodobého hl'adiska znizovat’ prosperitu firmy, v kone¢nom dosledku
negativne vplyvat’ na celd spolo¢nost’ prostrednictvom stresovanych jed-
notlivcov v jednotlivych organizaciach.

Ciel'om prace bolo poukazat’ na mozné dopady stresu a poniknut’
konstruktivne rieSenia v eliminacif stresu, ¢i uz zo strany samotného za-
mestnanca, alebo zo strany zamestnavatela.

Vyznam prace spociva v objasneni problematiky stresu vo vSeobec-
nej rovine a v rovine pracovného stresu v organizacii, ale aj v navrhoch

prevencie stresu zo strany zamestnavatela a samotného zamestnanca.
1. Stres

1.1. Definovanie pojmu stres a formy stresu

Definovat’ pojem stres nie je vobec jednoduché, nakolko existuje

mnozstvo potencialnych definicii. V laickej i odbornej verejnosti, ktora
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je v znacnej miere polarizovana sa s pojmom stres zaobchadza rézne.
Inak vysvetluju stres psychlégovia, lekari, inak ho vysvetl'uja odbornici
na management a odlisnym spésobom s pojmom stres zaobchadza laicka
verejnost’. Dovodom takéhoto rozlicného chapania stresu je prave uhol
pohl'adu a pristup akym sa na stres pozera. Lekari budu posudzovat’ a
teda aj vykladat’ stres z fyziologického hl'adiska, psychol6govia sa na stres
budd pozerat’ z hladiska zmeny spravania sa a odbornici z oblasti
managementu budd definovat’ pojem stres ako okamih vyzvy. Legalna
definicia pojmu stres z pohladu pravnej obce neexistuje, ale je
vyznamnym pojmom pre pravne prostredie 21. storocia. Stres méze byt’
pricinou chorob a utrpenia nielen len doma, ale aj v praci. Stres moze
ohrozit’ aj pracovni bezpecnost’ a prispiet’ k dalsim zdravotnym
problémom suvisiacim s pracou a teda uzko suvisi a je sucast’ou
pojmového aparatu, ktory vyuziva pracovné pravo v suvislosti s BOZP.
Stres je v zmysle vyskumov Eurdpskej agentary pre BOZP vnimany ako
zavazné psychosocialne riziko.! 2

Aby sme teda pochopili v ramci enormného kvanta definicii ¢o to
vlastne stres je, siahneme po etymologickom vyzname slova stres. Stres
z latinského slova stringo, stringere, strinzu, strinctum, ¢o znamena ut’ahovat’,
st'ahovat’ (vo vyzname st’ahovat’ slucku okolo krku). Na zadefinovanie
stresu nakolko etymologicky pristup nam neposkytne komplexny
rozbor, vyberieme par definicii ktoré nam problematiku pojmu stres
obozrejmia.

! Psychosocialne rizika vznikaji v dosledku zlého planovania, organizacie a tia-
denia prace a tiez zlého socidlneho pracovného kontextu a mézu mat’ negativne
psychické, fyzické a socialne dosledky ako su stres suvisiaci s pracou, vyhorenie
alebo depresia.

2 HASSARD, J. — COX, T. Birkbeck College, University of London : Work-
related  stress: Nature — and — management  (dostupné  na  stranke
https://oshwiki.eu/wiki/Work-related_stress:_Nature_and_management)
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“Stres sa casto vymezuje jako skuteiné, nebo implicitni obrogent homeostazy’. ™
Stres je to, to nasa mysel’ a telo pocituje ako prirodzené opotrebovanie, ked' sa
snagime prispdsobovat’ ustavicne sa meniacenu prostredin.”” “Ludsky stres je urceny
rozmymi spdsobmii, v podstate je to vyseny ndrok mysle a tela.” “Stres sa definuje
ako afektivna, bebavioristickd a [yziologickd odpoved na avergivne (odporné)

»

stimuly.” Po  vyabstrahovani elementarnych skutocnosti z vyssie
spomenutych definicii mézme stres chapat’ ako neumernu psychicka
zat’az posobiacu na I'udsky organizmus, ktora sa zrkadlovo moéze odrazit’
aj psychickej aj na fyzickej stranke cloveka. Prave v savislosti s
psychickymi nasledkami sa v najnovsich stadiach a vyskumoch
zdoraznuje vplyv stresu na pracoviskich a nutnost’ jeho pravnej

regulacie.

Na druhej strane stres, pokial’ nie je dlhodoby a intenzivny moéze
posobit” ako stimul k lepsim, kvalitnejsim a rychlejsim vykonom na
pracovisku.

Podla tedrie psychologie a sociolégie existuje viacero druhov
clenenia stresu, no my sa budeme venovat’ dvom druhom c¢lenenia. Prvé
cisto teoretické clenenie rozoznava tri druhy stresu a to :

A. Dbiologicky stres (vznika posobenim protichodnych sil organizmu,
pricom organizmus je natol’ko oslabeny, Ze nie je schopny sa branit’)

B. psychologicky stres (Casto sa nespravne zamiena s frustraciou,
pricom ide o vplyv vonkajsich elementov, ktorymi su na osobu
kladené neprimerane narocné poziadavky)

3 Homeostaza, alebo rovnovaha je stabilita zivotaschopnej fyziologickej sistavy.
4JOSHI, V. Stres a drari. Praha : PORTAL, 2007, 5. 19. ISBN 978-80-7367-211-
9

5LYSA, A. Ako porazit’ stres. Bratislava : BELIMEX s.r.0., 2004, s. 11. ISBN 80-
89083-54-4

¢ FONTANA, D. Psychologie ve skolni praxi. Praha : PORTAL, s.t.0., 2014, s. 370.
ISBN 978-80-262-0741-2
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C. socialny stres (v tomto pripade poésobia na jednotlivea prave
socialne faktory ako pracovné prostredie, nepriatel'ské kompetitivne
prostredie, vzt'ahové problémy a pod.)

V nasej praci sa budeme venovat’ primarne socidlnemu stresu,
v ktorého pripade si stresormi prave socialne faktory, jednym
z ktorych je aj pracovné prostredie a s nim sdvisiaci vykon zavislej

prace.

Druhé clenenie stresu vypracoval na zaklade svojich poznatkov z
praxe Hans Selye, endokrinolég a chemik, ktory je povazovany za otca
moderného vyskumu stresu. Podla Selyeho sa stres cleni na distres (je
reakciou na negativne udalosti) a eustres (je reakciou na pozitivne
udalosti).” Aj samotny socialny stres vieme diferencovat’ podl'a tohto

¢lenenia.

1.2. Vznik stresu a jeho symptomy

Podmienky, ktoré vyvolavaja stres a zapric¢inuju ho sa nazyvaju
stresory. Kazda situacia, udalost’, objekt, alebo osoba, ktora kladie na
organizmus nejakd poziadavku a vyvolava fyziologicku reakciu je
stresorom. Posobenie stresorov vsak automaticky nemusi znamenat’
prepuknutie stresu u jednotlivca. Cinitele, ktoré interferuji prepuknutie
stresu su psychofyzicka odolnost’ jedinca a intenzita stresoru
poOsobiaceho na jedinca.

Urcité skutocnosti, ktoré vznik stresu savisiaceho s vykonom

zavislej prace podporuju su relativne objektivne meratel'né (nadcasy?, zla

7 BERRYOVA, L. Psycholigia v prici. Bratislava : Tkar, 2009, s. 475. ISBN
9788055118420

8§ 97 ods. 6 zikona ¢. 311/2001 Z.z. Zakonnika prace (,,Prdca nadéas nesmie pre-
siabnut’ v priemere osem hodin tyZdenne v obdobi najviac styroch mesiacov po sebe naslednyi-
cich, ak sa Zamestndvatel’ so dstupcami amestnancov nedobhodne na dibsom obdobi, najviac
vsak 12 mesiacov po sebe nasledujricich.*)
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organizacia  prace’, nevhodné riadenie zo strany veducich
zamestnancov!?). Tieto skutocnosti by mal priamo zo zakonnej
povinnosti brat’ zamestnavatel' na zretel a snazit’ sa o ¢o najvyssiu
moznu mieru eliminacie tychto skutoc¢nosti. Otazne a problematické je
vsak to, ¢i by mal zamestnavatel’ brat’ do uvahy aj skuto¢nosti, ktoré maju
viac menej subjektivny rozmer. Je totizto pravda, ze kazdy clovek celi
rovnakému stresoru rozlicne. Diferencnym kritériom je prave
psychofyzicka odolnost’ jednotlivca. Podla nasho nazoru je jedinou
moznost’ou pravne zakotvit’ v tomto pripade posudok znalca z oblasti
psycholdgie, ¢i je stres objektivne vyvolany pri vykone prace, alebo je len
vyfabulovany, aby zamestnanec nebol ukriteny a zamestnavatel
zneuzivany. Do tvahy este pripada alternativa vo forme psychologickych
testov, ktoré by boli ako ukazovatel existencie stresu spolahlivé.

Stresory delime na :
A.  Somatické

1. Fyzikalne vplyvy (chlad, teplo, rézne druhy Ziarenia, zmeny
atmosferického tlaku, hluk, vibracie)

2. Patologické stavy (hlad, smid, bolest’, imobilizacia, krvacanie,
namaha, nedostatok kyslika, hypoglykémia, sepsa, anestézia,
chirurgicky zakrok)

B. Psychické

9§ 6 ods. 1 pism. d zdkona ¢. 124/2006 Z.z. o bezpec¢nosti a ochrane zdravia pri
praci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (,, Zamestndvatel' v gaujme aistenia
bezpecnosti a ochrany dravia pri praci je povinny gabezpecovat, aby pracoviska, komunikd-
cie, pracovné prostriedRy ,materidly ,pracovié postupy, vyrobné postupy, usporiadanie pracov-
nych miest a organizdcia prdce neobrogovali bexpelnost’ a dravie gamestnancova na ten sicel

gabegpecovat’ potrebnil sidvbu a opravy )

10§ 6 ods. 8 zikona ¢. 124/2006 Z.z. o bezpeénosti a ochrane zdravia pti praci
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (,,Ulohy zamestndvatela v oblasti starostli-
vosti o begpeinost’ a ochranu dravia pri praci si povinni gabezpecovat’ vediici Zamestnanci
na vsetkych stupioch riadenia v rogsabu siloh vyphjvagicich 2 ich funkcii. Tieto silohy sit rov-
nocennou a neoddelite/non sicastou ich pracovnych povinnost.”)
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1.Individualne - docasné napitie, verejné vystupenie, deprivacia
spanku, hospitalizacia
2. Skupinové - rodinny, skolsky, susedsky stres
3. Socialne - pracovné pret’azenie, strata zamestnania, odchod do
déchodku, napitie v spolo¢nosti

H.T. Homes a H.R. Rahe vypracovali kalibracni stupnicu
stresujucich zivotnych udalosti, ktoré posobia na organizmus zat’azovo
a mozu s najvicsou pravdepodobnost'ou viest’ k prepuknutiu stresu u
cloveka. Zostupne usporiadané stresory (podl'a ohodnotenia jednotkou
zavaznostl) nie su v tejto stupnici vylucne spojené s pracou, resp.
pracoviskom, preto sme sa rozhodli stresory suvisiace s vykonom prace
a poésobenim na pracovisku vyabstrahovat’ a zoradit’ podl'a ohodnotenia
jednotkou zavaznosti'l.

e Uraz alebo choroba (53 jednotiek zavaznosti)

e DPreradenie v zamestnani (47 jednotiek zavaznosti)

e Odchod do dochodku (45 jednotiek zavaznosti)

e Choroba rodinného prislusnika (44 jednotiek zavaznosti)

e Zmena postavenia v zamestnani (39 jednotiek zavaznosti)

e Vicsia zodpovednost’ v zamestnani (29 jednotiek zavaznosti)

e Konflikty s nadriadenym (23 jednotiek zavaznosti)

e Zmena pracovnych podmienok alebo hodin (20 jednotiek
zavaznosti)!?

Po sucte hodnét z kalibracnej stupnice sa celkové dosiahnuté skore
premietne do pravdepodobnosti ochorenia a sily potencialnej rezistencie.
Po takomto domackom hrubom odhade sa jedinec mo6ze rozhodnut’ ako
bude postupovat’ dalej. Je potrebné si vsak uvedomit’, Zze ide len o

interné meranie zamestnanca a jeho vol'bu ¢i musi u seba nastavit’ nejaku

11 Najvyssia mozna hodnota je 100 jednotiek zavaznosti (tato hodnota sa pripi-
suje umrtiu diet’at’a a dlhorocného partnera)
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z technik zvladania stresu a ak ano ide o jeho vol'bu aku z technik si zvoli.
Dovolime si zaroven pripomenat’, ze takyto interny odhad v ziadnom
pripade nenahradi vySetrenie u psychologa.

Ako sme uz vyssie spominali vystavovanie organizmu nadmernému
stresu ma za nasledok narusenie homeostazy a rozkolisanie hormonalne;
rovnovahy organizmu. Symptémy sprevadzajice stres vieme rozdelit” do
viacerych vel'kych subokruhov :

A. Fyzické symptomy

® zmeny v spankovom rezime, unava, strata libida, bolesti hlavy,
palenie v hornych a dolnych koncatinach, zavrate, potenie sa, pocity
slabosti, tocenie sa hlavy

B. Dusevné symptomy

e zmitenost’, dezorientacia, navaly paniky, nedostatok koncentracie,
problémy pri rozhodovani, epizodickd zachvatovita tuzkost’,
disociativny stupor!3

C. Symptémy spravania

e strata chuti do jedla, chorobné prejavy v stravovani (bulimicka

porucha, resp. anorexia), zvySenie potreby nikotinu, hypochondria

a pod.

D. Citové symptomy

navaly smutku, placlivost’, navaly zurivosti, podrazdenost’,

zanedbavanie osobnej hygieny!'4

13 Disociativny stupor je diagnostikovany na zaklade vyrazneho znizenie alebo
straty volnych pohybov a normilnych odpovedi na vonkajsie podnety ako
svetlo, hluk a dotyk, ale vySetrenie nepreukazuje somatické priciny. Dalej je jasny
doklad psychogenného pric¢inného vzt'ahu k nedavnej stresovej udalosti alebo
problému.

4 LYSA, A : Ako porazit’ stres, 2004, BELIMEX, s.r.o., str 22 a nasl. ISBN
8089083544
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Organizmus voci stresu nezostava v polohe nestranného
pozorovatela, ale aktivne sa zapdja do procesu bojovania so stresom.
Tento proces viak nie je jednoliaty a jednoduchy. Reakciu organizmu na
stres rozdel'ujeme na 3 fazy :

1. Poplachova faza — mobilizacia: organizmus mobilizuje obranné
moznosti a pripravuje sa na ,,boj alebo utek®, vylucuje sa vicsie
mnozstvo adrenalinu, zvysuje sa krvny tlak, tep srdca, zrychl'uje sa
dychanie, zvysi sa vylucovanie potu, krv z oblasti traviacich organov
sa presuva do svalov.

2. TFaza rezistencie — odolavanie a odpor: organizmus bojuje so
stresorom a snazi sa nan adaptovat’ alebo ho zdolat’. Ak tato faza
trva dlho, stav sa zhorSuje a objavuju sa choroby zo stresu, ako je
napriklad vznik zalddo¢nych vredov, vysokého krvného tlaku,
stdcovocievnych ochoreni, ale dochadza aj k poskodeniu
imunitného systému.

3. Faza vycerpania — organizmus podlicha stresu, ¢o moéze viest’ k
apatii, depresii, rezignacii a niekedy dokonca smrti.!>

1.3. Ochorenia suvisiace so stresom

Ak stres posobi dlhodobo, nahromadena energia, ktora sa
nezuzitkuje, sa podiela na rozvoji roznych civilizacnych chorob, najma
stdcovocievnych  ochoreni, ochoreni traviaceho systému alebo

psychickych ochoreni.
e IMUNITNY SYSTEM

Stresovd reakcia odvidza potrebné litky do dolezitych Casti organizmu, ktoré
sa musia vyrovnat’ so stresom, teda najmd do mozgu, srdea a svalov. Ndsledkom
gnigenia cinnosti bielych krviniek, mizge vel Ry stres zapricinit’ niZenie odolnosti proti
begnmym nakazdm, ako si prechladnutia, chripky a herpes.

1> Autorom tohto ¢lenenia je americky lekar Dr. Hans Selye.

126



e ASTMA

Chronicky stres gniguje sicinnost’ nadobliciek a produkuje protizdipalové a
protialergické nadobliikové hormony, vdaka comu je vyskyt astmatickych dchvatoy
pravdepodobneysi.

e DIABETES

Diabetes je sposobeny neschopnoston organizmu riadne stravit’ cukor, ¢o vedie

k nadmernej hladine cukrn v krvi. Pre normalnych dravych jedincov nie je vysokd

bladina krvného cukru nebezpeind, ale chronicky stres, kombinovany s dalsimi
faktormi ako obezita, sa podiela na Zvysent pravdepodobnosti vnikn cukrovky.

e VREDOVE CHOROBY

Vredové choroby sa bezne spajajii so stresom, hoci sa doteraz, Fiadna nezvratna
sivislost’ neprenkdzala. Casom mize chronicky stres stimulovat’ nadmerndi produkcin
traviacich Stiav, ktoré rozkladayii ochranny blien a pdsobia na steny traviaceho traktu,
o md a ndsledok vred).

e PORUCHY TRAVENIA

Poruchy travenia sii taktieg spojené so stresom. Chronicky stres ma sklon
celkom nzavriet’ traviaci systém a tim aktiviguje Crevné problémy.
e KOZNE OCHORENIA

Kozné problémy sa prejavuyii tak, Ze stres zvySuje hladinu toxicity v organizyme
a prispieva k hormondlnej nerovnovabe, pricom oboje pdsobi viditelne na pokoku vo
Jforme Skvin, ekzénmn, psoridzy, nadmernej bledosti a kognych ochorent.

e BOLESTI HLAVY A MIGRENY

Bolesti hlavy 3 opakujiiceho sa napdtia si - dosledkom obdy, rizkost,
prepracovanosti alebo nedostatocného vetrania. Migréna je najbegnejsoun formou
vaskuldrne bolesti hlavy. Zdi sa, e zdchvaty migrény vyvoldvayii rogne podnety ako

stres, finava, meny pocasia, hladovanie, menstrudcia, omamné latky ai.

e DEPRESIA
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Depresia je jednym z najcastejsich dosledkov a nasledkov stresu.
Pokial’ prejde depresia vSetkymi svojimi fazami a dostane sa do stadia
t'azkej depresie zacina byt’ vaznym a nebezpecnym stavom. Nemusi byt’
vzdy sposobena len stresovymi faktormi, ale stres je velmi castym
faktorom pri vzniku depresie.

e POCITY UZKOSTI

Tie pramenia vicsinou z negativnych myslienok a negativnych
pocitov. Su spojené s nervozitou, pocitmi strachu a obav. Prave pocity
strachu a uzkosti patria k jeho najhorsim psychologickym prejavom.
Vyrazna uzkost’ je zavazna neurdza, ktora si vyzaduje odbornd pomoc a
liecbu.

e POSKODENIE MYSLIENKOVE]J A INTELEKTUALNE]

OBLASTI

Vplyvom stresu dochadza k znizeniu intelektualnej a mozgove;
kapacity a vykonnosti. Klesa koncentricia a pozornost’. Stresovany
clovek sa nevie sastredit’ na pracu, rychlo straca pozornost’ a 'ahko sa
dokaze rozptylit’. Zhorsuje sa kratkodoba i dlhodoba pamit’, klesa
schopnost’ logicky spajat’ a sumarizovat’ informacie a poznatky. Menf sa
schopnost’ reagovat’ na nahle zmeny a situacie. Reakcie na vonkajsie
stimuly su nepredvidatelné a neracionalne. Schopnost’ rychleho,
pohotového a racionalneho rozhodovania sa zhorsuje. Logické myslenie
dostava trhliny, stracajd sa logické vzorce a schopnost’ analyzy sa
zhorsuje.

e POSKODENIE CITOVEJ OBLASTI

Stresovany clovek je nervézny, podrazdeny a zle naladeny. Nevie
odpocivat’, nervy sa stale napaté. Reaguje podrazdene, strica pocit
trpezlivosti. Straca schopnost’ tolerancie a nadhladu. Nevie sa ovladat’,
straca kontrolu nad sebou a nad urcitymi situaciami. Stava sa konfliktnym
a naladovym elementom pre svoje okolie. Dostavuji sa pocity
znechutenia a dezilizii. Vytvaraja sa pocity menejcennosti.
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e PORUCHA HYPOTALAMU

Stresovany clovek md malo energie, zacina sa vyhybat' praci.
Zvysuje sa potreba prijmu kofeinu a nikotinu. Objavuje sa nachylnost’ k
alkoholu. Pri t'azsich stavoch sa za¢nd prejavovat’ tiky a poruchy reci.
Zhorsuje sa schopnost’ vyjadrovania a schopnost’ komunikacie.
Nespavost’ je castym sprievodnym javom.

e FRUSTRACIA

Castou a zivaznou dusevnou reakciou na stres je frustricia.
Prejavuje sa silnou podrazdenost’ou. Frustracia sa neprijemne dotyka
okolia stresovaného cloveka. Trpia blizki I'udia, rodina a spolupracovnici.
Odbornici ¢asto popisuji suvislost’ medzi frustraciou a agresivitou.
Frustracia je jednou z ¢astych pricin agresivneho spravania.

Stresu je clovek vystavovany vo vsetkych sférach svojho Zivota a
pracovisko nie je vynimkou. V poslednej dobe, kedy sa naozaj zvysuje
dopyt, comu musi byt’ prispoésobovana aj ponuka, je stres na pracovisku
Coraz vyraznej$im a nebezpecnej§im elementom. Nedostatok
pracovnych miest a vysoka konkurencia naburavaji medziludské vztahy
na pracovisku, ¢o je tiez nie nezanedbatel'nym stresorom vplyvajucim na

organizmus jednotlivca.

2. Stres v organizicii

V sacasnosti je mozné stretnut’ sa v organizaciach s viacerymi

druhmi stresov Iyvajicich z konfliktov alebo nedorozumeni medzi
, vyplyv

pracovnikmi. Najzavaznejsie konflikty su tie, ktoré su dlhotrvajice a

maju nasledky na kvalite prace a pracovnej atmosfére.1¢ Stres je casto

16 SOROKOVA, T. : Iseobecné grucnosti pre uplatnenie sa na trbu prdce, 2005, ESF,
EKF TU : Kosice. ISBN 80-8073-275-2.
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prejavom nezhody medzi pracovnikom a okolim, ktoré ho obklopuje.
Rozlisujeme tieto zakladné kategorie stresu:
1. d6sledok masovej produkcie (prilis vela prace, nedostatok casu),
2. rutinna praca (nedostatok stimulov, minimum poziadaviek na
kreativne
3. riesenie roblému, nedostatok prilezitosti pre spolupracu),
4. konflik roli — lojalita k séfovi a priatel'ské vztahy s kolegami na
pracovisku,
5.strata kontroly nad danou situaciou — zamestnanec nemoze
ovplyviiovat’ dany priebeh, popripade existencia neistoty,
6. nedostatok podpory — zo strany podniku alebo rodiny,
7. fyzické a psycho-socialne stresory - riziko zranenia, vplyv hluku,

extrémnej horucavy, atd’.

K negativnym vplyvom na organizaciu patri oslabenie celkovej
vykonnosti podniku, zvysenie praceneschopnosti, nezelana pritomnost’
(zamestnanci pridu do prace, ked’ su chotf a nie st schopni efektivne
pracovat’) a zvysSenie poctu urazov a zraneni. Absencie zvyknu byt’ dlhsie
ako absencie vyplyvajace z inych pri¢in!7 a pracovny stres moze prispiet’
k zvyseniu poctu predcasnych odchodov do dochodku, najmi u
administrativnych zamestnancov!s.

Pracovna zat'az! a z nej plynuci stres (ide o rozlicné no casto
nespravne zamienané pojmy) je problémom nielen individualnych

17 Health and Safety Executive, 2009-10. K dispozicii na stranke:http://
www.hse.gov.uk/statistics/causdis/stress/

18 Sthrn rakdskeho monitora zdravia zamestnancov, 2009. Komora prace spo-
lkovej krajiny Horné Rakisko (AK OO) a rakuisky Inititat pre empirické so-
cialne stadie (IFES), Vieden.

19 Vyhlagka ¢. 542/2007 Z.z. o podrobnostiach o ochrane zdravia pred fyzickou
zatazou pri praci, psychickou pracovnou zat’azou a senzorickou zat'azou pri
praci (,,Psychickd pracovnd zatag je faktor, ktory predstavuje sihrn vsetkyeh hodnotitelnych
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pracovnikov, ale aj problémomcelej organizacie. Nasa legislativa s
pojmom stress neoperuje a pouziva len pojem pracovna zat'az.
Najvicsim majetkom organizacie su totiz prave jej zamestnanci.?
Existuju $tyri dovody, preco by sa mali organizacie zaoberat’ stresom a
podnikat’ opatrenia v tejto suvislosti:

1. vytvaranie kvalitného pracovného zivota (zabezpecované

normami BOZP a normami Zakonnika prace?!)

2. nadmerny stres sposobuje ochorenia

3.stres moze vyustit do neschopnosti vyrovnavat’ sa s

poziadavkami prace, ¢o zase vyvolava d’alsi stres.

4. nadmerny stres moéze znizit'® efektivnost’ pracovnika a tiez

ohrozit’ vykon organizacie??.

Jedinci, trpiaci distresom, si napriklad ovela nachylnejsi k
pracovnym urazom, maja skresleny usudok, problémy s koncentraciou a
rozhodovanim, nie su schopni efektivnhe manazovat’ a viest’ I'udi, maja
potlacent kreativitu a iniciativu a su konfliktnejsi v interpersonalnych
situaciach. Toto vsetko je obrovskym rizikom pre zamestnavatela,
nakol'ko vyssie spominané skutocnosti mézu ohrozit” produkciu, znizit’
zisky zamestnavatela ba dokonca mézu dospiet’ do takého Stadia, Ze
nerieSeny celoplo$ny stres u zamestnancov moze doviest’ podnik do
krachu.

vplyvow prce, pracovnych podmienok a pracovného prostredia pdsobiacich na kognitivie, sen-
gorické a emociondine procesy foveka, ktoré ho ovplyviiujii a vyvoldvaji stavy zvyseného psy-
chického napdtia a atagenia psychopyiologickyeh funfkcii.”)

20 LOOKER, T. - GREGSON, O. Teach yourself - Managing Stress. London :
Paperback, 2012. ISBN 978-0340663769

21§ 151 ods. 1 zakona ¢. 311/2001 Z.z. Zakonnika prace (,Na zlepsovanie kultiry
price a pracovného prostredia zamestndvatel utvara primerané pracovné podmienky a stard sa
0 vzhlad a dpravu pracovisk, socidlnych zariadent a ariadent na osobnii hygienu. *)

2 Armstrong, M. Rizeni lidskyjch zdrojii. Praha GRADA 2007 s. 689 ISBN
8024714073
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2.1. Activation theory

Aktivacna tedria poukazuje na to, ze oboje, nizka uroven i vysoka
uroven prezivaného stresu, su dysfunkéné. Oproti tomu optimalna
uroven stresu ma pozitivny efekt na pracovnd spokojnost’, pracovnu
angazovanost’ zamestnancov a uroven vykonu. Znamena to teda, ze
narast stresu je do urcitej urovne, ale uz nie za tito Groven, povazovany
za priaznivy a vedie zamestnancov k vicSej angazovanosti v ich
pracovnych aktivitaich. Ked’ ale pracovné poziadavky presahuja kapacitu
jedinca, dochadza k pracovnému pret’azeniu. Mnoho l'udi prili§ pracovne
zat’azenych, s nedostatkom casu na oddych, pocit'uje pracovné cinnosti
ako stresujuce. Je vsak zaujimavé, ze 1 malo podnetov a dloh v priebehu
pracovného procesu vedie k podobnému vysledku. Clovek s maélo
podnetnym zamestnanim, kedy ide prevazne iba o jeho pritomnost’ na
pracovisku, pocit’uje nudu a stres. Mozno teda povedat’, ze rovnako
pracovné zat’azenie ako i slaba zat'az, vedu v konecnom dosledku k
prezitkom stresu.??

vykonnost’

vysokd

nizka

prilis nizka optimilna prili§ vysoka

hlading siresu, grkosti a veroSenia

2 SCOTT, W.E. Activation theory and task design. Organizational Bebavior and
Human Performance (https:/ /www.sciencedirect.com/science/at-

ticle/pii/00305073809005)
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3. Pracovny stres

Pracovné prostredie je vo vSeobecnosti vacsim zdrojom vysokej
expozicie $kodlivych faktorov a z toho vyplyvajicich rizik pre pracovnu
populaciu ako Zivotné prostredie pre obyvatel'stvo. V zamestnani 'udia
travia velké mnozstvo casu a vykonavaju pracu, ktora ich casto nebavi
alebo je fyzicky a psychicky narocna. Poziadavkami na pracovné
prostredie sa zaobera preventivne pracovné lekarstvo, je to nadstavbovy
medicinsky odbor, ktory sleduje a hodnoti vzt'ahy medzi pracou,
pracovaymi podmienkami a zdravym pracovnikov. ,,Pracovné
podmienky charakterizuje stavom pracovného prostredia a spésobom
vykonu prace, pricom zohl'adnuje aj pracovné technolégie a organizaciu
prace.“?* Pri posudzovani vplyvov pracovného prostredia a prace na
zdravie cloveka je dolezité vediet’, ze zdravie je vysledkom vzajomného
posobenia faktorov zivotného a pracovného prostredia.

Zatazovym situdciam a stresu su zamestnanci zo strany
zamestnavatela vystavovani kazdy den. Praca pod napatim so sebou
moze prinasat’ zefektivnenie a skvalitnenie pracovného vykonu ci
zrychlenie pracovného tempa. Pokial’ vSak takéto napatie trva neumerne
dlho, muze dojst’ k poklesu pracovného vykonu, ktory je sprevadzany

prepuknutim stresu u zamestnanca.

Za najbeznejsiu pric¢inu pracovného stresu sa v Eurdpe povazuje
najmd neistota zamestnania alebo reorganizacia pracovnych miest.
Negativne spravanie, ako je sikanovanie alebo obt’azovanie, vnima ako
pricinu stresu na pracovisku viac ako polovica zamestnancov. Mensia
polovica pracujucich I'udi vnima ako pricinu stresu nedostatok podpory
od nadriadenych alebo kolegov, d'alsi pocit'uju stres, ked” st pracovné

2 BUCHANCOVA, J., a kol.: Pracovné lekdrstvo a toxikoldgia. Martin: Osveta,
2003, str. 24. ISBN 8080631131
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ulohy nad ich schopnosti alebo st nedostatocne vymedzené ulohy a

povinnosti na pracovisku.?®

Podra toho istého prieskumu?®, vykonaného pre Europsku agentiru
pre bezpecnost’ a ochranu zdravia pri praci, si na Slovensku 83%
pracovnikov mysli, Ze pricinou stresu na ich pracovisku je neistota
zamestnania, okolo 70% ako pri¢inu pracovného stresu udava dizku
pracovného casu alebo pracovnu zat’az. Pracovisko bez stresu uviedlo
7% Slovakov, 11% zamestnancov na Slovensku si mysli, Ze stres na ich
pracovisku je zvladany velmi dobre, 55% hodnotilo zvladanie
pracovného stresu ako dost’ dobré a menej ako 10% Slovakov uviedlo,
ze na ich pracovisku nie je stres zvladany vobec.

3.1. Workoholizmus ako zdroj stresu

Termin workoholizmus — zavislost’ na praci, sa objavuje u l'udi
intenzfvne zaujatych svojou pracou. Tito I'udia maju vysoké ciele, vysoké
ocakavania a casto krat stracaju zaujem o svoj sukromny a spolocensky
zivot. Workoholik mé6ze podlahnat’ stresu ked prestane efektivne
zvladat’ problémy, strati schopnost’ rozhodovat’ co je dolezité a neudrzi

vlastné sebavedomie.

Workoholizmus je znicujici pre Tudi, ktori mu podlahnd, pretoze
workoholikov v praci zastavia len vazne zdravotné tazkosti alebo
dlhodobé psychické problémy. Nekladd doraz na rady svojich kolegov ¢i
rodiny, ba dochadza casto k obvinovaniu tychto I'udi z neprajnosti alebo
lajdackeho  pristupu k povinnostiam. Za nezvladnutelnymi
medzil'udskymi vzt’ahmi, zhorsenym psychickym stavom, zanedbanymi
vztahmi v rodine a okoli, stresom, sa skryva ,,slepa laska k praci‘.

25 PISONOVA, M.: Tedria a prax efektivneho sebariadenia. Nitra: SEVT a.s. Brati-
slava, 2009, s. 63. ISBN 9788080944698

26 Prieskum vykonany agenturou EU-OSHA Christa Sedlatschek v roku 2014.
zdroj : www.omnimedia.sk
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Workoholizmus — zavislost’ na praci, je zdrojom stresu, ktory je
prehlbovany posobenim motivacie.?’” Motivacia sama o sebe stres
nevyvolava. Krivka zavislosti medzi stresom a vykonnost’ou sa lisi u
kazdého jedinca a je podmienena vyvazenostou obtiaznosti ulohy a
schopnost’ou jedinca ju riesit’. Zlozitost’ dlohy by mala byt’ na takom
stupni, aby zaistila dostato¢nd stimulaciu, vytvarajucu produktivnu
stresovu hladinu, ktora neprekroci zvladnutel'nt hranicu, to znamena, ze
sa nestane neproduktivnym, negativnym stresom. Pre workoholizmus to
znamena, ze ked’ prekrocia zvladnutel'na hranicu, moéze u nich dojst’” k
uplnému pracovnému vyhoreniu. Do stresu sa moze dostat’ kazdy
zamestnanec, ale syndrom vyhorenia sa objavuje len u T'udi intenzfvne
zaujatych svojou pracou. Pudia, ktori nemaji vysokd motivaciu, mézu

trpiet’ stresom, ale nie syndrémom vyhorenia.

Workoholizmus je ur¢itym druhom zavislosti. Otazne je, ¢i nie je na
mieste pouvazovat’ nad zmenou legislativy a zaradit’ tito chorobnua
tuzbu po perfekcionalizme na pracovisku do zoznamu zavislosti, s ¢im

by boli spojené ochranné opatrenia.

3.2. MedzilPudské vzt’ahy na pracovisku ako zdroj stresu

Stres spojeny so spolocenskymi kontaktmi je charakterizovany
psychickou reakciou, ktora zacina interpretaciou urcitej situacie ako
stresujucej. Raz su to situacie, ktoré 'udi nutia vydat’ zo seba to najlepsie,
¢o sa v nich ukryva, inokedy su to situacie, ktoré su skl'u¢ujice a vol'ne
Pudi nicia. Stava sa, ze silnejsi jedinec dusevne nici slabsiu bytost’. V
odbornych zdrojoch nachadzame dokazané a popisané priciny chorob
vyvolanych alebo podporenych psychickym terorom. Otazky ohrozenia
psychického a fyzického zdravia zamestnancov reguluje vyhlaska
Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky ¢. 542/2007 Z. z. o
podrobnostiach o ochrane zdravia pred fyzickou zat’azou pri praci,

27 UMLAUF, K. - VALANSKA, Z.: (Ne)psitel stres. Ceské Budejovice: Naklada-
telstvi “dt*, 1991, 5.112. ISBN 80-02-00945-2
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psychickou pracovnou zat’azou a senzorickou zat’azou pri praci. V §2
ods. 1, pismeno o, vyhlaska priamo poukazuje na rizika ohrozenia zdravia
na pracovisku medzil'udskymi vzt’ahmi: ,,socialna interakcia je vzajomna
sucinnost’, vzajomné ovplyviovanie sa, vzajomné slovné aj mimoslovné
dorozumievanie sa alebo vzdjomné posobenie recou, spravanim a
konanim medzi dvoma alebo viacerymi jednotlivcami, alebo medzi
skupinami; je determinovana kvalitou medziludskych vzt'ahov a
komunikécie 2 moZe byt’ zavaznym stresogénnym cinitefom.“?s Uradny
vestnik Burépskej tnie obsahuje zavery o tom, ze stres, ktory vyvolava
moralne obt’azovanie, predstavuje faktor narastu psycho — socialnych
problémov a rizik a vyzyva, aby boli tieto faktory predmetom podrobnej
studie Europskej komisie.?

4. Techniky zvlidania stresu

O tom, ako clovek reaguje na stres, ako sa mu brani, bojuje proti
nemu a ako sa s nim vie vyrovnat’, aby mu neznicil jeho psychické a
tyzické zdravie, rozhoduje vo vel'kej miere jeho vnutorné nastavenie. Pre
zvladnutie zat’azovych situacii jednotlivca je velmi dolezita psychicka
podpora inych, najcastejsie blizkych T'udi. Ak ale clovek nema pocit
psychickej podpory alebo sa mu jej od najblizsich nedostiva v
dostatoc¢nej miere, ma k dispozicii viaceré metédy a techniky, ktoré moze

28 §2 ods. 1, pismeno o vyhlasky Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky
¢. 542/2007 Z. z. o podrobnostiach o ochrane zdravia pred fyzickou zat'azou
pri praci, psychickou pracovnou zat’azou a senzorickou zat'’azou pri praci

2 Eurdpsky parlament doraziiue, $e pracovny stres sa uindva a vyznanmi prekdgken
produktivity v Eurdpe; vyjadruje polutovanie nad rasticim poltom ochorent a sirazov pracoy-
nikov spésobenych psycho-socidlnymi problémanmi; pripomina vyskyt samovrazd na pracovisku
a skutocny vplyy, ktory md pracovna neistota na faktor stresu; vyjadruje polutovanie nad
nejednotnym uplatiiovani v EU rdmeovej dohody o pracovnom strese 3 8. oktdbra 2004, vy-
zyva Komisiu, aby urobila vsetko pre to, aby zabezpecila vykondgvanie dobhody vo vsetkych
Clenskyeh Stdtoch a Ziada socidlnych partnerov, aby robili viac pre ZvySovanie informovanosti
a pochopenia stresu spdsobeného pracou medzi Zamestnancani, pracovnikmi a ich dstupcanmi
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pouZit’ na boj so stresom. Ziadna stratégia alebo technika ale stres
neodstrani uplne, da sa nimi iba zniZit” posobenie negativnych vplyvov

na 'udsky organizmus.?

4.1. Behaviorilne techniky

Behavioralne techniky sa pouzivaji za ucelom ovladnutia
tyziologickych reakcii na stresovu situaciu. Patria medzi ne nasledujuce
techniky?!:

1. Biologicka spitna vizba — ide o schopnost’ ¢loveka naucit’ sa
reagovat’ na urcité charakteristiky vlastného fyziologického stavu a
nasledne sa pokusit’ o zmenu tohto stavu. Pouziva sa napriklad pri
znizovani intenzity bolesti hlavy formou regulacie zvukovej
intenzity (zmenou hlasitosti hudby a pod.).

2. Relaxacny tréning — ide o ovplyvnovanie telesnych predstav za
ucelom uvolnenia svalového napitia, ako je navodzovanie tepla,
zat'aze a pravidelnosti do ¢innosti hladkého a pruhovaného svalstva.
Pouziva sa napriklad pri liecbe pacientov s vysokym krvnym
tlakom.3?

3. Aerobické cvicenia — pri tejto technike ide o spravny nacvik
dychania prostrednictvom cvicenia alebo nejakej pohybovej aktivity
(beh, plavanie, korcul'ovanie, atd’.).

30 TRUCKENBRODT, N. 20006. S#res? Negnan! : Praha, Grada, 2006. s. 59.
ISBN 80-247-1688-7

3N ATKINSONOVA, R. L. a kol. 2003. Psychologie. Praha : Portal, 2003. s. 426.
ISBN 80-7178-640-3

2 NOVAK, T. 2004. Jak bojovat se stresem. Praha : Grada, 2004. s. 93. ISBN 80-
247-0695-4
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4.2. Psychohygiena

1. Pitny rezim — pri strese je dolezity dostatocny prijem tekutin.??

2. Relaxac¢ny rezim — zivot cloveka je plny povinnosti, je zahlteny

kazdodennymi starost’ami a ulohami, telo je nadmerne zat'azované.

V tomto zivotnom zhone clovek casto zabuda na relax.

Zamestnavatel'ovi su aj v tomto smere dané urcité povinnosti, a to

dodrziavanie — maximalnych limitov — pracovného casu a

respektovanie dob odpocinku, v ramci ktoryjch ma mat’

zamestnanec moznost’ na 'ubovolne zvolené formy relaxacného
rezimu. Zakonodarca stanovuje povinné prestavky v praci,
nepretrzity denny a tyzdenny odpocinok a pod.

3. Zdrava strava — jednou z metéd boja proti stresu je zdrava
strava.  Vystresovany clovek je dosledkom oslabeného
imunitného systému a rychlejsicho odcerpania vyzivnych latok z
organizmu nachylnejsi na napadnutie infekciami alebo virusmi.>
Zamestnavatel ma priamo z ustanoveni Zakonnika prace
povinnost’ zabezpecit’ zamestnancom vo vsetkych zmenach

stravovanie kompatibilné so zasadami spravnej vyzivy.

5. Prevencia zo strany zamestnavatela

Nakol'ko sa venujeme stresu na pracovisku podstatnt dlohu pri
prevencii by mal zabezpecovat’ samotny zamestnavatel. Vytvaranim
vhodnych pracovnych podmienok a pracovnej klimy vie zamestnavatel
vie zabezpecit’ predchadzanie stresu na pracovisku. Opatrenia na
znizenie stresu, pokial’ sa pouziju efektivne mozu byt” vel'mi rentabilné.

33 Zamestnavatel je podla § 6 ods. 3 pism. b zikona ¢. 124/2006 Z.z. o o bez-
pecnosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni niektorych zakonov
povinny zabezpecovat’ zamestnancom pitny rezim (zabezpecovanie pitného re-
zimu je zamestnavatel’ povinny upravit’ vaitornym predpisom)

3 tamtiez
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Kazdé pracovisko je iné a pracovné postupy a riesenia problémov sa
musia na zaklade hodnotenia rizik prisposobit’ konkrétnym situdciam.
Povinnost’ zamestnavatela vyhodnocovat’ rizika, vypracovat’ pisomny
dokument o posudeni rizik pri vsetkych cinnostiach vykonavanych
zamestnancami a eliminovat’ rizikd vyplyva zo zakona ¢. 124/2006 Z.z.
o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

Predsa len psychosocialne rizika byvaju zriedkavo jedinecné a je
mozné prijat’ podobné riesenia v roznych odvetviach, rézne velkych
podnikoch a clenskych Statoch. Vel'kou chybou slovenskej legislativy je
to, ze ani zakon o BOZP ani vyhlaska Ministerstva zdravotnictva o
podrobnostiach o ochrane zdravia pred fyzickou zat’azou pri praci,
psychickou pracovnou zatazou a senzorickou zatazou pri praci
neoperuje s pojmom psychosocialne riziko. Existuju priklady dobrej
praxe v riadeni stresu na pracovisku, ktoré sa daja vyuzit’. Ustanovenia,
vdaka ktorym je mozné eliminovat’ a riadit’ stres na pracovisku
nachadzame v § 7 a nasled. Vyhlasky Ministerstva zdravotnictva SR ¢.
542/2007 Z.z. o podrobnostiach o ochrane zdravia pred fyzickou
zat’azou pri praci, psychickou pracovnou zat’azou a senzorickou zat’azou
pri praci.

Hodnotenie rizik v pripade stresu zahfnia rovnaké zakladné principy
a procesy ako iné nebezpecenstva na pracovisku — identifikovanie
nebezpecenstiev, rozhodovanie o tom, aké opatrenie je potrebné prijat’,
oznamenie vysledkov hodnotenia a ich revizia vo vhodnych intervaloch.
Zamestnavatel' je vSak limitovany, v dobrom slova zmysle aj nasou
pravnou Upravou. “Zamestndvatel’ je povinny pravidelne, rozumitelne a
prenkazatelne oboznamovat’ kazdého zamestnanca s existujiicim a predvidatelnym

nebezpelenstvom a obrogenim, § dopadmi, ktoré misu sposobit’ na dravi, a s
¢ E¢ R
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ochranon pred nimi”?> “Lamestndvatel’ v dujme Zaistenia bezpecnosti a ochrany
zdravia pri prdci je povinny

b) zlepsovat’ pracovné podmienky a prisposobovat’ ich  zamestnancomy
zobladiiovat’ pritom meniace sa skutolné a predvidatelné okolnosti a dosiahnuté
vedecké a technické pognatky,

¢) zistovat’ nebezpecenstvd a obrogenia, posudzovat’ riziko a vypracovat
plsommny  dokument o posideni rizika pri vsetkych (innostiach vykondvanych
gamestnancami,’°

¢) <zabezpecovat, aby chemické faktory, fyzikdlne faktory, biologické faktory,
Sfaktory ovplyviinjrice psychicksi pracovnsi ditag a socidlne faktory neohrogovali
bezpelnost’ a dravie zamestnancov.’”
0) zaradovat’ zamestnancov na vykon price so retelom na ich dravomny stav,
najmd na vysledok posiidenia ich zdravotnej spdsobilosti na prdcu, schopnosti, na ich
vek, kvalifikalné predpoklady a odbornii spdsobilost’ podla pravnych predpisov a
ostatnych predpisov na aistenie begpecnosti a ochrany dravia pri prdci a nedovolit,
aby vykondvali prace, ktoré nezodpovedajii ich dravotnému stavu, najmd vysledkn
posiidenia ich zdravotnej spdsobilosti na prdcu, schopnostiam, na ktoré nemaji vek,
kvalifikacné predpoklady a doklad o odbornej spdsobilosti podla pravnych predpisov
a ostatnych predpisov na aistenie bexpecnosti a ochrany dravia pri prdci, ‘%8

Vyvstupujucou otazkou je, ¢ je stres rizikom, alebo
nebezpecenstvom. Teleologickym vykladom sme dospeli k zaveru, Ze
stres je podl'a obsahu ustanoveni zdkona ¢. 124/2006 Z.z. o bezpec¢nosti
a ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni niektorych zakonov

3§ 7 ods. 1 pism. b zdkona ¢. 124/2006 Z.z. o bezpec¢nosti a ochrane zdravia
pri praci a o zmene a doplneni niektorych zakonov
36§ 6 ods. 1 pism. b, ¢ zdkona ¢. 124/2006 Z.z. o bezpecnosti a ochrane zdravia
pri praci a o zmene a doplneni niektorych zakonov
37§ 6 ods. 1 pism. e zakona ¢. 124/2006 Z.z. o bezpecnosti a ochrane zdravia
pri praci a o zmene a doplneni niektorych zakonov
38§ 6 ods. 1 pism. o zdkona ¢. 124/2006 Z.z. o bezpecnosti a ochrane zdravia
pri praci a o zmene a doplneni niektorych zakonov
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nebezpecenstvom. “Nebegpecenstvo je stav alebo viastnost faktora pracovného
procesu a pracovného prostredia, ktoré mogu poskodit’ zdravie zamestnanca.”
Ucinné opatrenia v prevencii pracovného stresu zo strany

zamestnavatel'a zahfnaju:

opatrenia v oblasti pracovného Casu
® poskytnutie dostatocného casu zamestnancom na vykon tloh

opatrenia v oblasti BOZP
® poskytnutie jasného opisu prace
e minimalizovanie fyzickych rizik
® jasné stanovenie pracovnych dloh a zodpovednosti

participdcie zamestnancov
® umoznenie zamestnancom podavat’ st’aznosti suvisiace
s pracovnym procesom a prostredim a zabezpecit’ ich dosledné
vybavovanie
® poskytnutie moznosti zamestnancom kontrolovat’ vlastnd pracu
e umoznenie zamestnancom podielat’ sa na rozhodovani, ktoré sa
ich tyka (napr. pri prijimani vanatropodnikovych noriem)
e navrhnutie uloh tak, aby boli podnetné

socidlna politika
® zvysit’ pohyblivua zloZzku mzdy4’
e  zladenie pracovnej zat’aze so schopnost’ami a prostriedkami
kazdého zamestnanca

e poskytnutie prilezitosti na socialne interakcie

zamestnanecké benefity
e vytvorenie oddychovych zoén pre zamestnancov a poskytnutie

3§ 3 pism. e zékona ¢. 124/2006 Z.z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci
a o zmene a doplneni niektorych zakonov

40 motivacné zlozky mzdy su zlozky, ktorych cielom je zvysit’ produktivitu prace
alebo jej kvalitu a motivovat’ tak zamestnanca napriklad k vlastnému sebavzde-
lavaniu, pripadne k lep$im pracovnym vykonom
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jednej 20 minutovej prestavky na psychohygienu

® preplacanie kupelnych pobytov do vysky 40% raz rocne pre

kazdého zamestnanca u ktorého sa

psychologickym vysetrenim potvrdi zvysené riziko

stresu

preplacanie mesacnych permanentick na s$portové aktivity,
ktoré napomahaju pri odbuaravani stresu do vysky 40%, resp.
vytvorenie Sportoviska v areali zamestnavatela, ak to jeho

moznosti dovol'uji

® napoje na pracovisku, ovocie na pracovisku, rafajky na
pracovisku

® masize na pracovisku

® prispevok na nadstandardnd zdravotnu starostlivost’

Navrhované zamestnanecké benefity je mozné financovat’ zo

socialneho fondu. Socialny fond je povinny tvorit’ kazdy zamestnavatel

- pravnicka osoba so sidlom na tzemi SR, alebo fyzicka osoba s miestom

trvalého pobytu alebo miestom podnikania na tzemi SR, ktora

zamestnava zamestnanca v pracovnhom pomere alebo v obdobnom

pracovnom  vztahu. Zamestnavatel  poskytuje  zamestnancom

zo socialneho fondu prispevok na:

stravovanie zamestnancov nad rozsah ustanoveny osobitnymi

predpismi,

dopravu do zamestnania a spit’,
ucast’ na kultarnych a Sportovych podujatiach,

rekredcie a sluzby, ktoré zamestnanec vyuziva na regenericiu

pracovnej sily,
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zdravotnu starostlivost’,

socialnu vypomoc a peniazné pozicky,

doplnkové  dbéchodkové  sporenie  (okrem  prispevku
na doplnkové dochodkové sporenie, ktory je zamestnavatel
povinny platit’),



e dalsiu realizaciu podnikovej socidlnej politiky v oblasti

starostlivosti o zamestnancov.

Prispevok zo socidlneho fondu mozno okrem zamestnanca poskytnat’
aj:

e rodinnému prislusnikovi zamestnanca (manzel/manzelka,
nezaopatrené deti zamestnanca),

e  poberatelovi starobného dochodku, predcasného starobného
dochodku, invalidného déchodku, vysluhového dochodku alebo
invalidného vysluhového dochodku, ktorého zamestnavatel
zamestnaval v pracovhom pomere alebo v obdobnom

pracovnom vzt'ahu ku diiu odchodu do takéhoto déchodku.*!

Aktualna pravna uprava je bohuzial nedostatocna, nakolko stres
ako jeden z najviac negativnych fenoménov 21.storocia nie je explicitne
Zakonnikom prace ani inym pravnym predpisom regulovany. Nemame
upravenu povinnost’ zamestnavatela predchadzat’ stresu ani stres
eliminovat’. Je pravdou, ze zdkon ¢. 124/2006 Z.z. bezpeénosti a ochrane
zdravia pri praci a o zmene a doplneni niektorych zakonov hovori o
psychickej pracovnej zat'azi a socialnych faktoroch, ale neobsahuje
legalnu definiciu pojmu stres a ani neoperuje s tymto pojmom.

V minulosti postacovala regulacia vo forme Zakonnika prace, ktory
upravuje povinni dobu odpocinku, dovolenku, zabezpecovanie
stravovania zamestnancov ai. Okrem Zakonnika prace reguluje zat’az
vyvijand na zamestnancov aj zikon ¢ 124/2006 Z.z. bezpecnosti a
ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
Legislator by si vsak mal uvedomit’ dopady stresu na organizmus a
vytvorit’ mozno aj osobitny pravny predpis, ktory by zamestnavatela
zaviazal k predchadzaniu stresu, jeho eliminacii, poskytovaniu benefitov

# Zakon €. 152/1994 Z. z. o socidlnom fonde a o zmene a doplnen{ zikona ¢.
286/1992 Zb. o daniach z prijmov v zneni neskorsich predpisov v znen{ neskor-
$ich predpisov
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zamestnancom a k zabezpeceniu vyssej urovne spolupriace medzi

zamestnavatelom a zamestnancami.

Podzéakonny predpis, ktory najaktualnejsie reaguje na
problematiku stresu je Vyhlaska ministerstva zdravotnictva ¢. 542/2007
o podrobnostiach o ochrane zdravia pred fyzickou zat’azou pri praci,
psychickou pracovnou zat'azou a senzorickou zat’azou pri praci, avsak

ani v tomto predpise nenachadzame pojem stres.

Vlada Ceskej republiky uz v roku 2016 navrhla novelizovat’
Zakonnik prace a zakomponovat’ do tohto pravneho predpisu
povinnost’ zamestnavatela predchadzat’ stresu, napriklad zlepsenim
riadenia a organizacie prace, optimalnym rozvrhnutim pracovnej doby
alebo nastavenim férovych noriem prace.*? Zlozitost’ definovania
povinnosti zamestnavatela v tejto oblasti je dost’ znacna a aj preto nebola
problematika stresu na pracovisku v Ceskej republike doteraz pravne
upravena. Slovensky legislator by v§ak mal aspon zvazit’ moznost’ takejto
regulacie.

Uznesenim vlady Slovenskej tepubliky ¢. 468/2016 z 12.
oktébra 2016 bola schvalena Stratégia bezpecnosti a ochrany zdravia pri
praci v Slovenskej republike na roky 2016 az 2020 a programu jej
realizacie. Jednou z priorit tejto stratégie je znizovat’ stres na
pracoviskach preventivnymi opatreniami s cielom znizovat’ jeho
nepriaznivé vplyvy na zdravie zamestnancov a eliminovat’ chronické
ochorenia, kardiovaskularne choroby a poskodenia pohybovej sustavy,
ktorych pricinami st nebezpecné alebo skodlivé pracovné podmienky.

V sulade so Stratégiou bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci v
Slovenskej republike na roky 2016 az 2020 a Stitnou koncepciou
Slovenskej republiky Inteligentny priemysel pre Slovensko, ako hlavnymi

“Dostupné online:  https://zpravy.aktualne.cz/ekonomika/konec-stresu-v-
praci-zakonik-prinese-novou-povinnost-pro-

zam/t~4b704df4e5bc11e59¢4a00259060412¢/
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ramcovymi dokumentmi a v zaujme efektivneho rozvoja sustavy
inSpekcie prace, prijal Narodny inspektorat prace Koncepciu cinnosti
NIP do roku 2020. Prioritou Koncepcie ¢innosti NIP do roku 2020 je
zlepsenie ochrany zamestnancov, pricom stanovuje ciele v jednotlivych
oblastiach, ktorymi st efektivita, kvalita cinnosti inSpekcie prace,
prevencia a legislativa.*3

Ziver

Téma pracovného stresu je vel'mi Siroka, zaroven vysoko aktualna,
nakol'ko zat’azovym situdciam a stresu vystavuje dnesna doba I'udi kaz-
dodenne. Pozornost’ venujuca sa problematike stresu je na vzostupe a
stava sa jednou z najsledovanejsich oblasti roznych odborov, napriklad
psychologie, sociolégie a mediciny. Zdravie ¢loveka moéze byt posko-
dené posobenim silnych stresovych faktorov, ale aj slabé stresové fak-
tory, ktoré si samy o sebe bezvyznamné, mozu byt’ nebezpecné, ak ich
je prilis vela a posobia dlho a stcasne.

Stres na pracovisku moéze vyplyvat’ z konfliktov alebo nedorozu-
meni medzi pracovnikmi, z konfliktov medzi pracovnikmi a pracovnym
okolim, ako désledok masovej produkcie, rutinnej prace, konfliktov roli,
zo straty kontroly nad danou situaciou alebo moéze plynut’ aj zo slabej
podpory z okolia zamestnanca a fyzikalnych stresorov. V organizacii sa
stres u zamestnancov moze prejavit’ stratou moralky, zlymi pracovnymi

vzt’ahmi, absenciami, fluktuaciou a pod.

Slovenska pravna Gprava neoperuje s pojmom stres co povazujeme
za vel'ky deficit. Pravna uprava je roztriestena a nedostatocna a pre laika
nezrozumitel'na. Zamestnavatelia nemaju explicitne dané povinnosti a ak

aj povinnosti v oblasti eliminacie stresu na pracovisku maju, tak ich

# Dostupné online: https://www.ip.gov.sk/bozp/strategia-bozp/
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z pravnej upravy nevedia vyabstrahovat’, nakol'’ko pravne normy operuja
s pojmamy ako pracovna zat’az a socialne faktory, ale nie s pojmom

stres.
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Technostres

Katarina Skolodova

Abstrakt

V7 prici sa autor zameral na informacné a komunikacné technoldgie a ich
vztah k pracovnému prostredin. Jedmym 3 negativnych disledkov vyugivania tychto
technologii je aj technostres. Technostres spdsobuje mnoho psychickych a fyzickych
problémov, ktoré ovplyvitugii kvalitu pracovného prostredia a dokonca aj siikromného
Zivota zamestnancov. Tdto téma je na tizemi Slovenskej republiky relativne novd. Na
gdklade je dilesitosti je moiné predpokladat, Ze v budsicnosti sa stane siicaston mno-
hych diskusii a vyskumo.

Abstract

This thests is aimed at the information and communication technologies and
their relationship to work environment. One of the negative consequences of using these
technologies is also technostress. Technostress causes many of mental and physical prob-
lems which affect the quality of work environment and even the personal life of emplo-

yees. This topic is relatively new in Slovak republic. Based on its importance can be
assumed that in the future it will be part of the many discussions and researches.

Uvod

Moderné technoldgie su neodmyslitelnou sucast'ou pracov-
ného, ale aj sitkromného zivota kazdého jednotlivca. V mnohych sme-
roch su prospesné, umoznuji nam neobmedzeny a rychly pristup k in-
formaciam, komunikaciu s blizkymi, neraz nam zjednodusuju pracu
alebo ju dokonca urobia za nas. Medzi najpouzivanejsie moderné tech-

nologie urcite pattf internet, smartphone, notebook, av§ak aj mnohé iné



technologické vydobytky, ktorych nadmerné pouzivanie moze vyustit’ do
r6znych zdravotnych problémov.

Informaéné a komunikacéné technolégie maji velky vplyv na
pracovné prostredie a pracovny vykon. Pocitacové systémy su pevne za-
korenené v pracovnom prostredi zamestnancov a ich vplyvom sa od za-
kladu zmenil sposob vykonu prace a pracovné prostredie. Vykonana
praca zamestnancov je softwérovo kontrolovana, v dosledku coho je
praca mnoho raz rigidna. Technoldgie nevplyvaju len na samotny vykon
prace, ale aj na zamestnancov, ktori ju vykonavaju. Umoznuju sice rych-
lejsie vykonavat® pracu, ale zaroven sa tym zvysuju naroky na zamestnan-
cov zo strany zamestnavatel'ov. Zamestnanci sa Castokrat stretavaji s po-
citmi uzkosti, strachu, fébie z technoldgii. Ide teda o psychické prob-
lémy, pre ktoré odborna prax pouziva pojem technostres.

Ciel'om tejto prace je vysvetlit’ podstatu pojmu technostres, fak-
tory, ktoré ho ovplyvnuju, jeho nasledky a legislativnu upravu niektorych
clenskych statov Eurdpskej unie v tejto oblasti.

1. Pojem technostres

Pojem technostres pouzil prvy krat v roku 1984 klinicky psycho-
l6g Craig Broad a zadefinoval ho ako negativny dopad na postoj, mysle-
nie, spravanie alebo telesnu fyziolégiu, ktory je priamo alebo nepriamo
sposobeny technologiou.! Technostres je relativne novym fenoménom,
ktory savisi s informacnymi a komunikacnymi technolégiami a je znacne
odlisny od stresu, ktory pozname. Prave suvis technostresu s informac-
nymi a komunika¢nymi technolégiami je velmi podstatny, a to z toho

VY QIU, W.: Impact of technostress on job satisfaction and organizational commitment [on-
line]. Auckland : Massey University, 2013. s. 20 Dostupné na internete
http://www.tecnostress.it/ wp-content/uploads/2016/03/Impact-of-Tech-
nostress-on-Job-Satisfaction-and-Organizational-Commitment.pdf

150



doévodu, Ze e-maily, videokonferencie rozhovory prostrednictvom mo-
bilnych telefénov sa stali neodmyslitel'nou stacast’ou pracovného pro-
stredia a v podstate posunuli rozhovory z o¢i do oc¢i do uzadia.

Vyuzivanie informacnych a komunikaénych prostriedkov je pre
zamestnavatel'ov velmi vyhodné. Urychl'uju pracu a vytvaraji moznost’
pre tzv. multitasking, teda vykonavanie viacerych pracovnych uloh su-
casne. Avsak samotny dopad na zamestnancov zostava nespocetnekrat

takmer nepovsimnuty.

Podra viacerych studif ma technostres pit’ zloziek:

a) Techno-zasah

b) Techno-pret’azenie

o) Techno-nestalost’ (nespolahlivost’)
d) Techno-neistota

e) Techno-komplikovanost™

Ad.a) Techno-zasah vedie k stresu, ktory je sposobeny potrebou byt’
neustale pripojeny na urcitom informac¢nom a komunikacnom
zariaden{ alebo tiez potrebou byt” kedykol'vek a kdekolvek za-
stihnutel'ny prostrednictvom informacného a komunikacného
zariadenia. Techno-zasah sposobuje v podstate urcité odstrane-
nie hranic medzi pracovnym a sikromnym Zivotom, ¢o usti do
pocitu, ze zamestnanci nie si schopni sa Gplne oslobodit’ od in-
formacnych a komunikacnych technolégii. Castym néasledkom je
nespokojnost’ zamestnancov s pracou a jej vysledkami.

2 CHUNG FON, LEL, E. W. T. NGAL: The Double-Edged Nature of Technostress
on Work Performance: A Research Model and Research Agenda [online]. Hong Kong :
Hong Kong Polytechnic University, 2014. s. 3Dostupné na internete
https://aisel.aisnet.org/cgi/viewcontent.cgirarticle=1393&context=icis2014
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Ad.b)

Ad.c)

Ad.d)

Ad.e)
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Techno-pret’azenie vedie k stresu, ktory je sposobeny neustalym
tlakom na zvySovanie tempa vykonavanej prace alebo mnozstva
vysledkov prace. Stres je sposobeny tiez tym, ze si zamestnanci
nuateni neustale menit’ svoje pracovné navyky v zavislosti od po-
kroku v informacnych a komunikaénych technolégiach. Zamest-
nanci su atakovani novymi informaciami dokonca aj vtedy, ak
ich priamo nevyhl'adavaji. Techno-pretazenie sposobuje u za-
mestnancov frustraciu, ktora vedie k znizovaniu produktivity ich
prace. Tieto nasledky su taktiez zname ako tzv. informacna vy-

cerpanost’ alebo data-smog.

Techno-nestalost’ (nespolahlivost’) vedie k stresu, ktory je spo-
sobeny neustalymi zmenami v informacnych a komunikac¢nych
technologiach, s ktorymi sa musia zamestnanci oboznamovat’ a
zarovenl ich musia pouzivat’. Tieto zmeny nastavaju vel'mi ¢asto
a kym sa zamestnanci oboznamia s jednou technolégiou, ta sa
stane neaktualnou a znovu vyvstane potreba oboznamovat’ sa s
d'alSou. Vsetky takéto zmeny a potreba reakcie na nich, vyvola-
vaji u zamestnancov pocit uzkosti, frustracie a nespokojnosti.

Techo-neisota vedie k stresu, ktory je sposobeny strachom z
moznosti straty prace, kvoli nedostatocnej znalosti informac-
nych a komunikacnych technolégii alebo kvoli pomalej adaptacii
sa na nové technoldgie. Dalsim aspektom techno-neistoty je
strach, ze informacné a komunikacné technolégie mozu tplne
nahradit’ pracu, ktort doposial’ vykonavali Fudia. Stadie preuka-
zali, Ze sa zamestnanci radi oboznamuji s novymi technolé-
giami, av$ak v pripade ak su k tomu neustale nuteni, spoésobuje
to u nich pocity neistoty a frustracie, ktoré maju priamy vplyv
na ich pracovny vykon.

Techno-komplikovanost’ vedie k stresu, ktory je sposobeny po-

ziadavkami na vzdelavanie sa v oblasti informac¢nych a komuni-

kacnych technologif, ktort st pre urcitych Fudi velmi narocné.



Techno-komplikovanost’ tiez znamend, ze zamestnanci nie su
schopni prisposobit’ sa novym informac¢nym a komunika¢nym
technolégiam. Dalsim aspektom tejto zlozky technostresu je
prepracovanost’ zamestnancov, ktora je sposobena nie len plne-
nim pracovnych uloh, ale tiez tym, ze st ¢asto nuteni venovat’
mnozstvo ¢asu osvojovaniu si novych technoldgif. Studie potvr-
dili, ze zamestnanci pocit’uju stres a zaroven aj nespokojnost’ so
svojou pracou prave vtedy, ked’ sa objavi nova technolégia, kto-

rej nerozumeju, avsak su nuteni naucit’ sa s nou pracovat’.

2. Faktory ovplyvriujiice technostres

Faktormi, ktoré maja vplyv na technostres je mozné chapat’ jed-
nak tie, ktoré ho spésobuji alebo zhorsuju (tzv. katalyzatory) a jednak
tie, ktoré ho eliminuju alebo znizuju (tzv. inhibitory).

Technostres, ako vyplyva zo samotného pojmu ma svoj zaklad
v pouzivani informacnych a komunikac¢nych technologii. Avsak nie
kazdé pouzivanie tychto technologii vyusti do technostresu. Spravidla ide
o pouzivanie informacénych a komunikacnych technologii v stuvislosti s
plnenim pracovnych tloh. Na prvy pohl'ad by sa mohlo zdat’, Ze sa jedna
prevazne o oblast’ informatiky. Opak je vSak pravdou, pretoze technos-
tresu podlichaji najcastejsie ti zamestnanci, ktori k informac¢nym a ko-
munikac¢nym technol6giam nemaju vzt’ah, avsak automatizacia a infor-
matizacia pracovnych uloh ich nuti osvojovat’ si tieto schopnosti a zna-
losti, ¢o moéZe byt pre mnohé skupiny zamestnancov vel'mi naro¢né. In-
formacné a komunikacné technoldgie sa stavaju sucast’ou zivota tychto
zamestnancov nezavisle od ich vole. Prave takyto tlak na zamestnancov

je azda najvicsim katalyzatorom technostresu.

Dalsi vyznamny katalyzator technotresu sivisi so zavislost’ou na
r6znych komunika¢nych prostriedkoch akymi st e-mail, mobilné zaria-
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denia a mnohé iné. Tato zavislost’ sa prejavuje na potrebe byt kedykol-
vek a kdekol'vek dostupny prostrednictvom urcitého typu informaéného
alebo komunika¢ného zariadenia. Tato zavislost’ ¢asto nevznika len kvoli
postoju jednotlivca, ale aj preto, Ze zamestnavatelia si od svojich zamest-

nancov vyzaduju spolupracu aj mimo ich pracovného casu.

Vo vseobecnosti sa da povedat’, Ze informacné a komunikacné
technoldgie st povodcami technostresu kvoli ich komplikovanosti a ne-
ustalym zmenam, ktoré zahfnaja podstatné kroky pri ich osvojovani, vy-
zaduju si viac prace, vedd k nadmernému multitaskingu a su spajané s

technickymi problémami a chybami.?

Inhibitory technostresu mézu byt’ rozne vylepsenia alebo zmeny
v pracovnom prostredi, ktoré mozu redukovat’ Groven technostresu za-

mestnancov.
Medzi najvyznamnejsie inhibitory patria:

¢ podpora a pomoc zamestnancom pri oboznamovani sa a ziska-
vani zrucnosti v oblasti informacnych a komunikacnych techno-
logii, ktora spociva najmid v odbornych skoleniach zameranych
na vzdelavani sa v oblasti novych technologii,

* asistencia profesionalov v procese ziskavania zru¢nosti v oblasti

informacnych a komunikacnych technolégii,

* zaclenenie zamestnancov do procesu vyvoja a aplikacie infor-
macnych a komunikaénych technolégi,

e vytvaranie prostredia, ktoré vzbudi v zamestnancoch zaujem
vzdelavat’ sa v oblasti novych technolégii,

3 QIANG, TU., T.S. RAGHU-NATHAN, MONIDEEPA TARAFDAR,
BHANU S. RAGHU-NATHAN.: The Consequences of Technostress for End Users in
Onganizations: Conceptual Development and Empirical V alidation. In: Information Sys-
tem Research, Vol. 19, No. 4,s. 6

154



* poskytnutie dostatoéného odpocinku po praci a elimindcia zasa-

hov do osobného vol'na zamestnancov.

Vyuzivanie tychto prostriedkov eliminacie technostresu vedie k
zvyseniu spokojnosti zamestnancov, moéze mat’ velmi pozitivny vplyv na
ich pracovné vysledky, redukuje negativne nasledky technostresu a po-
maha zamestnancom prekonat’ strach a tzkost’, ktora je spojena s vyu-
zivanim informacnych a komunikac¢nych technolégii.

Tieto faktory nie st uréite jediné, ktoré je potrebné skimat’ v
suvislosti s technostresom. Je potrebné skumat’ taktiez vzdelanie, vek,

pohlavie a technologickt sebadoveru.

Vzdelanie pozitivne ovplyviiuje schopnost’ ucit’ sa nové techno-
logie. Vzdelanejsi Fudia vykazuji nizsiu mieru tzkosti a strachu z ucenia
sa novych technologii, a teda je mozné predpokladat’, Ze u vzdelanejsich
'udi je nizsia pravdepodobnost’ aby sa u nich technostres a jeho nega-
tivne dosledky prejavili.

Vysledky studii, ktoré sa venovali vplyvu veku na technostres sa
vel'mi lisia. Niektoré poukazali na to, ze ¢im starsi clovek sa oboznamuje
s novymi technolégiami, tym je to pre neho zlozitejsie. Avsak na druhej
strane, star$i 'udia, najmi vd'aka ich zivotnym skusenostiam, dokazu lep-
sie zvladat’ stres a redukovat’ jeho nasledky. Mézeme teda usadit, Ze
vplyv veku na technostres je vel'mi individualny.

Stadie preukazali, ze muzi a zeny st technostresom ovplyvio-
vani rozdielne. Zeny vo véeobecnosti neradi pouZivaji v praci rézne
technologie a ich pouzivanie je pre ne zlozitejsie ako pre muzov. Na za-
klade toho by sa dalo povedat’, ze zeny castejsie podlichaja technostresu.
Avsak nemézeme zabudnit’ ani na osobnostné érty pohlavi. Zeny do-
kazu kontrolovat’ spravanie a stres lepsie ako muzi, ¢o sa javi ako vel'ka
vyhoda aj pri zvladani technostresu.
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Tzv. technologicka sebadovera je velmi vyznamnym faktorom
ovplyviiujicim technostres. Cim viac si veri jednotlivec pri pouZivani no-
vych technoldgii, tym je mensia pravdepodobnost’, Ze sa u neho prejavi
technostres a jeho nasledky.

Avsak aj napriek vyssie uvedenym S$pecifikaciam je potrebné
vplyv technostresu posudzovat’ individualne vo vzt'ahu ku konkrétnemu
jednotlivcovi a taktiez k druhu prace, ktora vykonava.

3. Ndsledky technostresu

Vicsina vyskumov zaoberajucich sa technostresom je sustre-
dend na jeho negativne nasledky. Avsak nie vzdy sa technostres prejavi
len v negativnej forme. Na zaklade toho, mnohi autori rozdel'uju na-
sledky technostresu na pozitivne a negativne.

Mnoh¢é vyskumy preukazali, Ze technostres méze mat’ aj pozi-
tivny vplyv ako napriklad zvysenie efektivity prace a zlepSovanie pracov-
nych vysledkov. Taktiez sa nie vzdy podarilo preukazat’ vzt’ah medzi
techno-komplikovanost’ou a pracovnym vykonom zamestnancov a tiez
medzi techno-neistotou a pracovnym vykonom zamestnancov. Niektoré
vyskumy preukazali dokonca pozitivny vplyv techno-pret’azenia na pra-
covny vykon zamestnancov.* Avsak na zaklade mnohych doterajsich vy-
skumov sa nepodarilo generalizovat’ preco su niekedy nasledky technos-
tresu negativne a niekedy pozitivne.

Bolo zistené, ze technostres ma mnoho negativnych nasledkov.
Medzi najcastejsie sa vyskytované negativne nasledky patri:

4+ CHUNG FON, LEL, E. W. T. NGAL: The Double-Edged Nature of Technostress
on Work Performance: A Research Model and Research Agenda [online]. Hong Kong :
Hong Kong Polytechnic University, 2014. s. 3Dostupné na internete
https://aisel.aisnet.org/cgi/viewcontent.cgirarticle=1393&context=icis2014
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a)

b)

d)

g

prepracovanost’ — informacné a komunikacné technologie vy-
tvaraji mnoho otazok, problémov a nejasnosti. Zamestnanci si
casto myslia, ze bez technoldgii, by tieto problémy nenastali.
TaktieZ pocit'uji neustaly natlak a zaneprazdnenost’.

prenasanie konfliktov z prace domov — pouzivanie informac-
nych a komunikac¢nych technolégii eliminuje hranicu medzi pra-
covnym a sikromnym zivotom. Velakrat vznikaji v domacnosti
konflikty kvoli praci. Vyplyva to najma z toho, ze zamestnanci
musia byt kedykol'vek a kdekolI'vek k dispozicii .

narusenie osobného zivota — zamestnanci sa obavaju, ze pro-
strednictvom informacnych a komunikac¢nych technolégii by za-
mestnavatel mohol monitorovat’ a naburat’ aj ich sitkromny Zi-
vot. Tento dosledok savisi aj s tym, Ze zamestnavatelia si vyza-
duju, aby boli zamestnanci k dispozicii aj mimo ich pracovného

casu.

problém pri urcovani priorit — zamestnanci maji problém ro-
zoznat’ ¢1 je podstatnejsie riesit” problémy suvisiace s informac-
nymi a komunika¢nymi technolégiami alebo problémy, ktoré
priamo savisia s vykonavanym druhom prace.

vypatie — pouzivanie informacnych a komunikacnych technolo-

gif sposobuje nadmernd tnavu a vycerpanost’.

neschopnost’ prisposobit’ sa zmenam — v dosledku castych
zmien v informacnych a komunikac¢nych technolégiach je pre

zamestnancov vel'mi zlozité sa adaptovat’ a osvojit’ si zmeny.

pracovna neistota — obava, ze pre pracu, ktora zamestnanec vy-
konava nie je dostatocne dobry a zaroven strach z toho, ze ho
nahradf niekto kvalifikovanejsi alebo dokonca, Ze sa stane nepo-
trebnym, pretoze ho nahradi urcita technologia.
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h) precitlivenost’ — zamestnanci su psychicky zranitel'nejsi, nervéz-
nej$i a neustale pocit’uju obavy. V niektorych pripadoch moézu
mat’ dokonca problémy so spankom.?

Nasledky technostresu nemusia mat’ len mentalny, resp. psy-
chicky charakter. Tieto psychické problémy su mnohokrat sprevadzané
aj fyzickymi problémami. Ide najmi o pulzujicu bolest” hlavy, nadmerné
potenie dlani, biasenie srdca, problémy s travenim, podrazdenost’ a iné.

4. Legislativne rieSenia technostresu v niektorych clenskych
stdtoch Eurdpskej uinie

Nemecka legislativa sa technostresu zacala aktivne venovat’ uz v
roku 2016, ked’ nemecky minister prace pripravil narodny politicky pro-
gram, ktory zakazuje pracu nadcas, teda pracu mimo oficialnej pracovne;j
doby. Ide o pracu, ktora ma byt’ vykonavana tak na pracovisku ako aj
mimo neho. V tomto pripade existuje taktiez vynimka, ktora spociva v
tom, ze praca nadcas je mozna len vtedy, ak nie je mozné dand pracovnd
ulohu odlozit’, resp. presunut’ a d’alsi den. Najvicsie spoloc¢nosti, ktoré
posobia v Nemecku, ako napriklad BMW, Volkswagen, PUMA a mnohé
iné podporuji tento program a aplikuji ho do svojej vyroby. Tato inicia-
tiva, resp. program neznamena boj proti informac¢nym a komunika¢nym

5 Pozti blizsie: TAGURUM, Y.O., OKONODA, K.M., MINER C.A., BELLO,
D.A.: Effect of technostress on job performance and coping strategies among academic staff of
a tertiary institution in north-central Nigeria, |online], Plateau State, Nigeria, 2017,
International Journal of Biomedical Research, s. 8-9. Dostupné na:
https:/ /www.researchgate.net/profile/Kingsley_Okonoda2/publica-
tion/318284421_International_Journal_of_Biomedical_Rese-
arch_Effect_of_technostress_on_job_performance_and_coping_strate-
gles_among academic_staff of a_tertiary_institution_in_north-central Nige-
ria/links/5960a670aca2728c11a82251 /International-Journal-of-Biomedical-
Research-Effect-of-technostress-on-job-performance-and-coping-strategies-
among-academic-staff-of-a-tertiary-institution-in-north-central-Nigeria.pdf
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technologiam alebo inovaciam, prave naopak, ciefom je najst’ najlepsi
sposob ako vykonavat’ pracu v kooperacii s technolégiami a to prave
prostrednictvom podpory mentalneho a zaroven aj fyzického zdravia za-
mestnancov. Kiritici tohto programu vyjadruju obavy, pretoze by sa
mohlo stat’ Ze tento program vytvori urcity precedens, ktory bude spo-
Civat’ v tom, ze zamestnavatelia budu mat’ zo zakona zakazané kontak-

tovat’ zamestnancov mimo pracovného casu.

Zmeny v Nemecku nie len vd'aka legislative. Uz v roku 2011
vel'ké spolocnosti ako Volkswagen a Daimler prisli s ich vlastnymi na-
vrhmi ako bojovat’ proti stresu, ktory vznika v savislosti s pracou. Volks-
wagen napriklad sthlasil s tym, Ze zastavia server, ktorym posielal e-maily
zamestnancom mimo ich pracovného ¢asu. Dailmer dal svojim zamest-
nancom moznost’ aby si mohli zvolit’ ¢i chct, aby sa ich pracovné e-

maily automaticky vymazavali v case, kedy su na dovolenke.

Rakusko — v roku 2013 predstavilo tzv. anti-stresovy zakon,
podl'a ktorého ma kazdy zamestnanec pravo na to, aby jeho pracovné
prostredie bolo ohodnotené psycholégom. Cielom tohto ohodnotenia
ma byt’ zist’ovanie stresovych faktorov na konkrétnom pracovisku. Pod-
mienky akymi su pracovny cas, zasah do sikromného Zivota zamestnan-
cov mozu byt taktiez ohodnotené, avsak nie si priamo ustanovené v
spominanom predpise. Psychologovia skumaji pracovné prostredie in-
dividualne, teda z pohladu kazdého zamestnanca. Zamestnanci maju
pravo upozornit’ psycholéga na svoje postrehy, skusenosti a popripade
aj na to ¢i a ako zamestnavatel’ narusa ich sukromny Zivot. Nasledne st
povinny vypracovat’ spravu z ohodnotenia, ktora predkladaji zamestna-
vatel'ovi. Nasledne je zamestnavatel' zodpovedny za to, aby tieto ohod-
notenia boli zovseobecnené a zverejnené, a zaroven zodpoveda za
upravu pracovného prostredia v tych oblastiach, ktoré vykazuja najviac
stresovych faktorov. Pri nasledujicom skiimani sa psycholoégovia sustre-
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dia na oblasti, v ktorych nasli v predchadzajucom ohodnocovani nedos-
tatky a zist’uju, ¢i zamestnavatel prijal vhodné opatrenia, ktorych cielom

je redukcia stresu na pracovisku.o

Holandsko a Belgicko zakonom ustanovili zamestnavatelom
povinnost’ predchadzat’ a chranit’ zamestnancov pred tzv. syndrémom
vyhorenia, ako jednym z pévodcom technostresu.

Pravna uprava vo Francizsku sa v tejto oblasti radikalne zmenila
od 1. januara 2017, kedy sa zamestnancom udelilo pravo na ,,odpojenie
sa®. Ide o radikalne opatrenie, ktorého cielom je bojovat’ proti nadmer-
nym zasahom do sikromného Zivota zamestnancov a taktiez zabezpecit’
aby zamestnanci mali dostatok casu pre seba a svoje rodiny. Tato uprava
spociva v povinnosti kazdého zamestnavatel'a, ktory zamestnava viac ako
50 zamestnancov, rokovat’ s nimi oh'adom ich prava na ,,odpojenie sa®.
Pravna dprava ma vyhodu v tom, Ze nejde o vseobecny predpis, resp.
pravidlo. Legislativa dava zamestnavatelom a zamestnancom pravo, aby
si vybrali sposob ako byt” odpojeny a to vzhl'adom na pracu ktorua vyko-
navaju.’

V tomto smere Legislativa Slovenskej republiky velmi zaostava.
Nas pravny poriadok neustanovuje urcity osobitny sposob ako chranit’
dusevné zdravie zamestnancov pred stresom, resp. technostresom. Za-
konnik prace obsahuje pravnu upravu prestavok v praci, nepretrzitého
denného odpocinku a nepretrzitétho odpocinku v tyzdni. Avsak tato
pravna nie je v oblasti ochrany dusevného zdravia zamestnanca dosta-

toc¢na.

6 Pozti blizsie: OLTERMANN, P.: Germany ponders ground-breaking law to combat
work-related stress. In: The Guardian, Berlin, 2014, Dostupné na internete:
https://www.theguardian.com/wotld /2014 /sep/18/germany-law-work-rela-
ted-stress

" Pozti blizsie: 6. BECK, K.: French battle against an ,,always-on* work culture. In:
BBC, 2017, Dostupné na internete:  http://www.bbc.com/capi-
tal/story/20170507-frances-battle-against-always-on-work-culture
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Ziver

Technostres sa v poslednych rokoch stal nezelanou sucast’ou zi-
vota mnohych zamestnancov. Mnohokrat zamestnanci nevedia, Ze tymto
problémom trpia, av§ak jeho prejavy a nasledky pocit’'uji takmer denne.
V mnohych eurépskych krajinach sa tejto téme venuju tak na drovni le-
gislativnej ako aj vedeckej. Aj samotni zamestnavatelia pocit’uju jeho na-
sledky vzhl'adom na vykonnost’ svojich zamestnancov a uvedomuju si,
ze aj vautropodnikové zmeny mozu prejavy technostresu znizit'. Avsak
aj napriek tymto snaham sa mu nie vzdy darf predchadzat’ alebo ho eli-

minovat’.

Vyskum v tejto oblasti je velmi ddlezity. Je potrebné skimat’ sa-
motné prejavy technostresu, ale este dolezitejsie je zistit” dovody, preco
technostres vlastne vznika. Prave tieto zistenia by mohli zodpovedat’
otazku, preco sa u niektorych zamestnancov prejavia negativne nasledky
a u inych zase pozitivne. Tato téma je vel'mi zlozita a to najma vzhl'adom
na to, ze technoldgie st skuto¢ne neodmyslitelnou sucast’ou nasho zi-
vota a taktiez preto, ze nasledky technostresu ako reakcia nan sa vel'mi
individualne. Preto povazujeme za najdolezitejsie, aby si samotni zamest-
navatelia uvedomili ako technostres ovplyviiuje ich zamestnancov a tak-
tiez aby prijimali vnutropodnikové opatrenia s cielom eliminovat’ Gro-

venl technostresu ich zamestnancov.

Za vel'mi dolezitd povazujeme tiez ingerenciu statov. Avsak nie
ingerenciu v zmysle kogentnych zakazov, resp. prikazov. Vplyv statu
v tejto oblasti by mal odzrkadl'ovat’ potreby tak zamestnancov ako aj za-
mestnavatelov. Najvhodnejsim sposobom akym dosiahnut’ ucinnu re-
gulaciu v tejto oblasti je kooperacia vlady, zastupcov zamestnavatelov

a zéstupcov zamestnancov.

Eliminacia technostresu zamestnancov by mala pozitivny vplyv
na ich pracovny vykon, ¢o je vyhodné pre zamestnavatel'ov, ale taktiez
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by zvysila spokojnost’ zamestnancov a tym by sa skvalitnil aj ich suk-
romny zivot a psychicka pohoda.
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Z recenznych posudkov
JUDrx. Viadimira Zof&inova, PhD.

Recenzovany zbornik je vystupom riesenej vyskumnej ulohy
APVV ¢. 16 — 0002 s vel'mi zaujimavou, a nepochybne i odborne naroc-
nou témou - Dusevné zdravie na pracovisku a posudzovanie zdravotne;
sposobilosti zamestnanca. Zbornik predstavuje subor Studentskych diel,
ktoré sa svojim obsahom navzajom odlisuju, ale sti¢asne vsetky spaja jed-
notna myslienka, a to vyzdvihnat’ vyznam zdravia v pracovnopravnych

vzt'ahoch a poukazat’ na jeho pravne rozmery z roznych uhlov pohladu.

Prva cast’ prispevkov je spojena s pravnou analyzou a popisom
pravneho postavenia zamestnanca nesuceho stattt zdravotne postihnutej
osoby. Autori a autorka pristupuju k vysvetleniu pojmu zamestnanca so
zdravotnym postihnutim (Michal Sokol), dosledne skiimaju moznosti jeho
pristupu k zamestnaniu (Lukds Tomas), a tiez vymedzuji Groven pracov-
nych podmienok a podmienok zamestnania 0sob so zdravotnym postih-
nutim (Aneta Jdnosikovd). Vzajomne tematicky nadvazujice su prispevky
tvoriace druhu cast’, ktoré citatel'a oboznamuji s procesom posudzova-
nia zdravotnej sposobilosti uchadzaca o zamestnanie a zamestnanca na
pracu, vratane vysledkov ich posudenia a priblizuja pravne doésledky,
ktoré zo zisteni zdravotnej (ne)sposobilosti vznikaja (Jana Oraveovd, Jdin
Pollik). Odborne zlozitd a v praxi ¢asto sa objavujicu problematiku au-
torka zhrnula v d'alSom zo zaujimavych prispevkov (Barbora Lazorikovd).
Tematicky posledna skupina Studentskych prac je venovana nepriazni-
vym faktorom sdcasnych pracovisk a pracovnych prostredi, akymi je
technostres (Katarina Skolodovd), pracovny stres (Zuzana Beriadikova) a si-
kana na pracovisku (Lukds Macko) vplyvajucich na fyzické a dusevné
zdravie zamestnanca. Vzrastajica tendencia a alarmujice nasledky tychto
faktorov iba potvrdzuju ich pravny vyznam a dolezitost’. Z tychto do-
vodov vyzdvihujem snahu autoriek a autora upozornit’ aj na ich pravne

aspekty.
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Hned v prvotnom usudku na prekladané studentské prispevky
vel'mi ocenujem aktivitu Studentov, ktori sa odhodlali prekrocit’ ramec
beznych studentskych povinnosti a rozhodli sa pre hlbsie skimanie po-
nukanych téz z vybranej oblasti pracovného prava. Zbornik prispevkov
je hodnotnym vysledkom tvorivej ¢innosti studentov, v ktorom po za-
pracovani pripomienok svojich konzultantov prezentuju pravne analyzy,
vlastné avahy, konstatovania a vyvodzujui 1 vlastné zavery. Dospeli k nim
rozborom normativnych textov, stadiom odbornych a vedeckych literar-
nych zdrojov a najmai zapojenim vlastnych myslienkovych procesov.

Istotne, tézy mohli podnecovat’ k d’alSiemu, bohatsiemu zaobe-
raniu sa ¢iastkovymi problémami. Vyskytuju sa i obcasné stylistické ne-
dostatky, mierna neusporiadanost’ myslienok, popisné pasaze pravnej
upravy alebo sklz k prevahe vylicenia mimopravnych aspektov skuma-
nych otazok. Uvadzame ich vsak iba ako sucast’ recenzného posudenia,
bez umyslu vyhodnotit’ tieto nedostatky ako zavazné alebo znizujice
uroven predkladanych prac. Vyjadrujeme presvedcenie, Ze pokracovanie
v zapocatej vedeckej aktivite povedie k postupnému nadobudnutiu sku-
senosti pre zdokonalovanie vlastnych tvorivych vysledkov.

Naostatok mozno len konstatovat’, Ze prispevky si spracované
na kvalitnej drovni, originalnym sposobom a su pozitivhym prejavom
zaujmu studentov o vlastny vedecky prinos.

So zretefom na vyssie uvedené odporuCam, aby predlozeny

zbornik bol publikovany a vyjadrujem pod’akovanie za aktivne zapojenie
studentov 1 povzbudenie pre ich dal$iu vedeckd cinnost’.

V Kosiciach, 25. maja 2018
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doc. JUDr. Peter Molnar, PhD.

Tematika studentského sympozia, vysledkom ktorého je zbornik
vedeckych prispevkov $tudentov Pravnickej fakulty UPJS v Kogiciach
reflektuje mimoriadne aktudlne a potrebné témy rezonujice v odbornej
komunite, ale 1 vo verejnosti. Kladne hodnotim ochotu studentov (baka-
larskeho i magisterského stupna studia) zapojit’ sa do vedeckého badania
a podrobne rozobrat’ jednotlivé témy, pokusit’ sa priniest’ vlastné hod-
notenie spornych otazok a v neposlednom rade i nové podnety a zavery
k téme. Zbornikové prace sa dotykaju uz uvadzanej problematiky posta-
venia zamestnanca so zdravotnym postthnutim, naroku zamestnanca
spojeného so skodou na zdravi (bolestné ¢i st’azenie spoloc¢enského
uplatnenia), rezonuji v nom i prispevky o posudzovani zdravotného
stavu zamestnanca, avsak Studenti sa neopomenuli venovat’ aj pomerne

novym témam, ako je napr. technostres.

Mam za to, ze studenti sa s jednotlivymi prispevkami vysporia-
dali vo vzt’ahu k svojmu veku, roku studia a s tym suvisiacej vedomost-
nej urovni na vel'mi dobrej trovni. Prave z dovodu riesenia a bliz§iecho
skimania mnohych otvorenych otazok v jednotlivych prispevkoch po-
vazujem tato publikaciu ako celok za podnetnu a prinosnu, ktora moze
byt dobrym zdrojom nielen analyzy stavu de lege lata v skimanych té-
mach, ale za sicasného obohatenia vysledného diela vlastnymi tvorivymi
vkladmi autorov ide o hodnotny vedecky elaborat.

Stapajica troven zivota pri spoluposobent rastu narokov na vy-
konnost’ zamestnancov ma neraz dosah na zdravotnu stranku zamest-
nanca (tak fyzické ¢i psychické zdravie). Stres, technostres, depresia, po-
drazdenost’, uzkost’, d’alsie psychosomatické ¢i behavioralne poruchy
spravania mozu byt’ iba niektorymi doésledkami nespravne vyvazeného
cyklu: pracovné podmienky a naroky — oddych — rodinny zivot. Nepos-
tacuje, aby si svoje zdravotné problémy vznikajice i v dosledku pracov-
nych narokov riesil zamestnanec saim, bez verejnopravnej ingerencie, na-

kolko pravna regulacia ochrany zdravia zamestnanca je inherentnou cas-
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t'ou pracovnopravnych noriem. Je sucasnou realitou, ze slovensky zako-
nodarca pri vypocte choréb z povolania (zoznam chorob v prilohe za-
kona o socialnom poistent je stary 14 rokov) nepozna choroby ako stres

¢i akdkol'vek ina chorobu spojentd s dusevnym zdravim zamestnanca.

Specifické podmienky pre vikon zavislej prace sa viazu na za-
mestnanca so zdravotnjm postihnutim. Cast’ prispevkov $tudentov po-
ukazuje na silnd nekonzistentnost’ pri vymedzen{ pojmu osoba so zdra-
votnym postihnutim. Konstatuja, ze takyto zamestnanec (resp. uchadzac
o zamestnanie) je prirodzene chraneny a podporovany pravoymi not-
mami prijatymi za Gcelom odstranenia alebo zmiernenia nevyhody spo-
c¢ivajucej v jeho zdravotnom postihnuti, avsak kvalita, Groven ¢i dosta-

tocnost’ zakonnej Gpravy je pomerne polemicka.

V stvislosti s posudzovanim zdravotného stav zamestnanca je
taktiez mnozstvo praktickych aplika¢nych problémov a interpretacnych
nejasnosti, na ¢o sa v posudzovanom zborniku poukazuje. Doposial na-
priklad neexistuje jednotnost’ v pouzivanych pojmov ako lekarsky posu-
dok, lekarske potvrdenie, lekarske vysvedcenie, lekarsky nalez a prax jed-
notlivych zdravotnickych zariadeni postupuje odchylne pri posudzovani
zdravia a zdravotnej sposobilosti zamestnancov na pracu. Autori sa tiez
kriticky vyjadruja k forme, akou ma zamestnanec zamestnavatel'ovi pre-

ukazovat’ svoj zdravotny stav.

Na zaklade posudenia jednotlivych Studentskych prispevkov
konstatujem, Ze su na dobrej odbornej urovni a vykazuju znaky vedec-
kého spracovania zvolenej témy. Odporucam vydanie zbornika.

V Kosiciach, 31. maja 2018
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