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Abstract:
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Uvod

V ostatnom obdobi vzrasta zaujem o komplexnu podporu procesov celozivotného uéenia
sa Cloveka. Dokumenty z prostredia Eurépskej inie (2000; 2008; 2018) kladu mimoriadny
déraz na ulohu narodnych mechanizmov podpory celozivotného ucenia, osobitne
vzdelavania a u¢enia sa dospelych.

V Eurépe mozno uviest mnoho prikladov krajin s funkénymi stratégiami, systémami
podpory, ktoré vedu k dlhodobo vysokej uc¢asti dospelych na dalSom vzdelavani, ich
vysokej motivacii prekonavat réozne u¢ebné vyzvy, problémy &i bariéry najma pomocou
poradenstva. Na Slovensku, zial, doposial neexistuje platna narodna stratégia podpory
celozivotného ucenia a poradenstva, nastroje podpory ucenia sa dospelych si OECD
(2020) hodnotené ako nedostatocné. Slovensko potrebuje zasadne zmenit svoj pristup
ku koncepcii a systému podpory celoZivotného ucenia, zacat ich vnimat ako vyznamné
komponenty ekonomického rozvoja spolo¢nosti a kvality Zivota ob&anov. Pedagogika
a andragogika mozu k tomuto rozvoju prispiet interdisciplinarne zalozenym vyskumom,
komparativnym Stadiom funk&nych zahrani¢nych systémov a uvazenou adaptaciou ich
prvkov na nasSe podmienky. Za vyznamny prispevok v tomto Usili povazujeme rozvoj
andragogickej tedrie, predovsetkym vSak kontextualizaciu, konceptualizaciu a tvorbu
inovativnych pristupov v uéebnom poradenstve pre dospelych, t. j. v andragogickom
poradenstve.

Celozivotné, edukac¢né a andragogické poradenstvo

Poradenstvu sa v ostatnych desatrociach pripisuje ¢oraz vacsi vedecky a spolo¢enskych
vyznam. Ako dbvody sa Casto uvadzaju spoloCenskeé, ekonomické, technologické
a politické zmeny, ktoré zvySuju potrebu orientacie a podpory pri rozhodovani.
Vyuzivanie internetu, ako zdroja informacii variabilnej kvality, vyZzaduje od jednotlivca
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sposobilost kriticky uvazovat. Status dospelého vSak nemusi byt zarukou tejto
kompetentnosti. Priebeh vzdelavacich a profesijnych drah straca svoju kontinuitu.
Rozhodovat sa musime celozivotne a v kazdej Zivotnej situacii, pretoze istoty sa, ako
sme uz uviedli, vytratili. Politiky prispeli k novej, neoliberalnej, regulacii nasich zivotov.
Jednym z moznych odévodneni je tzv. teorém individualizacie, podfla ktorého jednotlivci
v stale vacSej miere mbézu (musia) sami konStruovat svoje vzdeldvacie a profesijné
drahy. Kvdli narastajucim globalnym prepojeniam su ekonomiky nachylné na vonkajsie
otrasy. Pracovné trhy tak od fudi a od organizacii oakavaju vysoku schopnost
prispdsobit sa. Idealom sa stava ,podnikatel so sebou samym® (porov. termin
entrepreneur, Brockling, 2004, s. 55), ktorého hlavnou naplfiou je €o najvynosnejSie
spravovat svoj vlastny humanny kapital.

Chapanie Cloveka ako suverénneho drzitela humanneho kapitalu viak maskuje jeho
premenu na ¢o mozno najlacnejsi a lahko pouzitelny zdroj pre sukromné firmy a pre
skutocny kapital, ktory sa ako jediny zhodnocuje slobodne. V tejto suvislosti zohravaju
vyznamnu rolu vSadepritomné procedury evalvacie, ktoré sluzia ako vysoko
prepracovany nastroj disciplinovania ,slobodnej“ volby individui. Inak povedané: je
potrebné, aby ich volba zodpovedala zaujmom firiem ¢&i Statu. Prudky narast praktik
evalvacie vedie k internalizacii mechanizmov kontroly, teda k dohladu ¢loveka nad sebou
samym (porov. Keller, 2011, s. 71-72) k jeho sebariadeniu.

Sucasnu neoliberalnu éru je mozné oznacit ako prechod od zaruk socialneho Statu
k zodpovednosti za seba samého a k individualnemu rizikovému manazmentu. Tento
kontext preto umoznuje novy pohlad aj na koncept celozivotného ucenia vratane
vzdelavania a uCenia sa dospelych. Uz spomenuté sebariadenie a z neho vyvodena
koncepcia sebariadeného ucenia, sa ukazuju ako riadiaca technoldgia Statu
a vzdelavanie dospelych ako sucast s tym suvisiacej moci.

O poradenstve sa v andragogike, ako vo vede o vzdelavani a uceni sa dospelych,
diskutuje od 60-tych rokov 20. storoCia (plati pre zapadoeurdopsky priestor). Sucasné
andragogické diskusie sa sustreduju hlavne na formy ucebného poradenstva a
poradenstva vo vzdelavani dospelych. Poradenstvo je vzdy zavislé od kontextu, ¢o
znamena, ze musi zohladnovat pluralitu teoretickych pristupov a potrieb dospelych.

V problematike andragogického poradenstva je dblezité objasnit a spravne uplathovat
pozicie, na ktorych je zalozeny koncept celozivotného ucenia, celozivotného
poradenstva a edukacného poradenstva (Pavlov, 2020). Prave edukacné poradenstvo
patri k jednému z mnohych druhov poradenskych sluzieb poskytovanych aj dospelym
(napriklad socialne, personalne, kariérové, finanéné, zdravotnicke a iné).

Edukacné poradenstvo pbévodne vzniklo pre potreby Skolskej praxe. Dnes sa skor
zameriava na pomoc jednotlivcom a skupinam v ich Studijnom, pracovnom a osobnom
Zivote, pri zvySovani kvality ich Zivota v socidlnej, duSevnej, vztahovej a vykonovej
oblasti. Toto chapanie naznacuje perspektivu biodromalnych, edukativno-formativnych
a rozvijajucich aspektov poradenstva a pristupu k osobnosti (porov. Sejéova in Svec a
kol. 2015, s. 1235-1244).

Teoretici andragogiky vnimaju potrebu konceptualizacie tejto problematiky a sebe
vlastnymi pristupmi prispievaju k jej naplneniu (od deklarativheho vymedzenia ako
sucCasti andragogického pdsobenia, cez pokusy o interdisciplinarne uchopenie
inSpirované hlavne psychologickym poradenstvom az po formulovanie fundamentalnej
otazky, v ¢om je andragogické poradenstvo iné, v ¢om tkvie jeho podstata a ucel).
(Machalova, 2008, s. 65).

Andragogické poradenstvo je podla Machalovej (2017) poradenskym vedenim
(usmerrfiovanim) fudi, aby sa rozhodli vzdelavat, zotrvali vo vzdelavacom procese, ucili
sa ako sa uCit a aby dokazali aplikovat vysledky svojho vzdelavania — vedomosti,
zrucnosti a spbsobilosti v dblezitych oblastiach svojho Zivota a v ramci profesionalneho
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a socialneho rozvoja. V praxi sa andragogické poradenstvo mdze uplatnit' v tychto
oblastiach:

e V oblasti profesijného Zivota dospelych (andragogické poradenstvo v prieniku
s profesijnym poradenstvom — tyka sa volby, udrZzania a zmeny povolania
a zamestnania).

e V oblasti socidlnych podmienok a situacii Zivota dospelych (andragogické
poradenstvo v prieniku so socialnym poradenstvom a socialnou pracou,
edukacnym socialnym poradenstvom a edukacnou socialnou pracou).

e V oblasti kulturno-zaujmovej realizacie dospelych (andragogické poradenstvo
v prieniku s kulturno-osvetovou pracou).

Mayer (2017, s. 15) analyzou viacerych pristupov navrhuje, aby ,cielom andragogického
poradenstva bola identifikacia problému, vzdelavacich potrieb a individualneho
potencialu jedinca, ak je mozna intervencia edukaciou, resp. facilitacia pri vzdelavani a
u€eni sa, za u€elom eliminacie problému, osobnostného rozvoja jedinca, saturacie jeho
potrieb a zaujmov a v konecnej faze aj vplyvu na kvalitu jeho zZivota. To znamena
poradenstva pri vzdelavani, volbe povolania, vybere zamestnania, kvalifikacii,
rekvalifikacii, osobnostnom raste. Podla Oravcovej (2013 s. 67-69) je poradenské
pbsobenie na Cloveka interdisciplinarne a v realite nie je mozné celkom presne oddelit
od seba jednotlivé druhy poradenskej prace, ktoré sa opieraju o viacero vednych
disciplin. Poznatky uplatiiované v andragogickom pd&sobeni vychadzaju z poznatkov
psychologie dospelého a tiez, ze andragogické (a v zasade aj dalSie Specializacie
poradenstva) vychadzaju a opieraju sa o poradenstvo, ktoré ma zaklad v psychologickom
kontexte — tedrii psychologického poradenstva, hoci vyuzivaju k vykonu svojho
poradenstva vlastné, Specifické prostriedky. Kazda veda a k nej sa viazuce poradenstvo
si ma vymedzit hranice svojho pésobenia (napriklad pdsobenie poradcu, kedze efektivita
jeho Cinnosti sa odvija od jeho vzdelania uréujiceho hranice jeho kompetencii vo vztahu
k typu problému atypu klienta). Pri vymedzovani zamerania andragogického
poradenstva je, podla nazoru Oravcovej nevyhnutné zachovat odbornu liniu pomahania
v situaciach, s ktorymi sa dospely Clovek v zZivote stretne, kedy je intervenciou vychovy a
vzdelavania mozné uplatnit pomoc ¢loveku.

Podla nasho nazoru ma kazdé poradenstvo vo svojej podstate (vo vacsej ¢i mensej
miere) obsiahnuté prvky uvedomelych i neuvedomelych procesov uéenia sa klientov. Ale
len v andragogickom poradenstve je uCenie sa v celej jeho Sirke, vratane jeho kvality,
hlavnym tGcelom a ciefom poradenskej intervencie.

Navrh modelu andragogického poradenstva

Zohladnujuc vSetky vysSie uvedené argumenty v prospech potreby dalSieho rozvoja a
poskytovania andragogického poradenstva ako ucinného nastroja rozvoja a zvySovania
Uucasti dospelych na dalSom vzdelavani, ako aj reSpektujuc jeho vyznaéné Crty
a poziadavky nan kladené, sme dospeli k vlastnému navrhu, presnejSie modelu
andragogického poradenstva.

Andragogické poradenstvo povazujeme za vysoko efektivny nastroj rozvoja docility
dospelého Cloveka, t. j. jeho na neuroplasticite zaloZenej schopnosti ucit sa. Bez docility
by bolo kazdé formativne (intencionalne a funkcionalne) pdsobenie na dospelého
Cloveka, vratane jeho autoformativnych snah, s cieflom dosiahnut pozitivhe osobnostné
zmeny, uplne marne. Moznost zlepSovat docilitu dospelého Eloveka odvodzujeme z tzv.
bio-psycho-socidlneho modelu ¢loveka. Predpokladame, Ze zmeny plasticity mozgu,
ktora je zakladom ucenia sa a vSetkych dusevnych funkcii €loveka maju priamy vplyv na
efektivnost vzdelavacich, terapeutickych a vSetkych ostatnych aktivit, ktoré su ¢astou
socialneho pola. Zaroven (mysliac na zamerné zlepSovanie docility) predpokladame, ze
to plati i naopak.
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Andragogické poradenstvo je sluzbou edukaéného charakteru poskytovanou dospelym
jednotlivcom, skupinam a organizaciam s ciefom transformovat ich problémy na
problémy rieSitelné u€enim — to zaklada univerzalnost andragogického poradenstva
v orientacii na robzne témy a cielové skupiny. ,Je zrejmé*, ako uvadza Bene$ (2014, s.
18), ,Z2e nie v8etky Zivotné problémy su nutne zvladnutelné pomocou u€enia. Niektoré sa
daju odstranit’ napr. peniazmi alebo inymi zdrojmi, pravne, mocensky, technologicky.
Niektoré problémy moze Elovek delegovat, napr. zdravotné na lekarsku starostlivost.
Vlastné ucenie ale Clovek delegovat neméze, nikto sa neméze ulit za niekoho. (...)
Andragogickou tlohou pri uéeni je podla potreby pomahat. Clovek sa vzdy ugi nieco,
uCenie je odkazané na témy. Aj oblubena pozZiadavka, Ze Clovek ma ucit sa ucit,
predpoklada nejaké obsahy. Andragogika sa potom zameriava na vytvorenie
komunikacie podporujicej uéenie ana vztah medzi témami a ugenim. Ulohou
andragogiky je teda hladat formy a metdédy umoZzZhujuce a podnecujuce ucCenie sa
dospelého. (...) UcCenie, témy, komunikacia a hladanie ciest a metdd, ako Ziadané
procesy ucenie zaistit, tvori v andragogike jeden celok, ktory umoznuje i autonémiu
andragogiky a moznost rozliSeni od ostatnych socialnych vied (...)."

Model andragogického poradenstva vnima poradensky proces ako ucenie, ktoré je
v pripade dospelych jednotlivcov:

e Zmysluplné — poradenské obsahy musia dospelym davat zmysel, zodpovedat
ich Zivotnym skusenostiam.

e Nelinearne — problémy dospelych nevyvstavaju z oblasti formalnej logiky, kde je
rieSenie bud spravne, alebo nespravne (tertium non datur), ale priamo z bezného
zivota, v ktorom vzdy treba zohladnit' viacero perspektiv. Pokial sa ¢lovek uz
(napriklad vplyvom poradenstva) kone¢ne rozhodol, mbze sa jednoducho stat,
ze toto rozhodnutie je neuzito¢né a celu situaciu je nuteny nanovo prehodnotit.

e  Sebakritické — sebakritické spochybnenie je pre u€enie sa absolutnou nutnostou.
Clovek sa méze pytat: Co som sa naudil? Na éom sa to zaklada? Akym
sposobom bolo preukazané (napriklad poradcom), ze je to tak aze boli
zohladnené vSetky perspektivy? Zaroven to znamena, Ze sa neuplatiiuje iba
jedna, ale viaceré stratégie ucenia.

e Transformativne: umoznuje Cloveku zamysliet sa nad vlastnymi zvyklostami,
predpokladmi a spésobmi myslenia, ktoré si poCas zivota vytvoril a ked' je to
potrebné, aj nanovo prehodnotit. Spdsoby, akymi Clovek uvazuje, vyplyvaju
Z jeho biografie, kultary, v ktorej Zije, &i regidone, v ktorom vyrastal. Schopnost
vydat sa novym smerom je désledkom transformativneho ucenia.

V tejto suvislosti treba pripomenut, ze poradensky proces musi tiez prihliadat na piliere,
na ktorych sa ucenie dospelych ludi zaklada:

e ziskavanie informacii,

o reflektovanie informacii: ,Aku asociaciu viem s touto informaciou spojit?,

e hladanie relevantnosti: ,V ¢om spocCiva vyznam? Ako viem tuto novu informaciu
integrovat’ do mojich existujucich vedomosti?“ V tomto kroku teda pracuje so
svojimi spomienkami, aplikuje ich vSak na su€asnu situaciu a pyta sa, ako to celé
vie zosuladit. Z toto vyvstava akysi druh teérie: ,Co pre mfa znamena tato
informacia?,

o test reality: ,Do akej miery zodpoveda tato tedria realite?*.

V pripade organizacii ide v andragogickom poradenstve najma o hladanie odpovedi na
otazku, ako sa z organizacii stavaju ,uCiace sa organizacie®, ,kde ludia trvalo zvySuju
svoju schopnost prinaSat’ vysledky, kde pestuju nové a expanzivne spésoby myslenia,
kde sa kolektivnej snahe nekladu medze a ludia sa ustavi¢ne ucia vidiet veci ako celok®
(Senge, 1990 in Russell-Walling, 2012, s. 116).
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Funkcie andragogického poradenstva

1.

Edukacna: analyza rbéznych algoritmov autoregulaénych a metakognitivnych
stratégii dospelych s cielom zistit, ktoré z nich umoznuju efektivnhe spracovavane
a aplikovanie ziskanych poznatkov. Prostrednictvom slovnej intervencie sa poradca
stava tym, kto zamernym navodzovanim nerovnovazneho stavu v kognitivnej oblasti
(disonancia/perturbacia) iniciuje u dospelého ¢loveka vedomy proces zmien v jeho
doterajSich schémach konania a myslenia (akomodacia). (porov. Glasersfeld, 1995)
Podporno-preventivna: utvorenie jasne vymedzeného d¢asu a priestoru na
konceptualizaciu a (re)strukturaciu informacii ziskavanych Zivotnymi skisenostami,
pracou, vzdelavanim a dalSimi informa&nymi zdrojmi (napriklad virtualny priestor).
Podporna funkcia spo€iva v utvoreni u€enie podporujucej poradenskej klimy.
Podporno-sebareflexivna: podpora kompetentnosti konat zodpovedne voci sebe
samému avodi prostrediu. Podpora, funkénych a koexistenciu podporujucich
interpersonalnych vztahov.

Podporno-organizaéna: funkcia ,aranzovania“ ucebného prostredia vo vztahu
k organizacii spocCiva v utvarani podmienok umoznujucich ucenie a samostatné
konanie (napriklad na pracovisku), konkrétne ide o formulovanie a uplatnenie
pravidiel (vratane ucebnych aranzmanov, porov. Dehnbostel, 2008) urcujucich
podmienky individualneho, timového a organizaéného rozvoja.

Eticka funkcia: andragogické poradenstvo, rovnako ako kazdy iny druh poradenstva,
je zakazdym aj moralnou praxou. Ide predsa o zalezitosti Cloveka, jeho bytia a
dostojnosti. Vzdelavacie a socializacné Usilie andragdégov vystupujucich v roli
poradcov treba chapat ako sucast Usilia o dobry zivot. Napokon, ,(...) andragogicky
expertny pristup” pini podla Fobela (2017, s. 10), ,eticku funkciu, podiela sa na
normativnej spolo€enskej ulohe a vyuziva vlastny profesionalny i odborny potencial
na podporu humanity.”

Konstituovanie etiky andragogického profesijného poradenstva ako sucasti
andragogickej etiky (Pavlov-Schubert, 2015, 2016) ma potencial posilnit nasledujuce
dimenzie:

e institucionalnu dimenziu (etika poskytovatela poradenskych sluzieb a jeho
podnikanie v poradenstve, etika obchodu s poradenskymi sluzbami),

e procesualnu dimenziu (etika poradenstva, etické aspekty tvorby programov,
cielov, metod, foriem a prostriedkov poradenstva),

e personalnu dimenziu (etické normy v praci andragéga — poradcu, jeho eticky
kodex, osobnostna integrita).

Andragogické profesijné poradenstvo zohladnuje:

e Prvky preukazatelne efektivhych teoretickych koncepcii, ako napriklad novsia
tedria systémov, konStruktivizmus, ¢€i pragmatizmus, ktoré umoznuju riesit
problémy na jednotlivca a organizacie (napriklad Patton, McMahon, 2006;
Ludewig, 2011; Savickas, 2012; Dehnbostel, 2015). Model zaroven nadvazuje
na existujuce teoretické koncepty andragogického poradenstva rozvijané v SR
(napriklad Oravcova, 2012, 2013).

¢ Novsie neurovedné zistenia (cognitive neuroscience) (napriklad Koukolik, 2014;
Spitzer, 2006, 2015; Spizter, Herschkowitz, 2020), ktoré andragogike poskytuju
vychodiska potrebné pre teoreticky rozvoj poznania docility dospelych.

e Paradigmaticku liniu poradenstva pre dospelych, ktora nahradza ponimanie
poradenstva ako vyrazu deficitu, ponimanim poradenstva ako integralnej sucasti
celozivotného ucenia (pomoc k svojpomaci);
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o Komplexnost vzdelavacej a u€ebnej podpory klientov: poradenstvo rozSiruje
ucebny priestor jednotlivca o dalSiu dimenziu, v ramci ktorej bude podnecovany
k spracuvaniu informacii  ziskanych vzdelavanim av priebehu Zivota.
Poradenstvo nie je len o ziskavani novych vedomosti, ale aj o utvrdzovani,
overovani a modifikovani existujucich interpretacii Zivotnej reality dospelého
Cloveka (porov. Arnold, Siebert, 2006, s. 5-6).

e Individualny pristup (kontrakt) bez striktnej $tandardizacie priebehu (dizky a
frekvencie poradenskej podpory), ktora je predpokladom variantného vyuZitia
a individualneho nastavenia (od jednorazovych po dlhodobé kontrakty),
smerujuceho k zvy3eniu individualnej integrity, reflektivnosti a samostatnosti
dospelych;

e Holisticky pristup v zmysle sprevadzania v profesijnom rozvoji, so zohladnenim
biografie jednotlivca, jeho aktualnych Zivotnych situacii a profesijnych potrieb.

Osobitosti andragogického poradenstva

Andragogické poradenstvo sa musi zakladat na systematickej, viacnasobne reflexivnej
a samostatnost zdoéraznujucej analyze vlastnych a cudzich interpretacii samotnym
dospelym aj poradcom. Poradensky program umoznuje artikulaciu existujucich
konstruktov skuto€nosti, ich vzajomné porovnanie, overenie ich udrzatelnosti vzhlfadom
na nové situacie a ich dalsi rozvoj. Andragogické poradenstvo nie je len o nadobudani
novych vedomosti, ale aj o utvrdzovani, overovani a modifikovani existujucich
interpretéacii. Ulohou andragogického poradenstva je podporovat’ reflexiu interpretacii a
otvorenost voéi ,reinterpretaciam®, t. j. voCi novym pohladom* (upravené podla. Arnold-
Siebert, 2006, s. 5-6). Na tento uc€el sa andragégom vystupujucim v roli poradcu ponuka
ako uc€inny nastroj najma rozhovor. Svet skusenosti tak poradcu ako aj prijimatela
poradenstva je plny inych fudi a takmer nepretrzita interakcia s nimi je bohatym zdrojom
perturbacii (zmeny stavu v Struktire nejakého systému, ktoré spustili, nie spdsobili
zmeny v ich prostredi) a naslednych akomodacii. Jean Piaget Casto zdérazroval, ze
najCastejSou priCinou akomodacie je interakcia s fudmi, obzvlast ta jazykova.

Profesijné kompetencie poradcov

V praxi andragogického poradenstva zohrava ustrednu Ulohu poradca, a to aj napriek
tomu, ze v suCasnosti sa zodpovednost za rozvoj presuva ¢oraz viac na individuum.
Kompetencie a zodpovednost poradcu su ohrani¢ené procesom (praca s problémom
klienta v poradenskom vztahu) a zodpovednostou vo vztahu ku klientovi (nie za klienta).
Za rozhodnutia a uéebné zmeny zodpoveda dospely klient.

Strukturu profesijnych kompetencii poradcu je mozné opisat na zaklade modelu
zalozenom na ftzv. bazickych kompetenciach (porov. Dehnbostel, 2008; Minch, 2003;
Pahl, 2010) nasledovne:

e Odborna kompetentnost poradcu predstavuje spdsobilost cielavedome,
primerane, metodicky spravne a samostatne riesit ulohy a problémy ako aj
posudit’ vysledok.

o Metodicka kompetentnost oznacuje spésobilost’ ciefavedomeého, planovitého
postupu pri spracovavani uloh a problémov, napr. planovanie jednotlivych
pracovnych operacii.

e Socialna kompetentnost oznacuje spdsobilost vnimat a chapat socialne vztahy
a zaujmy, byt zodpovednym vo vztahu k inym a vychadzat s nimi, pracovat
v time a kooperativne rieSit problémy. Ide teda najma o socialnu zodpovednost’
a primeranu solidaritu.

e Osobna kompetentnost oznacuje spdsobilost’ reflektovat vlastny rozvoj a dalej
sa rozvijat'v sulade s individualnymi a spolo¢enskymi hodnotovymi predstavami.

Edukacia. Vedecko-odborny ¢asopis. Ro¢nik 4, Cislo 2, 2021



46

Zahffa vlastnosti ako samostatnost, schopnost’ prijimat’ kritiku, sebadbveru,
spolahlivost, zmysel pre zodpovednost a povinnost.

Zaver

Andragogické poradenstvo ako integralna sucast edukacného poradenstva je sluZbou
edukacného charakteru poskytovanou dospelym jednotliveom, skupinam a organizaciam
s ciefom transformovat ich problémy na problémy rieSitefné u€enim — to zaklada
univerzalnost andragogického poradenstva v orientacii na rézne témy a ciefové skupiny.
V rovine vysledkov ma tento druh andragogického pésobenia nielen rozvojovy, ale aj
preventivny a stabilizacny potencial.

V suvislosti s Uvahami o andragogickom poradenstve povazujeme za potrebné
zdo6raznit, ze v ziadnom pride nejde o pokus nahradzat akykolvek iny typ poradenstva
poskytovaného dospelym jednotlivcom a skupinam, ako napriklad zdravotné
psychologické, socialne, finanéné ¢i filozofické poradenstvo. Z toho zaroven vyplyvaju
urCité obmedzenia andragogického poradenstva. Andragdg disponuje vyluéne
edukacnymi a nie napriklad zdravotnickymi a terapeutickymi prostriedkami. Limitujacimi
faktormi andragogického poradenstva su preto nalezity zdravotny stav, t. j. nepritomnost’
zavaznych telesnych a dusevnych poruch, dobrovolnost, transparentnost a Casova
obmedzenost poradenského kontraktu. Posledné tri faktory su kfuCové aj pre
poskytovanie andragogického poradenstva na Urovni timov a organizacii.
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